











Apresentacao

O Setor de Telecomunicacbes do Brasil tem se revelado nos ultimos anos
importante vetor de inclusédo social e de insergdo de um numero cada vez maior de
brasileiros na moderna sociedade da informacéo e do conhecimento. Ja& somamos
mais de 343 milhdes de acessos aos servicos de telefonia fixa e celular, banda larga
e TV por assinatura. Sdo servigos que, mais do que oferecer transmissao de voz e
dados, contribuem decisivamente para o desenvolvimento do Pais.

As prestadoras de telecomunicagdes vém investindo pesadamente na expansao
de redes e melhoria da qualidade dos servicos. Em 2012, batemos o recorde de
investimentos, com aportes superiores a R$ 25 bilhdes. Mesmo com baixa taxa de
retorno, o setor de telecomunicacées é um dos segmentos da economia que mais
investem no Pais, representando 5% do PIB brasileiro. Além de recolher bilhdes
em impostos, as telecomunicacdes também colaboram com a geracéo de renda,
sendo responsaveis pelo emprego de mais de 500 mil pessoas.

Entre os servicos de telecomunicacdes, destaca-se a banda larga, que ja alcancou
88 milhdes de acessos em todo o Pais. Somente em 2012, 27 milndes de novos
acessos foram ativados. A expanséo também se deu em cobertura, especialmente
nas redes de terceira geracao (3G), que ja chegaram a 3.309 municipios, onde
moram 88% da populacéo.

A telefonia fixa esta presente em 39 mil localidades em todo o Brasil, com 44
milhdes de acessos, e as concessionarias desses servicos levam internet rapida
gratuita a 66 mil escolas publicas. Na telefonia movel, ja temos no Pais 262 milhées
de acessos, sendo que em 2012 cerca de 20 milhdes de novos chips foram ativados.

Todo esse avanco se revela, de fato, como um grande desafio e evidencia a
importancia de se criar um ambiente propicio e atrativo aos investimentos, com
incentivos para o atendimento da demanda, expanséo da oferta e massificacéo
dos servigos.

Nesse cenario, € fundamental a manutencdo de um didlogo permanente com o
Congresso Nacional, o Poder Executivo e a Sociedade Civil. E com esse propésito
que o SindiTelebrasil elaborou esta Agenda Legislativa 2013, com contribuicdes
do setor sobre proposicdes em debate no Congresso Nacional. O SindiTelebrasil
lista, neste documento, os projetos mais importantes e que seguramente tém papel
decisivo na vida de todos os brasileiros.

Entre os temas relacionados, ganha destaque o projeto de lei do Marco Civil
da Internet. Entendemos que é necessario ampliar o debate sobre o tema, para
que as regras garantam uma internet aberta, neutra, livre e justa, incentivando o



surgimento de novos modelos de negocios, a ampliagcédo da oferta e a massificacao
do acesso no Pais.

O setor entende também que € de extrema importancia a aprovacéo pelo
Congresso Nacional da Lei Geral de Antenas, que vai estabelecer regramento
nacional para as instalacdes e licenciamento, proporcionar facilidades para a
implantacéo de infraestrutura de telefonia mével e permitir a expansao dos servicos
e a melhoria na cobertura dos sinais.

Outro ponto que exige especial atencao é a necessidade de se reduzir e
simplificar a carga tributaria incidente sobre os servicos de telecomunicacdes para
incentivar a competitividade e desonerar o cidadao brasileiro, que sofre com os
mais altos tributos do mundo. Nesse processo, também é essencial a reducéo dos
fundos setoriais, a exemplo do que foi feito no ano passado para os dispositivos
maquina a maquina (M2M).

Diante da crescente demanda por servicos de banda larga, o setor entende
como urgente a utilizacao dos recursos de fundos setoriais, como o Fust, o Fistel e
o Funttel, para promover a massificacéo dos servicos e a reducéo dos precos para
os usuarios. Esses fundos recolhem mais de R$ 7 bilhdes ao ano e menos de 10%
desse total séo utilizados na finalidade para a qual foram criados.

O Setor de telecomunicacdes reforca seu compromisso de fazer parte do debate
desses temas que se mostram essenciais para a continuidade do desenvolvimento
sustentavel do Brasil e de seus cidadaos.

Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia
e de Servico Movel Celular e Pessoal
SindiTelebrasil
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SIGLAS DO SETOR DE TELECOMUNICACOES

AD
AICE
Anatel
ERB
Fistel
Fust
IP
LGT
PGMC
PGMQ
PGMU
PGO
PMS
PNBL
SAC
SeAC
SMGS
SMP
STFC
TFF
TFI
VC
VU-M

Adicional de Camada

Acesso Individual de Classe Especial
Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des
Estacdo Radio Base

Fundo de Fiscalizag&o das Telecomunicacdes
Fundo de Universalizacao dos Servicos de Telecomunicacdes
Internet Protocol ou Protocolo de Internet
Lei Geral das Telecomunicacées

Plano Geral de Metas de Competicao
Plano Geral de Metas de Qualidade
Plano Geral de Metas de Universalizagao
Plano Geral de Outorgas

Poder de Mercado Significativo
Programa Nacional de Banda Larga
Servico de Atendimento ao Consumidor
Servico de Acesso Condicionado
Servico Movel Global por Satélites
Servico Moével Pessoal

Servico Telefénico Fixo Comutado

Taxas de Fiscalizacédo de Funcionamento
Taxas de Fiscalizacao da Instalacéo
Valor Cobrado do Consumidor

Valor de Uso da Rede Movel

SIGLAS DAS PROPOSICOES

MPV
PEC
PL
PLC
PLS
SCD

Medida Provisoria

Proposta de Emenda a Constituicdo

Projeto de Lei Ordinario tramitando na Camara dos Deputados
Projeto de Lei da Camara tramitando no Senado Federal
Projeto de Lei Ordinario tramitando no Senado Federal
Substitutivo da Camara dos Deputados

SIGLAS DAS COMISSOES DA CAMARA DOS DEPUTADOS

CCJC
CCTCI
CDC
CDEIC
CFT
CLP
CME
CPI
CSPCCO
CTASP
CE

Comisséo de Constituicdo e Justica e de Cidadania

Comisséao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacgao e Informatica
Comisséao de Defesa do Consumidor

Comissao de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio
Comisséo de Financas e Tributac&o

Comisséo de Legislacéo Participativa

Comisséo de Minas e Energia

Comissao Parlamentar de Inquérito

Comisséo de Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado
Comisséao de Trabalho, de Administracéo e Servico Publico
Comisséo Especial



SIGLAS DAS COMISSOES DO SENADO FEDERAL

CAE Comissao de Assuntos Econdmicos

CAS Comissao de Assuntos Sociais

CCT Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao, Comunicacéo e Informéatica
CCJ Comissao de Constituicéo, Justica e Cidadania
CE Comissao de Educacéao, Cultura e Esporte

Cl Comissao de Servigos de Infraestrutura

CMA Comissao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizac&o e Controle
CPI Comissao Parlamentar de Inquérito
PARTIDOS

PMDB Partido do Movimento Democréatico Brasileiro
PTB Partido Trabalhista Brasileiro

PDT Partido Democratico Trabalhista

PT Partido dos Trabalhadores

DEM Democratas

PSD Partido Social Democratico

PCdoB  Partido Comunista do Brasil

PSB Partido Socialista Brasileiro

PSDB Partido da Social Democracia Brasileira

PTC Partido Trabalhista Cristédo

PSC Partido Social Cristédo

PMN Partido da Mobilizac&o Nacional

PRP Partido Republicano Progressista

PPS Partido Popular Socialista

PV Partido Verde

PTdoB Partido Trabalhista do Brasil

PP Partido Progressista

PSTU Partido Socialista dos Trabalhadores Unificado
PCB Partido Comunista Brasileiro

PRTB Partido Renovador Trabalhista Brasileiro

PHS Partido Humanista da Solidariedade

PSDC Partido Social Democrata Cristdo

PCO Partido da Causa Operaria

PTN Partido Socialista Nacional

PSL Partido Social Liberal

PRB Partido Republicano Brasileiro

PSOL Partido Socialismo e Liberdade

PR Partido da Republica

PPL Partido Patria Livre

PEN Partido Ecolégico Nacional
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Internet — Marco Civil

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Urgéncia

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:

aguarda votacao pelo
Plenario da Camara.

e Proximos passos:
Senado Federal.

Projetos
apensados (40):

PL 3016/2000; PL 3303/2000;
PL 3301/2004; PL 6527/2009;
PL 2552/2011; PL 2690/2011;
PL 1961/2011; PL 3891/2000;
PL 6557/2002; PL 4972/2001;
PL 5977/2001; PL 7461/2002;
PL 480/2003; PL 4666/2012;
PL 1256/2003; PL 2196/2003;
PL 7131/2010; PL 1468/2011;
PL 4562/2004; PL 169/2007;
PL 5009/2005; PL 642/2011;
PL 2957/2008; PL 5185/2009;
PL 1172/2011; PL 7270/2010;
PL 3124/2012; PL 3761/2012;
PL 18/2003; PL 4144/2004;
PL 4424/2008; PL 3033/2011;
PL 3175/2012; PL 5298/2009;
PL 6357/2009; PL 7311/2010;
PL 1880/2011; PL 2126/2011;
PL 3095/2012; PL 4565/2012.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 5.403/01

Autor(a): senador Luiz Estevao (PMDB/DF)

EMENTA

Dispoe sobre 0 acesso a informagdes da Internet,
e déa outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Esta apensado a este projeto, o PL 2.126/11, do Poder
Executivo. Os debates a respeito do assunto Internet se
concentram em torno do projeto apresentado em 2011,
que estabelece sete principios para o uso da internet
no Brasil, entre eles a garantia da neutralidade de rede.
O texto do Executivo ainda assegura aos usuarios da
rede mundial de computadores 0s seguintes direitos:
) inviolabilidade ao sigilo de suas comunicacdes pela
internet, salvo por ordem judicial; II) ndo suspensao
da conexdo a rede, salvo por débito diretamente
decorrente de sua utilizacdo; Ill) manutencéo da
qualidade contratada; IV) informacdes claras e completas
constantes dos contratos de prestacéo de servicos; e
V) néo fornecimento a terceiros de seus registros de
conexao e de acesso a aplicactes de internet, salvo
mediante consentimento ou nas hipoteses previstas em
lei. A proposta define quem pode ser administrador de
sistema autbnomo e estabelece a forma de tratamento
que o responsavel pela transmissédo, comutagéo ou
roteamento deve dispensar aos pacotes de dados,
conforme regulamentacdo. Segundo a matéria, é vedado
monitorar, filtrar, analisar ou fiscalizar o conteudo dos
pacotes de dados, ressalvadas as hipdteses admitidas
em lei. Pelo texto, a guarda e a disponibilizacao dos
registros de conexéo e de acesso a aplicagbes de
internet devem atender a preservacao da intimidade,
vida privada, honra e imagem das partes direta ou
indiretamente envolvidas. Nesses casos, as provedoras
de redes sociais ficam eximidas de responsabilidade
sobre o conteddo disponibilizado por seus usuarios,
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PROJETO DE LEI (PL) 5.403/01

Autor(a): senador Luiz Estevao (PMDB/DF)

tendo apenas obrigacédo de bloguear o conteudo
ofensivo mediante ordem judicial. Segundo o projeto, o
provedor de conexao a rede mundial de computadores
nao sera responsabilizado por danos decorrentes de
conteudo gerado por terceiros. O texto estabelece, ainda,
que cabe ao juiz tomar as providéncias necessarias
a garantia do sigilo das informac6es recebidas e a
preservacdo da intimidade, vida privada, honra e
imagem do usuario, podendo determinar segredo
de justica, inclusive quanto aos pedidos de guarda
de registro.

POSICIONAMENTO

E importante conferir ao Brasil um marco legal da
Internet, que estabeleca os direitos, os deveres, as
garantias dos diversos atores da cadeia de valor da
rede, incluindo os usuérios. O projeto ainda estabelece
principios, objetivos e fundamentos do uso da Internet
no Pafs. E relevante destacar que o texto resguarda
0s provedores de acesso e provedores de aplicacdes
quando da disponibilizacdo de conteudo de terceiros,
preservando o direito a livre expressao, e ndo exigindo
qualquer espécie de controle prévio desse mesmo
conteudo.

Apesar do texto do projeto defender a observancia
da livre iniciativa e a pratica da livre concorréncia
como fundamentos essenciais, os condicionamentos
estabelecidos no artigo 9°, sob o pretexto de definir o
conceito de neutralidade de rede, excedem os limites
dessa conceituacéo e impdem severas restricdes aos
modelos de negocios dos provedores de acesso e
conexdes e restringe praticas usuais de gestdo das
redes pelas operadoras de telecomunicacoes.

Em consequéncia, inviabiliza a massificacdo do servico
de internet no pals, contribui para o encarecimento

Ultima atualizacdo em 21/03/2013



Ultima atualizagao em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 5.403/01

Autor(a): senador Luiz Estevao (PMDB/DF)

do servico e, ainda, para um futuro colapso das redes
que dao suporte a Internet. A obrigacéo do tratamento
isonémico dos pacotes, independentemente dos servicos
ofertados pelas prestadoras de telecomunicacdes impede
qgue elas ofertem pacotes de servigos customizados
as necessidades e perfis de consumo de segmentos
de usuarios. Adicionalmente, o paragrafo 3° do artigo
9° estabelece uma clara assimetria comercial e de
tratamento entre os provedores de acesso e provedores
de aplicacéo, injustificada, beneficiando comercialmente
gigantes mundiais da Internet em detrimento de
empresas estabelecidas no Brasil ha muitos anos e
que recolhem bilhées em impostos e sao responsaveis
pelo emprego de mais de 500 mil pessoas.
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Internet — Tarifa Telefonica

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Prioridade

Origem:
Senado

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
parecer do deputado

Bruno Araujo (PSDB/PE).

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos
apensados (4):

PL 198/2003; PL 211/2003;
PL 3076/2004; PL 4422/2008.
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PROJETO DE LEI (PL) 6.382/09

Autor(a): senador Romero Juca (PMDB/RR)

EMENTA

Dispde sobre a tarifa telefénica nas ligacoes interurbanas a
provedores de Internet. Determina que as concessionarias
de servicos de telecomunicacgdes apliquem a menor tarifa
usada para ligacdes locais aos municipios desprovidos
de provedores de acesso a internet, nas ligac6es
telefébnicas interurbanas para acessarem este servico.

DO QUE TRATA?

Determina que 0s municipios que n&o possuem provedores
de acesso a internet tenham a menor tarifa pelas
ligacdes telefénicas interurbanas, efetuadas a partir de
terminais fixos, pela prestadora de servico para ligagdes
locais. Estabelece, entre outras medidas que, para
fins de pesquisa da menor tarifa, serdo considerados
todos os planos de servicos, basicos ou alternativos.
O projeto ainda institui que as fornecedoras do Servico
Telefonico Fixo Comutado (STFC) devem conferir as
ligacOes destinadas aos provedores de internet a mesma
qualidade dispensada as demais ligacoes interurbanas.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a aprovacéo do projeto, mas entende que
€ necessaria uma emenda para prever a edicdo de ato
administrativo especifico que proceda a adequacéo
dos contratos de concessdo do Servigo Telefénico
Fixo Comutado (STFC) ao disposto neste projeto,
promovendo-se, paralelamente a isto, o reequilibrio
econdémico-financeiro do contrato.

A Comisséo de Constituicao, Justica e de Cidadania
(CCJ) do Senado emitiu parecer sobre o projeto, no
sentido de que sua aprovacao reduziria a receita
das concessionarias do STFC, acarretando a reviséo

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 6.382/09

Autor(a): senador Romero Juca (PMDB/RR)

do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos de
concessao do servico, conforme disposto no art. 108,
§4°dalLein®9.472 de 16 de julho de 1997, Lei Geral
das Telecomunicacdes (LGT), in verbis: “a oneracdo
causada por novas regras sobre 0s servicos, pela area
econbmica extraordinaria, bem como pelo aumento
dos encargos legais ou tributos, salvo o imposto de
renda, implicara a revisdo do contrato”.

O item IV da clausula 13.3 dos contratos de concesséo
do STFC também determina que o contrato deve ser
revisto sempre que houver alteracao legislativa de carater
especifico, que tenha impacto direto sobre as receitas
da concessionaria de modo a afetar a continuidade
ou a qualidade do servigo prestado. Ressalta-se que
a recomposicdo do equilibrio econdémico-financeiro do
contrato, conforme disposto na clausula 13.2 desse
documento, dar-se-a preferencialmente mediante
revisdo de tarifas.

Para viabilidade da alteracéo regular das referidas
regras, faz-se necessaria a edicao de ato administrativo
especifico que promova a adequacado do contrato
ao novo regramento legal. Paralelamente, deve-se
proceder ao reequilibrio econdmico-financeiro do
contrato, de forma a compensar a perda de receita
da concessionaria. Esta medida deve ser adotada
pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel),
segundo dispde o art. 19, incisos VI e VII, da LGT.

A alteracdo dos contratos de concessao em vigor
€ legalmente e tecnicamente viavel, desde que tais
contratos sejam submetidos ao reequilibrio econémico-
financeiro. Verifica-se, assim, que tanto a alteracao do
contrato exigida pelo projeto, quanto a recomposicao
do equilibrio deverao ser efetuados pela autoridade
administrativa competente que, neste caso, € a Anatel,
posto que devem restar assegurados os direitos das
prestadoras de telefonia fixa atingidos pelo projeto.
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Lei Geral de Antenas

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Senado

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CDU, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos
apensados (2):
PL 4107/2012; PL 4571/2012
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PROJETO DE LEI (PL) 5.013/13
(PLS) 293/12

Autor(a): senador Vital do Régo (PMDB/PB)

EMENTA

Dispde sobre normas gerais referentes a aspectos das
politicas urbana, ambiental e de saude associadas
a instalacédo de infraestrutura de telecomunicacoes
no Pals.

DO QUE TRATA?

O projeto estabelece normas gerais de politica urbana,
relativas a protec&o do patriménio histérico, cultural,
turistico e paisagistico, e protecdo a saude e ao
meio ambiente associadas a instalacé&o de redes de
telecomunicacdes de interesse coletivo. A proposta
traz as seguintes definicGes: capacidade ociosa,
compartilhamento de infraestrutura, elemento de
rede, estacdo transmissora de radiocomunicacao,
prestadora e radiocomunicacao. O texto altera a Lei
Geral de Telecomunicacdes (LGT) para autorizar
a instalacédo de qualquer elemento de rede pelas
prestadoras de servicos de telecomunicacgdes e para
estabelecer condicdes técnicas sobre a dispensa de
compartilhamento. Também altera a LGT no sentido de
dispor que a concesséo, permissao ou autorizacéo de
servicos de telecomunicacdes néo isentam a prestadora
do atendimento as normas de engenharia e as leis
municipais, estaduais ou do Distrito Federal relativas a
construcédo civil. A proposta prevé que a expedicéo de
licencas pelos érgaos estaduais e municipais competentes
devera conciliar-se com as politicas publicas aplicaveis
aos servicos de telecomunicacdes estabelecidas pela
Unido. Segundo o projeto, a localizacao da Estacao
Radio Base (ERB) sera proposta pela prestadora
interessada e aprovada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacbes (Anatel). De acordo com o texto,
as prestadoras ficam dispensadas de elaborar Estudo
de Impacto Ambiental como requisito de instalacéo

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 5.013/13
(PLS) 293/12

Autor(a): senador Vital do Régo (PMDB/PB)

de infraestrutura ou quaisquer elementos de rede
em solo urbano, cabendo ao Conselho Nacional do
Meio Ambiente (Conama) dispor, de forma criteriosa
e fundamentada, a excecdes a essa regra. O projeto
determina que a construcéo e a utilizacéo, em area
urbana, de infraestrutura de telecomunicacdes devem
ser planejadas e executadas com vistas a permitir
seu compartilhamento pelo maior numero possivel de
prestadoras. A proposta ainda veda o indeferimento
ou retardo de licencas, de forma injustificada, para
obras de infraestrutura por razées estéticas. Segundo o
senador, o projeto vem para servir de regra orientadora
a ser seguida pelos municipios na formulacéo de suas
legislagdes relativas a ocupagéo do solo urbano, bem
como pelos érgéos publicos, nas diferentes esferas,
para a autorizacao e licenciamento das redes de
telecomunicacoes.

POSICIONAMENTO

O Setor de Telecomunicacbes, peca fundamental
da infraestrutura de qualquer pais e componente
relevante para o desenvolvimento econémico e social,
apoia a aprovacao da presente proposta. Expandir
infraestrutura de servicos de telecomunicacées melhora
a capacidade de investir no Brasil, reduzindo custos
de producédo de forma generalizada. Os esforcos
necessarios, tanto publicos como privados, precisam
estar alinhados para construir a infraestrutura de
telecomunicacfes necessaria.

Quando se trata da expansdo da infraestrutura de
telecomunicacdes ha problemas resultantes da
heterogeneidade, multiplicidade e potencial conflitivo
das normas editadas pelos trés niveis federativos quanto
a regras, exigéncias e procedimentos ambientais e
urbanisticos, resultando em cerca de 250 diferentes leis
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PROJETO DE LEI (PL) 5.013/13
(PLS) 293/12

Autor(a): senador Vital do Régo (PMDB/PB)

municipais impondo dificuldades para o licenciamento
de antenas e atrasando a expansao dos servigos, com
enormes prejuizos para a ampliacdo da disponibilidade
do servico de aumento da qualidade, tudo isso agindo
em desfavor do usuario e reduzindo a capacidade
de desenvolvimento do Brasil. Essas normas adotam
padrdes e especificacdes técnicas variadas, assim
como criam obrigacdes e procedimentos diversos
para a obtencé&o de licencas, alvaras e autorizacoes.
Além do mais, muitas das normas municipais sdo
incompativeis com a lei federal ou sdo ainda mais
restritivas do que ela.

A chamada Lei das Antenas (PL 5.013/13) ora em
comento, propde um ordenamento juridico ao tema,
conferindo coordenacéo e organicidade as competéncias
legislativas e papéis institucionais da Uni&o, Estados e
Municipios no campo das telecomunicacdes, trazendo
facilidades para a implantacéo de infraestrutura de
telefonia movel, permitindo a expansao dos servicos
e a melhoria na cobertura dos sinais.

A medida vem num momento em que € crescente a
demanda da populacéo brasileira por servicos moveis,
especialmente a banda larga no celular e também
para viabilizar a instalagcao da quarta geracao da
telefonia movel (4G).

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Tributos — Consolidacao dos débitos

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacéao atual:
CFT, aguardando

parecer do deputado
Junior Coimbra (PMDB/TO)

e Proximos passos:
CCJC

Projetos
apensados (1):
PL 3100/2012

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 3.091/12

Autor(a): deputado Nelson Marchezan Junior (PSDB/RS)

EMENTA

Reabre o prazo as pessoas juridicas para o fornecimento
de informacdes objetivando a consolidacao de débitos
para o parcelamento de que trata a Lei n® 11.941, de
27 de maio de 2009.

DO QUE TRATA?

Este projeto reabre o prazo para as empresas prestarem
a Receita Federal as informacfes necessarias a
consolidacédo das dividas parceladas no chamado
Refis da Crise.

POSICIONAMENTO

O Setor se manifesta favoravelmente a aprovacgéo do
Projeto de Lei n° 3.091 de 2012, pois tem conteldo
positivo, ja que possibilitara nova adesao das empresas,
pelo periodo de dois meses, a partir da publicacéo
dalei ao programa de parcelamento de dividas com a
Unido que foi encerrado em 30 de novembro de 2009
e cuja fase de consolidacé&o das dividas foi de abril
a agosto de 2011, etapa em que foram definidos o
prazo de pagamento e o valor definitivo da parcela.

A reabertura dos prazos da COFINS permitira que
muitas empresas exercitem seus direitos naqueles
casos em que, em raz&o de diversas dificuldades
de ordem administrativa, nao foi possivel aderirem
ao beneficio que fora concedido.
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Tributos — Compensacao de prejuizo fiscal

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Prioridade

Origem:
Senado

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:

CFT, aguardando parecer

do deputado Guilherme
Campos (PSD/SP).

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:
Nao ha.

20

PROJETO DE LEI (PL) 4.311/12
(PLS) 410/09

Autor(a): senador Francisco Dornelles (PP/RJ)

EMENTA

Eleva para cinquenta por cento, nos anos-calendario
de 2010, 2011 e 2012, o limite previsto nos arts. 15
e 16 da Lei n°9.065, de 20 de junho de 1995, para a
compensacao de prejuizo fiscal e de base de célculo
negativa da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido.

DO QUE TRATA?

Este projeto propde a elevacdo de 30% para 50%
o limite para compensacéo, tanto de prejuizo fiscal
guanto da base de calculo negativa da CSLL.

POSICIONAMENTO

O Setor se manifesta favoravelmente a aprovacéao do
Projeto de Lein® 4311 de 2012, que propde a elevacéo
de 30% (trinta por cento) para 50% (cinquenta por
cento) do limite para compensacao, tanto de prejuizo
fiscal quanto da base de célculo negativa da CSLL.

O limite de 30% (trinta por cento) foi criado pela Lei
de n° 9.065, art. 15, cujo tema ¢ tratado no RIR/199
(Decreto 3.000, de 26/03/1999) em seus artigos 510
a 515,

A proposta ja foi aprovada pela Comissao de Assuntos
Econbmicos do Senado Federal (CAE).

A oportunidade criada por este projeto de lei é de
grande importancia para as empresas, mormente no

periodo posterior a crise internacional.

E importante destacar que a aprovacgéao deste projeto
nao traz prejuizos a receita publica, pois ja existe

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 4.311/12
(PLS) 410/09

Autor(a): senador Francisco Dornelles (PP/RJ)

previsdo normativa para o mecanismo de compensacao
de prejuizos. A ampliacdo de 30% (trinta por cento)
para 50% (cinquenta por cento) apenas antecipa
0s beneficios que as empresas somente poderiam
usufruir em periodos subsequentes.
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Tributos — Desoneracao

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria
Origem:
Camara
Plenario:
Nao

Tramitacao
e Situacédo atual:
CFT, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos
apensados (2):
PL 3306/12, PL 3307/12.
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PROJETO DE LEI (PL) 3.305/12

Autor(a): deputado Edivaldo Holanda Junior (PTC/MA)

EMENTA

Isenta de todos os tributos federais as fibras opticas
e demais derivados utilizados no cabeamento para
oferta dos servi¢cos de Banda Larga.

DO QUE TRATA?

A proposta isenta fibras dpticas e demais equipamentos
para oferta dos servicos de banda larga de todos os
tributos federais.

POSICIONAMENTO

O Setor posiciona-se favoravelmente a aprovacéo do
presente projeto, pelas razdes abaixo.

O Governo Federal instituiu o Programa Nacional de
Banda Larga (PNBL) por meio do Decreto n° 7.175,
de 12 de maio de 2010, cujo objetivo é expandir a
infraestrutura e os servigcos de telecomunicacoes,
promovendo o acesso pela populacéo e buscando as
melhores condicdes de preco, cobertura e qualidade.
A meta é proporcionar o acesso a Banda Larga a 40
(quarenta) milhdes de domicilios brasileiros até 2014.

O Programa ¢ constituido de uma série de acdes, em
diversas dimensofes, organizadas da seguinte forma:

- Qutorga de espectro para banda larga;

-Desoneracéo tributaria para estimulo ao investimento
em redes;

«-Revisdo do marco legal de implantacéo de infraestrutura
de telecomunicacoes;

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 3.305/12

Autor(a): deputado Edivaldo Holanda Junior (PTC/MA)

. Saidas internacionais de dados — anel sul-americano
e cabos submarinos;

- Politica de atracéo de conteudos para o Brasil - data
centers.

Em um cenario ideal, a prépria forca da expanséo da
demanda por esse servico seria capaz de gerar um
impulso também da oferta, fazendo com que todas
as condicdes necessarias a massificacao do servico
se concretizassem pelas leis naturais do mercado.

Todavia, o Brasil ainda sofre com uma injusta distribuic&o
de renda e com a desigualdade social, o que impede
que uma parcela maior da sociedade possa ter acesso
a esse servico sem que determinadas alavancas de
desenvolvimento sejam colocadas em acao.

Uma dessas alavancas € a desoneracgao fiscal, prevista
no Regime Especial de Tributacao do Programa Nacional
de Banda Larga (REPNBL), instituido pela Lei n°
12.715, de 17 de setembro de 2012, e no presente
projeto de lei, que acabam por se constituir em acdes
coordenadas em favor da aceleracédo da implantacéo
de redes que servirdo de suporte indispensavel ao
provimento de servicos de comunicacao essenciais a
integragao e ao desenvolvimento social e econémico
do pais, e do estimulo ao investimento que permitira
que a necessidade de se prover em todo o territério
nacional os servicos de telecomunicacfes, mais
especificamente a Banda Larga, seja suprida, permitindo
assim que os servicos de telecomunicacdes se tornem
mais acessiveis as diversas camadas da populacéo
e que agueles com menor poder aquisitivo sejam
beneficiados e integrados ao mundo digital.

Resta entao evidente que o programa € uma poderosa
ferramenta de combate a desigualdade social e, para
que se consiga a penetracao e adeséo necessarias
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PROJETO DE LEI (PL) 3.305/12

Autor(a): deputado Edivaldo Holanda Junior (PTC/MA)

para o sucesso do PNBL, faz-se mister o barateamento
dos servicos e produtos ofertados por meio de diversas
medidas de desoneracédo tributaria, como a que o
presente projeto promove e que traz ainda mais um
ponto positivo, que € dar seguran¢a ao contribuinte em
razao de obedecer ao principio da legalidade estrita,
ou seja, o beneficio instituido pela lei decorrente da
aprovacéao do projeto somente podera ser alterado
por nova Lei Ordinaria.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Tributos — Fistel

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacéao atual:

CCTCI aguardando
votagéo do parecer

do deputado Manoel
Junior (PMDB/PB), pela
aprovacéo, com emendas.

® Proximos passos:
CFT e CCJC.

Projetos apensados:
Ndo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 3.655/12

Autor(a): deputado Eduardo Barbosa (PSDB/MG)

EMENTA

Altera a Tabela de Valores da Taxa de Fiscalizacao
de Instalacéo, objeto da Lei n° 5.070, de 7 de julho
de 1966; Lei n® 9.472, de 16 de julho de 2007,
e Lei n® 9.691, de 22 de julho de 1998; altera a
Tabela de Valores da Contribuicdo para o Fomento
da Radiodifus&o Publica, objeto da Lein® 11.652, de
07 de abril de 2008; altera a Tabela de Valores da
Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria
Cinematografica Nacional - CONDECINE, objeto da
Medida Provisoria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001; e Lei n° 12.485, de 12 de setembro de 2011;
e déa outras providéncias.

DO QUE TRATA?

O projeto propde uma nova tabela de valores das Taxas
de Fiscalizac&o da Instalacao (TFI) e de Fiscalizacao de
Funcionamento (TFF), bem como da Contribuicao para o
Desenvolvimento da Industria Cinematografica Nacional
(Condecine), além de sugerir que microempresas,
empresas de pequeno porte e estacfes utilizadas na
prestacao de servicos de comunicacao multimidia, que
sejam classificadas como “sem uso de radiofrequéncia”,
figuem isentas de tais tributos.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a aprovacéo do presente projeto, com a
inclusdo de um novo art. 6°. A Pesquisa de Orcamentos
Familiares de 2009, realizada pelo IBGE, apresenta
a informacao de que familias com renda de até R$
500,00 gastam 1% com servicos de telecomunicacoes
e 0 Censo 2010, aponta que 6,9 milhées de domicilios
nao possuem telefone (celular ou fixo).
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PROJETO DE LEI (PL) 3.655/12

Autor(a): deputado Eduardo Barbosa (PSDB/MG)

E de conhecimento comum que o Setor de telecomunicacoes
€ verdadeiro instrumento de integracao e incluséo
social e por isso, é fundamental que os servicos
sejam massificados e competitivos, servindo como
ferramenta de incluséo, cidadania e desenvolvimento
econbmico para o Brasil, tanto é assim que existem
diversas politicas publicas destinadas a ampliar o
acesso da populacao brasileira a diversos servicos
de telecomunicagoes.

Nesse sentido, a solucédo de prestacdo dos servicos
mediante pagamento prévio, o conhecido servico pré-
pago, acabou se firmando como uma solucdo de mercado
que contribuiu e contribui para a democratizacéo das
telecomunicacgoes, tendo sido amplamente adotada
pelas familias de menor poder aquisitivo.

Atualmente, vemos o esforco do governo brasileiro no
sentido de continuar, cada vez mais, melhorando as
condicdes de vida de maiores parcelas da populacéo
brasileira, por meio de programas como Luz para
Todos, Minha Casa Minha Vida, Plano Nacional de
Banda Larga (PNBL), entre outros, e tem para isso se
utilizado de uma miriade de instrumentos, dentre eles
areducao da carga tributaria para gerar crescimento
econbmico do pais, desenvolvimento e geracéo de
empregos e reducao de precos.

A reducao das Taxas de Fiscalizagao do Fundo de
Fiscalizacdo das Telecomunicaces (Fistel) e das
contribuicdes sobre os servicos de telecomunicacdes
pré-pagos, €, de fato, medida salutar e indispensavel
para consecuc¢do destas metas.

No que se refere as taxas do Fistel, &€ necessario destacar
que, para cada celular ativado no Servico Mével Pessoal
(SMP), recolhe-se o valor de R$ 26,83 a titulo de Taxa
de Fiscalizagéo de Instalacao (TFI), mais R$ 13,41,
que seria composto por 33% de Taxa de Fiscalizacéo

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 3.655/12

Autor(a): deputado Eduardo Barbosa (PSDB/MG)

de Funcionamento (TFF); 12% de Contribuicéo para o
Desenvolvimento da Industria Cinematografica Nacional
(Condecine) e 5% de Contribuicao para o Fomento da
Radiodifuséo Publica (CFRP).

Com base na pesquisa do IBGE citada anteriormente,
verifica-se que para cada assinante com faixa de renda
de R$ 510,00 a receita de cinco meses de servigos
pré-pagos se destina somente a pagar a TFl e, a partir
do ano seguinte, mais dois meses para pagar a TFF e
as demais contribuicdes, e nunca é demais relembrar
que o valor pago diz respeito a um tributo que néo
tem sido utilizado para seus fins, gerando ineficiéncia
e subutilizacao do servigo pré-pago.

Deve-se ressaltar que, em 2010, foram recolhidos
dos usuarios dos servicos de telefonia fixa ou moével
R$ 44 bilhées em tributos, que oneraram em 44,2%
os R$ 99,6 bilhdes do valor dos servigos prestados.

Desta forma, somente com a reducédo do 6nus tributario
aos servicos que atendem a massa populacional com
um menor poder aquisitivo é que se podera criar um
ambiente economicamente viavel de oportunidades
para acelerar o desenvolvimento econdmico e social,
gue promova a incluséo digital.

Diante do exposto, o Setor apoia a aprovacao do
presente projeto, com a inclusdo de um novo Artigo
6° (renumerando-se o antigo artigo 6° como artigo 7°).

Ficam isentas das taxas e contribuicées, a que se
referem os arts. 1°a 3° desta Lei, bem como o Artigo
6°da Lein®5.070/66, as estacbes moveis do servigco
movel celular pré-pago.
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Fust

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Urgéncia

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacédo atual:

aguarda votacao pelo
Plenario da Camara.

e Proximos passos:
Senado Federal.

Projetos
apensados (34):

PL 349/2007, PL 7333/2010;

PL 2675/2007; PL 2417/2003;
PL 3785/2004; PL 5903/2005;
PL 1063/2007; PL 6504/2009;
PL 2844/2008; PL 830/2011;

PL 3462/2008; PL 6798/2010;
PL 6870/2010; PL 6878/2010;
PL 7271/2010; PL 1419/2007;
PL 2785/2008; PL 5116/2009;
PL 1466/2007; PL 1774/2007;
PL 3828/2012; PL 2591/2007;
PL 4492/2008; PL 5675/2009;
PL 6828/2010; PL 6585/2009;
PL 6677/2006;PL 415/2011;

PL 2294/2011; PL 6993/2010;
PL 2935/2011; PL 3353/2012;
PL 3787/2012; PL 4517/2012.
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PROJETO DE LEI (PL) 1.481/07

Autor(a): senador Aloizio Mercadante (PT/SP)

EMENTA

Altera a Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e
alein®9.998, de 17 de agosto de 2000, para dispor
sobre 0 acesso a redes digitais de informacédo em
estabelecimentos de ensino.

DO QUE TRATA?

A matéria objetiva a ampliacdo do escopo de uso dos
recursos do Fundo de Universalizacdo dos Servicos
de Telecomunicacdes (Fust).

POSICIONAMENTO

O Setor concorda com o texto aprovado na Comiss&o
Especial (CE) que discutiu a matéria, vez que contribui
para a ampliacdo do uso de recursos do Fundo de
Universalizac&o dos Servicos de Telecomunicacdes (Fust),
Ccujo objetivo mais notavel é viabilizar a implantacédo
do Programa Nacional de Banda Larga (PNBL). O
substitutivo aprovado prevé que recursos do Fust sejam
utilizados para permitir que 0s servicos prestados em
regime publico e privado, assim como suas utilidades,
programas, projetos e atividades governamentais que
envolvam servicos de telecomunicacdes, possam ser
custeados com os recursos do fundo.

Um dos principais focos do projeto é instalacéo e
manutencao de redes de alta velocidade destinadas
ao intercambio de sinais e a implantacéo e manutencao
de servicos de teleconferéncia entre estabelecimentos
de ensino e bibliotecas, bem como para projetos de
telemedicina e telessaude, além da implantacéo e
manutencao de acessos para utilizacao de servicos
de redes digitais de informacé&o destinadas ao acesso
publico, inclusive Internet, em condicdes favorecidas,

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 1.481/07

Autor(a): senador Aloizio Mercadante (PT/SP)

em areas fora da zona urbana, contribuindo assim para
inclusao digital de comunidades que estao ainda hoje
alijadas dos beneficios que essas redes proporcionam.

Vale apontar outra alterac&o significativa da proposta,
que amplia o rol de empresas e entidades que podem
utilizar os recursos do fundo, o que contribuiréd para
a desburocratizacédo da forma de apresentacao dos
projetos a serem implantados e facilitara a prestacao
de contas e o controle dos gastos dos projetos.

O objeto da norma em andlise esta voltado, principalmente,
para a melhoria do acesso a informacao por meio das
redes de digitais de banda larga, contribuindo para o
avanco da educacéo publica, da implementacéo de
programas de telemedicina, telessaude e atendimento
as areas remotas do pais, podendo integrar e agir
como uma das ferramentas do PNBL.

A previsao de equilibrio entre as receitas e despesas
do Fust, bem como a possibilidade de utilizacao de
Seus recursos para a manutencao dos servicos de
telecomunicacao e nao somente para a instalacéo e
implantacéo s&o importantes para manter a qualidade
do servico prestado e sua continuidade, assim como
para garantia do principio da responsabilidade fiscal.
Ademais, a proposta mostra-se adequada, na medida
em que prioriza a regido da Superintendéncia de
Desenvolvimento da Amazonia (Sudam) com os servicos
de telecomunicacées com tecnologia sem fio, posto que
nessas localidades as condi¢des naturais dificultam
e oneram a passagem de fios e dutos.

Por tudo isso, sua aprovacéo é de grande importancia
para o pais e também para o Setor de telecomunicacoes.
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Tributos - ICMS

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Especial

Origem:
Camara

Plenario:
Sim

Tramitacao
e Situacédo atual:
CCJC, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
Plenéario.

Projetos apensados:

Nao ha.
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PROPOSTA DE EMENDA A
CONSTITUICAO (PEC) 226/12

Autor(a): deputado Manoel Junior (PMDB/PB)

EMENTA

Altera a alinea “i” do inciso XlIl do § 2° do art. 155,
da Constituicao Federal, referente ao Imposto sobre
Operacoes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre
PrestacGes de Servigos de Transporte Interestadual
e Intermunicipal e de Comunicacéao, para vedar a
incluséo do imposto na sua propria base de célculo.

DO QUE TRATA?

Esta proposta tem por objetivo a alteragéo do art.
155, § 2°, inciso Xll, alinea i, de modo a impedir que
o ICMS integre a sua propria base de calculo.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a aprovacdo da PEC n° 226 de 2012.

A cobranca do ICMS, na forma como é feita atualmente
traz prejuizos para ambas as partes: consumidores
e fornecedores, pois produz uma falsa impresséo
de que as aliguotas s&o menores do que realmente
0 séo, reduzindo o senso critico do cidadao sobre o
real peso da carga tributaria acerca da formacao dos
precos no Brasil.

Dessa forma, a presente proposta, cujo objetivo é
a alteracdo do art. 155, § 2°, inciso Xll, alinea i para
impedir que o ICMS integre a sua propria base de
calculo, é instrumento fundamental para construcéo
de um caminho de maior justica tributaria e social,
nao apenas porque corrige a deficiéncia da forma
de célculo desse imposto, mas porque tera um efeito
benéfico em cascata, vez que sua incidéncia sobre
as relacbes de consumo acaba por repercutir em

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROPOSTA DE EMENDA A
CONSTITUICAO (PEC) 226/12

Autor(a): deputado Manoel Junior (PMDB/PB)

outros tributos, tais como o IPI e as Contribuicdes do
PIS/Cofins.

A alteracdo da forma de calculo do ICMS trara a
necessaria transparéncia acerca do processo de
incidéncia de um dos principais tributos do nosso
sistema, 0 que € um primeiro passo rumo a uma
desejavel reducao da carga tributaria, mas seus
efeitos poder&o nao ser tdo positivos, caso haja uma
recomposicao por meio do aumento das aliquotas
atuais pelos Estados.
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Tributos — PIS/Cofins

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:

Camara

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacédo atual:

CFT, aguardando parecer

do deputado Afonso
Florence (PT/BA).

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:
Nao ha.
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PROJETO DE LEI (PL) 7.473/10

Autor(a): deputado Luiz Carlos Hauly (PSDB/PR)

EMENTA

Dispde sobre a devolucéao dos valores cobrados a titulo
de Programa de Integracao Social e Contribuicao para
o Financiamento de Seguridade Social do Contribuinte
e dé& outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Determina as empresas publicas e as concessionarias
do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) e do
Servico Movel Pessoal (SMP), de energia elétrica,
agua e saneamento a devolver ao consumidor final os
valores cobrados a titulo de PIS e Cofins inseridos nas
faturas mensais. Os valores dever&o ser devolvidos
desde a efetivacao de sua cobranca do consumidor
final, atualizados monetariamente pela taxa referencial
do Sistema Especial de Liquidagé&o e de Custodia
(SELIC) em, no maximo, em 6 (seis) parcelas mensais
e consecutivas.

POSICIONAMENTO

O Setor se manifesta contrariamente a aprovacao do
presente projeto, uma vez que é legitima a forma de
cobranca empregada pelas prestadoras de servigos
de telecomunicacoes.

Em decisdo sobre a matéria, o Superior Tribunal de
Justica (STJ) definiu que as cobrancas do PIS e da
Cofins inseridos nas faturas mensais das contas
de telefonia s&o legais, pautando-se para tanto
em precedente do mesmo Tribunal que permitiu a
cobranca de assinatura béasica de telefonia de seus
consumidores, diante das disciplinas contidas na
Resolucédo n°® 65 de 29 de outubro de 1998, que
regulamenta a licitacdo para concessao, permissao

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 7.473/10

Autor(a): deputado Luiz Carlos Hauly (PSDB/PR)

e autorizacao dos servicos de telecomunicacdes e
do uso de radiofrequéncias, € as regras, para tanto,
estdo de acordo com a Lein®9.472 de 16 de julho de
1997, Lei Geral das Telecomunicacdes (LGT).

Assim sendo, € legitimo o repasse do valor correspondente
ao pagamento da contribui¢cdo ao PIS e Cofins, incidentes
sobre o faturamento das empresas concessionarias, as
tarifas de telefonia a serem pagas pelos consumidores,
de modo que néo ha suporte legal nem jurisprudencial
que sustente a obrigacdo que a presente proposta
pretende criar.

Isto, porque, embora as empresas prestadoras de servicos
de telefonia sejam as proprias contribuintes tributarias,
nao ha qualguer impeditivo ao repasse de tais custos
aos consumidores, uma vez que aguelas empresas
permanecerdo como responsaveis pelo recolhimento
dos mencionados tributos. Junte-se a isto o disposto no
§ 3° art. 9°, da Lein®8.987 de 13 de fevereiro de 1995,
que dispde sobre o regime de concessao e permissao
da prestacéao de servicos publicos, previsto no art. 175
da Constituicdo Federal (CF).

O mencionado tribunal proferiu outra decisdo no
sentido de que o repasse em questdo ndo possui
cunho tributario, mas, sim, natureza de consumo
de servico publico, com fontes normativas proprias,
especiais e distintas da tributaria, de modo que o cerne
da questdo n&o € saber se o0 consumidor €, ou nao,
contribuinte do PIS e Cofins, mas sim a legitimidade
de uma tarifa, cujo valor é estabelecido e controlado
pela administragao publica e no qual foi embutido o
custo correspondente aos tributos devidos ao fisco
pela concessionaria.

Junte-se aos fatos supracitados a manutengéo
do equilibrio econbmico-financeiro das empresas
concessionarias, que pode restar abalado com a
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PROJETO DE LEI (PL) 7.473/10

Autor(a): deputado Luiz Carlos Hauly (PSDB/PR)

devolucéo aos consumidores dos valores pagos a titulo
de PIS e Cofins. Ocorre que tais valores caracterizam
insumos e encargos que determinam o preco cobrado
pelas concessionarias e, por conseguinte, garantem
a saude financeira do contrato.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Tributos — PIS/Cofins

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacéao atual:

CDC, aguardando votagao
do parecer do deputado
Ricardo Izar (PSD/SP) pela
rejeicdo deste e do PL
4481/2008, apensado.

® Proximos passos:
CFT e CCJC.
Projetos
apensados (1):

PL 4481/08.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 4.368/08

Autor(a): deputada Elcione Barbalho (PMDB/PA)

EMENTA

Veda a cobranca na conta telefénica, em acréscimo
ao valor da tarifa definida pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacgdes, de tributos devidos pela concessionaria
de telefonia. Altera a Lei n® 9.472,de 1997.

DO QUE TRATA?

O projeto pretende proibir o repasse ao usuario, acrescido
ao valor da tarifa estabelecido pela Agéncia Nacional
de Telecomunicac6es (Anatel), de qualquer tributo
devido por concessionaria de servigo de telefonia,
salvo o ICMS.

POSICIONAMENTO

O Setor de telecomunicacdes néo apoia a aprovagéo
do projeto em tela e recomenda cautela no trato dessa
matéria, com a manutencgao constante de um dialogo
aberto e proficuo, para que os interesses da sociedade
brasileira n&o sejam atingidos negativamente.

Como se sabe, a prestacdo dos servicos de
telecomunicacgbes incumbe ao Poder Publico, de
forma direta ou mediante autorizacdo, concessao
ou permissao, na forma da lei, cabendo a Anatel
regulamentar e fiscalizar o mercado, conforme disposto
no art. 175 e art. 21, inc. Xl, da Constituicdo Federal
(CF), inclusive fixando preco das tarifas maximas
quando se trata de servigo sob a forma de concesséo.

Nesse sentido, o art. 9°, §3°, da Lein®8.987 de 13 de
fevereiro de 1995, e o art. 108, §4°, da LGT, determinam
arevisao das tarifas (frise-se, para mais ou para menos)
sempre que houver alterac&o na legislacao tributaria,
isso porque a tributacdo tem que ser neutra para fins
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PROJETO DE LEI (PL) 4.368/08

Autor(a): deputada Elcione Barbalho (PMDB/PA)

de fixagao tarifaria, de modo a preservar o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

Seguindo no mesmo sentido, no caso das concessdes
do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), essas
regras foram também inscritas no item 6.9.1.do Edital
de Concorréncia n° 1/96, nos seguintes termos: “a
Proponente deveréa declarar o valor maximo, liquido
de impostos e contribui¢cbes sociais, das tarifas que
comporéo seu Plano de Servicos Bésicos, tendo
como data de referéncia a data da apresentacao da
Documentacéao de Habilitagdo das Propostas”. Sendo
assim, os contratos de concesséo celebrados entre
as concessionarias do STFC e a Anatel preveem que
“‘as tarifas apresentadas sdo maximas, liquidas de
impostos e contribuicdes”.

Portanto, a aprovacédo da presente proposta nao
caminharia, como faz parecer, no sentido de beneficiar
0 usuario dos servicos de telecomunicacdes, ao
contrario, ao alterar a mecanica tributaria do contrato
de concesséo, determinaria um movimento de revisédo
contratual, com o objetivo de manter a saude do
contrato de concesséo e restabelecer seu equilibrio
econdmico-financeiro, o que certamente acarretaria
um aumento, ndo reducao, dos valores das tarifas de
publico cobradas pelas concessionarias.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Tributos — Reforma Tributaria/ICMS

Casa atual:
Comissado Mista

Regime de tramitacao:
Urgéncia

Origem:
Executivo

Plenario:
Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:

Comisséao Mista,
aguardando parecer do
deputado Lucio Vieira Lima
(PMDB/BA).

e Proximos passos:
Plenario da Camara

e Plenario do Senado
Federal.

Projetos apensados:
N@o hd.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

MEDIDA PROVISORIA (MPV) 600/12

Autor(a): Poder Executivo

EMENTA

Altera a Lei n® 12.409, de 25 de maio de 2011; a
Medida Provisdria n® 581, de 20 de setembro de 2012,
que dispbe sobre o Fundo de Desenvolvimento do
Centro-Oeste - FDCO; constitui fonte adicional de
recursos para ampliac&o de limites operacionais da
Caixa Econdbmica Federal; altera as Leis n°® 12.462,
de 4 de agosto de 2011, e n° 8.399, de 7 de janeiro
de 1992; altera a Medida Provisdria n® 12.096, de 24
de novembro de 2009; altera a Lei n°® 12.663, de 5
de junho de 2012; e da outras providéncias; altera
a Lei n°® 12.096, de 2009 e as Medidas Provisérias
n° 581, de 2012 e n° 2.170-36, de 2001.

DO QUE TRATA?

A proposta altera, dentre outras, a Lei n° 12.663,
de 5 junho de 2012 (Lei Geral da Copa) permitindo
a Uniéo disponibilizar, por meio da administracédo
publica federal direta ou indireta os servicos de
telecomunicacao necessarios para a realizacéo
dos Eventos Copa das Confederacdes 2013, Copa
do Mundo 2014 e Jornada Mundial da Juventude
2013. De acordo com a proposta, fica dispensavel
a licitagé&o para a contratacdo da Telebras ou de
empresa por ela controlada.

POSICIONAMENTO

O Setor manifesta seu apoio a aprovacéo do presente
projeto de lei com as seguintes emendas:

Emenda n° 6, do deputado Ronaldo Caiado (DEM/

GO), que altera o §2°, do art. 55 da Lei 12.663/12
(Telebras) que dispde:
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MEDIDA PROVISORIA (MPV) 600/12

Autor(a): Poder Executivo

Dé-se ao §2° do artigo 55 da Lei n° 12.663, de 5
de julho de 2012, alterado pelo art. 9° desta MP,
a seguinte redacéao:

“$2° E dispensavel a licitagdo para contratagéo,
pela administragdo publica federal direta ou indireta,
da Telebrdas ou de empresa por ela controlada,
para realizar os servigos previstos no §1°, desde
que o preco contratado seja compativel com
o praticado no mercado.” (NR)

A justificativa apresentada pelo autor da emenda é
irreprochavel, e o Setor se vale dela para expor os
motivos pelos quais apoia a emenda:

“A previsao legal de preferéncia nas contratacées
com o Poder Publico, reservada as empresas
publicas e suas controladas, nao pode ser confundida
com regalias frente a empresas privadas, mesmo
na condigéo de ter o Estado como acionista
majoritdrio. A Lei de Licitagées e Contratos, para
essas situacbes, estabelece que a condicéo
técnica e financeira seja imperativa na escola
do prestador de servigo (Lei n.° 8.666/93, XXIlIl)”

Emenda n° 8, do deputado Ricardo lzar (PSD/SP),
que altera o art. 6, §3° da Lei 5.070/66 (Fistel), que
prevé o acréscimo de dispositivo a MP, onde couber:

Alei 5.0710 de 7 de julho de 1966, passa a vigorar
com as seguintes alteracées:

§3° Os valores correspondentes as taxas de
fiscalizac&o devidas pelas prestadoras de servicos

3 8 Ultima atualizacdo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

MEDIDA PROVISORIA (MPV) 600/12

Autor(a): Poder Executivo

de telecomunicac6es poderao ser compensados
por crédito gerado a partir da execug¢do de projetos
estratégicos aprovados pelo Poder Executivo, de
acordo com critério e nos termos definidos em
regulamento.”

E de conhecimento publico o esforco que vem sendo
empreendido pelo Governo Brasileiro para aumentar
a inclusao digital, integrando o Brasil por meio do
Programa Nacional de Banda Larga, que recentemente
teve instituido mais um instrumento importante na
forma da regulamentac&o das desoneracfes para
construcéo de redes de banda larga. Os objetivos
desse programa s&o: acelerar o desenvolvimento,
estimular investimentos e a instalagao de novas redes
e levar a todo o pals o provimento dos servicos de
banda larga e de telecomunicagées de forma geral,
pois esses servicos sdo verdadeiros motores de
integracao e desenvolvimento social e econdmico.

O programa tem metas bastante agressivas e precisa
enfrentar, como ja vem enfrentando, um dos principais
inibidores de adeséao, qual seja, a questao do impacto
sobre arenda das familias brasileiras dos gastos com
servicos de telecomunicacgoes.

Assim é que a presente proposta de emenda vem
ao encontro dos objetivos do Governo, pois trata
de desonerar os produtos e servicos, por meio do
mecanismo de compensacao das taxas do Fistel,
sendo uma poderosa ferramenta de incentivo a
aceleracao de investimentos e também de reducéo
dos precos finais dos servicos, permitindo assim que
mais familias tenham acesso a esses tdo importantes
Servigos.

Emenda n®9, do deputado Ricardo Izar (PSD/SP), que
altera o §1°, do art. 55 da Lei 12.663/12 (Telebras),
que determina:
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MEDIDA PROVISORIA (MPV) 600/12

Autor(a): Poder Executivo

O artigo 9° da Medida Provisdria passa a vigorar
com a seguinte redacédo:

Art. 9° A Lei n.° 12.663, de 5 de junho de 2012,
passa a vigorar com as seguintes alteracoes:

§1° Observada a disposicao do caput, a Uniao,
por meio da administracdo publica federal direta
ou indireta, podera disponibilizar, através de
instrumento proprio, a infraestrutura relativa
aos servigcos de telecomunicacdo necessarios
para a realizacdo dos Eventos. (...)"

Como é sabido, a Telebras foi reativada pelo Governo
Federal como uma das medidas de implantagao do
Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), nos termos
do disposto no Decreto n° 7.175/2010, tendo por
principal atribui¢&o o fornecimento de infraestrutura
necessaria ao programa.

Também é de conhecimento publico o fato de que a
Telebras apenas detém autorizacao para prestacéo do
Servico de Comunicagao Multimidia (SCM), de modo
que esta impedida legalmente de prestar os demais
servicos de telecomunicacdes, dado que carece das
necessarias outorgas para tanto.

Assim, a emenda do deputado Ricardo Izar (PSD/SP)
andou bem ao atentar para esse detalhe fundamental
e promover a alterac&o necessaria, caso contrario,
haveria sério risco de n&o provimento adequado dos
servigcos de telecomunicacdes por ocasido da Copa
do Mundo de 2014.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Tributos — Reforma Tributaria/ICMS

Casa atual:
Comissado Mista

Regime de tramitacao:

Urgéncia

Origem:
Executivo

Plenario:
Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
Comisséao Mista,
aguardando parecer do
senador Walter Pinheiro
(PT/BA)

e Proximos passos:
Plenario da Camara
e Plenario do Senado
Federal.

Projetos apensados:
Ndo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

MEDIDA PROVISORIA (MPV) 599/12

Autor(a): Poder Executivo

EMENTA

Dispbe sobre a prestacido de auxilio financeiro pela
Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios,
com o objetivo de compensar perdas de arrecadacéao
decorrentes da reducao das aliquotas nas operacdes
e prestacodes interestaduais relativas ao Imposto sobre
Operacgdes relativas a Circulagéo de Mercadorias € sobre
Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual
e Intermunicipal e de Comunicacéo - ICMS, institui
o Fundo de Desenvolvimento Regional e da outras
providéncias.

DO QUE TRATA?

A proposta prevé a compensacao federal na medida
da perda constatada nos resultados da balanca
interestadual de operacdes e prestacfes destinadas
a contribuintes do ICMS. A apuracao das perdas sera
feita pela Receita Federal todo més de junho com
base nas notas fiscais eletrénicas emitidas no ano
imediatamente anterior. O montante correspondente
a compensacao sera entregue a cada regiao em doze
parcelas mensais iguais, até o ultimo dia util de cada
més. A mensagem presidencial defende que “a reducéo
das aliquotas interestaduais se afigura imprescindivel
em face do cenario de guerra fiscal instaurado entre
os Estados da Federacédo, os quais tém buscado
atrair investimentos para seus respectivos territorios
mediante a concesséo de beneficios fiscais irregulares”.
A medida cria também o Fundo de Desenvolvimento
Regional (FDR), vinculado ao Ministério da Fazenda,
com a finalidade de financiar a execucao de projetos
de investimento e dinamizacéo da atividade econdmica
local. O FDR tera como agente operador instituicao
financeira oficial federal definida em ato do Poder
Executivo. Os estados e o Distrito Federal deverao
demonstrar a efetiva utilizacdo dos recursos por meio
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MEDIDA PROVISORIA (MPV) 599/12

Autor(a): Poder Executivo

de relatérios de prestacao de contas, em conformidade
com as normas estabelecidas pelo Ministério da
Fazenda. Conforme previsto na prépria Medida, a
prestacao do auxilio financeiro de que trata esta MP
fica condicionada a: “I - apresentacao de relacdo com
a identificacdo completa de todos os atos relativos
a incentivos ou beneficios fiscais ou financeiros
cuja concessao ndo foi submetida a apreciacao do
Conselho Nacional de Politica Fazendéaria - Confaz;
Il - celebragc&o de convénio entre os Estados e o
Distrito Federal, até o dia 31 de dezembro de 2013,
por meio do qual sejam disciplinados os efeitos
dos incentivos e beneficios referidos no inciso | do
caput, e dos créditos tributarios a eles relativos;
Il - aprovacado de resolucdo do Senado Federal,
editada com fundamento no inc. IV do § 2° do art.
155 da Constituicdo, que estabeleca a reducéo
das aliquotas do ICMS, aplicaveis as operacdes e
prestacoes interestaduais; e |V - prestacao, pelos
Estados e pelo Distrito Federal, das informacoes
solicitadas pelo Ministério da Fazenda, necessarias
a apuracéo do valor do auxilio financeiro de que trata
esta Medida Provisoria”.

POSICIONAMENTO

Somos favoraveis a Emenda n° 73, do deputado
Ricardo Izar (PSD/SP), que altera o art. 6°, §3° da Lei
5.070/66 (Fistel), que prevé:

Alei5.0710 de 7 de julho de 1966, passa a vigorar
com as seguintes alteracoes:

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

MEDIDA PROVISORIA (MPV) 599/12

Autor(a): Poder Executivo

§3° Os valores correspondentes as taxas de
fiscalizacao devidas pelas prestadoras de servicos
de telecomunicacobes poderdo ser compensadas
por crédito gerado a partir da execugcdo de projetos
estratégicos aprovados pelo Poder Executivo, de
acordo com critério e nos termos definidos em
regulamento.”

E de conhecimento publico o esforco que vem sendo
empreendido pelo Governo Brasileiro para aumentar
a inclusao digital, integrando o Brasil por meio do
Programa Nacional de Banda Larga, que recentemente
teve instituido mais um instrumento importante na
forma da regulamentacdo das desoneracfes para
construcéo de redes de banda larga. Os objetivos
desse programa s&o: acelerar o desenvolvimento,
estimular investimentos e a instalagao de novas redes
e levar a todo o pals o provimento dos servicos de
banda larga e de telecomunicacdes de forma geral,
pois esses servicos sdo verdadeiros motores de
integracao e desenvolvimento social e econdmico.

O programa tem metas bastante agressivas e precisa
enfrentar, como ja vem enfrentando, um dos principais
inibidores de adeséao, qual seja, a questao do impacto
sobre a renda das familias brasileiras dos gastos com
servicos de telecomunicacoes.

Assim é que a presente proposta de emenda vem
ao encontro dos objetivos do Governo, pois trata
de desonerar os produtos e servicos, por meio do
mecanismo de compensacao das taxas do Fistel, sendo
uma poderosa ferramenta de incentivo a aceleragao
de investimentos e também de reducéo dos precos
finais dos servicos, permitindo assim que mais familias
tenham acesso a esses tao importantes servicos.
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Trabalho — Terceirizacao

Casa atual:
Céamara

Regime de tramitacao:

Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacédo atual:
CCJC, aguardando
parecer do deputado
Arthur Oliveira Maia
(PMDB/BA).

e Proximos passos:
Senado Federal, caso
n&o haja recurso para
andlise da proposta

pelo Plenario da Camara

dos Deputados.

Projetos
apensados (1):
PL 5439/2005.
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PROJETO DE LEI (PL) 4.330/04

Autor(a): deputado Sandro Mabel (PMDB/GO)

EMENTA

Dispde sobre o contrato de prestacdo de servico a
terceiros e as relacdes de trabalho dele decorrentes.

DO QUE TRATA?

Regula a terceirizag&o no servigo publico e na iniciativa
privada.

POSICIONAMENTO

O Setor é favoravel a aprovacéo do presente projeto
por acreditar que a regulamentacao do trabalho
terceirizado, ao ampliar a possibilidade de contratacéo
em todas as atividades desenvolvidas pela empresa,
resguardando os direitos trabalhistas dos empregados,
causara efeitos profundos e positivos para o aumento
da oferta de vagas e da empregabilidade no Brasil.

A terceirizacdo é um fendmeno socioecondmico
relativamente recente e para o qual ainda nao existe um
marco legal definitivo. Com o crescimento dos conflitos
judiciais envolvendo o tema, torna-se cada vez mais
urgente a aprovacao de um marco regulatério que traga
seguranca juridica para os milhares de contratos de
prestacéo de servicos atualmente em execucao no pais.

O texto proposto pela Comisséo Especial (CE) que
analisou o projeto é fruto de amplo debate com a
participacédo de diversos atores sociais, por isso
disciplina adequadamente o tema e prop6e solucdes
capazes de encaminhar, da melhor forma possivel,
questbes polémicas relativas a terceirizacao, tais
como, a precarizagao das condi¢fes do trabalho e
a responsabilidade das empresas gque se utilizam
desses contratos de prestacéo de servicos.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizagao em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 4.330/04

Autor(a): deputado Sandro Mabel (PMDB/GO)

Assim sendo, o Setor entende que a aprovacao desta
proposta, da forma apresentada pela CE, trara mais
previsibilidade ao ambiente de negdcios, permitindo uma
maior atrac&o de investimentos e, consequentemente,
uma ampliacdo no nivel de emprego formal, além de
também trazer garantias aos trabalhadores contratados
sob esse regime.
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Trabalho — Terceirizacao

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Senado

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:

CCJ, aguardando parecer

do senador Armando
Monteiro (PTB/PE).

e Proximos passos:
CAS.

Projetos
apensados (1):
PLS 447/2011.
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PROJETO DE LEI (PLS) 87/10

Autor(a): senador Eduardo Azeredo (PSDB/MG)

EMENTA

Dispde sobre a contratacédo de servicos de terceiros
e dé& outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Regula os contratos de prestacédo de servicos
terceirizados.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a aprovacédo desta proposta, pois
entende que trard mais previsibilidade ao ambiente de
negocios, permitindo uma maior atracao de investimentos
e, consequentemente, uma ampliacdo no nivel de
emprego formal, além de também trazer garantias
aos trabalhadores contratados sob esse regime € as
empresas que realizam entre si esse contrato.

A terceirizacdo, quando bem aplicada, pode trazer
inumeros beneficios para a economia como um todo,
pois permite que as tomadoras de servico ampliem sua
capacidade produtiva e empreguem trabalhadores.
O intuito de tipo de contrato é justamente a busca
de especializacao, ou seja, a empresa contratante
busca no mercado uma parceira que desempenhe
determinada atividade, que por qualquer motivo
ela propria nédo pode ou nédo deseja realizar, com
mais habilidade, mais eficiéncia, em menos tempo
e com uma relacgéo custo beneficio compensadora.
Mas sem uma disciplina legal clara, esses contratos
acabam gerando inseguranca juridica e uma miriade
de demandas judiciais, 0 que o torna menos atrativo
e pode, inclusive, fazer com que postos de trabalho
que poderiam ser abertos no Brasil sejam transferidos
para outros lugares, considerando que atualmente
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uma infinidade de atividades podem ser realizadas
remotamente, de qualquer lugar do mundo.

A presente matéria regula, de forma clara, os contratos
de trabalho de servicos terceirizados, prevendo que
poderdo abranger qualquer atividade da contratante,
sem retirar dos trabalhadores quaisquer direitos inseridos
na legislacao trabalhista ou nos instrumentos coletivos
de trabalho, estabelecendo ainda os regimes de
responsabilidade para com os trabalhadores de cada
uma das empresas envolvidas no contrato.
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Seguranca — Cadastramento de Usuarios do SMP

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
parecer da deputada

Luiza Erundina (PSB/SP).

e Proximos passos:
CFT, CCJC e Plenario.

Projetos

apensados (7):

PL 2973/2008, PL 5351/2009;
PL 5518/2009; PL 5520/2009;
PL 5886/2009; PL 2135/2011;
PL 3217/2012.
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PROJETO DE LEI (PL) 377/07

Autor(a): deputados Sérgio Moraes (PTB/RS)
e William Woo (PSDB/SP)

EMENTA

Obriga a criac&o e manutencao de cadastro de usuarios
e o imediato bloqueio, pelos prestadores de servicos
de telecomunicacoes, de aparelhos celulares, em caso
de comunicacgéo de roubo, furto ou extravio; proibe a
utilizac&o de dispositivo que bloqueia o identificador
de chamada, e dé& outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Dispde sobre a manutencéo de cadastro atualizado
de usuarios e bloqueio da linha telefénica, em caso
de comunicacédo de furto, roubo ou extravio, pelos
prestadores de servicos de telecomunicacdes. Determina
que a utilizac&o de dispositivo que oculta o niumero
identificador da chamada deve ser proibida e agrava
a pena do crime de “falsa identidade”.

POSICIONAMENTO

Em que pese os objetivos do projeto serem nobres e
que a principio poderiam ser vistos como benéficos,
avaliando o contexto de sua aplicacédo de maneira
mais ampla, o Setor verificou a existéncia de algumas
inconsisténcias:

- Vedacao do uso de bloqueador de identificador
de chamadas, violando o direito a privacidade dos
usuarios.

. Transferéncia indevida de responsabilidade para as
prestadoras de servicos de telecomunicacgoes.

A Lei n® 10.703, de 18 de julho de 2003, que dispde
sobre o cadastramento de usuarios de telefones celulares
pré-pagos e da outras providéncias, estabelece no

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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Autor(a): deputado Sérgio Moraes (PTB/RS)
e William Woo (PSDB/SP)

art. 4° que as prestadoras do Servico Movel Pessoal
(SMP) s&o responséaveis apenas pela manutencao do
cadastro dos usuarios, cabendo a esses comunicar toda
e qualquer alterac&o das informacdes originalmente
fornecidas. No mesmo sentido também dispde o art.
4°dalLein®9.472 de 16 de julho de 1997, Lei Geral de
Telecomunicacgdes (LGT) — que trata sobre os deveres
dos usuarios de servicos de telecomunicacdes.

Todavia, o projeto em tela pretende que as prestadoras
sejam responsaveis por garantir a veracidade das
informacdes dadas pelo usuario, 0 que ndo se mostra
razodavel, uma vez que a prestadora ndo tem poder
de policia e pode apenas confiar nos documentos
apresentados pelo usuario no momento do cadastro
e também pela identificacdo do usuario chamador,
tarefa efetivamente impossivel, dado que os aparelhos
celulares disp6em de tecnologia que permite ao usuario
bloquear o envio do numero, sem que a prestadora
concorra de forma alguma para tal acéo.

Por outro lado, é direito do usuéario, garantido na
Constituicdo da Republica de 1988, proteger sua
privacidade, ou seja, ndo permitir a identificacédo de
seu numero telefénico ao realizar uma chamada. E
prerrogativa do usuério € ndo pode ser cometida as
prestadoras de telecomunicac6es uma obrigacéao
que contraria a nossa Lei Maior ao determinar que
impecam o usurario de exercer esse direito.

O Setor acredita que, em sendo aprovada como esta,
a proposta estaria fadada ao questionamento de
inconstitucionalidade, motivo pelo qual faz o presente
alerta, para que essas inconsisténcias possam ser
avaliadas e, se possivel, corrigidas durante o processo
legislativo.
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Seguranca — Interceptacao Telefonica

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Prioridade

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacédo atual:

aguarda criacéo de
Comissao Especial.

e Proximos passos:
Plenéario.

Projetos
apensados (24):

PL 4825/2001; PL 173/2003;
PL 195/2003; PL 2114/2003;
PL 4323/2004; PL 43/2007;
PL 432/2007; PL 1303/2007;
PL 1443/2007; PL 2841/2008;
PL 3579/2008; PL 3577/2008;
PL 4047/2008; PL 4559/2008;
PL 2934/2011; PL 4155/2008;
PL 4192/2008; PL 5285/2009;
PL 3272/2008; PL 4036/2008;
PL 5286/2009; PL 891/2011;
PL 4214/2012; PL 4215/2012.
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PROJETO DE LEI (PL) 1.258/95

Autor(a): senador Pedro Simon (PMDB/RS)

EMENTA

Estabelece critérios para realizagéo de interceptacéo ou
escuta telefénica (“grampo”), para fins de investigacéo
criminal ou instrucéo processual. Regulamenta a
Constituicao Federal de 1988.

DO QUE TRATA?

Dispbe sobre a escuta nos casos de investigacao
criminal ou instrucao processual penal relativa aos
crimes inafiancaveis; contra a ordem econémica,
financeira e tributaria; contrabando; falsificacdo de
moeda; sequestro ou carcere privado; extorsao simples;
trafico de mulheres; subtracéo de incapazes; quadrilha
ou bando; abuso de autoridade; ameaca ou injuria,
guando cometida por telefone e outros decorrentes
de organizacao criminosa e da outras providéncias.
Estédo apensados ao PL 1.258/95, entre outros, o
projeto do Poder Executivo que regulamenta as escutas
telefénicas, além de dois projetos da CPI de escutas
telefébnicas clandestinas.

POSICIONAMENTO

O setor acredita que ha espaco para aperfeicoamento
das normas ja existentes sobre 0 assunto com alguns
dispositivos constantes do projeto em analise, mas que
estes sejam ainda mais aprimorados, especialmente
considerando que o tema sera debatido por uma Comissao
Especial. O setor entende que a proposta deve prever:

« prazo razoavel para o cumprimento das ordens judiciais
para efetivacédo da escuta telefonica;

- responsabilidade do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) pelo recebimento das informacdes concernentes
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Autor(a): senador Pedro Simon (PMDB/RS)

as ordens para escuta telefénica e as correicées, nos
casos de excessos cometidos por magistrados;

« limitac&o da responsabilidade das operadoras, de um
modo geral, somente as hipoteses de eventuais danos
gerados decorrentes de interceptacdes realizadas
de forma inadequada, afastada a responsabilidade
objetiva por danos morais € materiais causados por
interceptacoes ilicitas;

. custeio pelo Estado dos gastos decorrentes do
procedimento técnico de escuta.

A sociedade deseja ser protegida das atividades
criminosas e para tanto, além dos mecanismos mais
tradicionais de seguranca publica, o Setor acredita ser
importante aperfeicoar os instrumentos de investigacao,
que se dedicam a combater o crime. Todavia, esses
instrumentos devem ser desenhados de forma tal
que (i) sejam adequados e eficientes mas (ii) né&o
violem direitos de maneira indiscriminada. Com estas
contribui¢cbes, o marco legal que rege a matéria, que
se pretende agora atualizar, estara ainda mais apto
a disciplinar a interceptacédo de forma eficiente e
transparente.
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Seguranca — Interceptacao Teleféonica

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:

Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacédo atual:

CCJ, aguardando parecer

do senador Magno Malta
(PR/ES).

e Proximos passos:
Plenéario.

Projetos apensados:
Nao ha.
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PROJETO DE LEI (PLS) 494/08

Autor(a): CPI da Pedofilia

EMENTA

Disciplina a forma, os prazos e 0s meios de preservacao
e transferéncia de dados informaticos mantidos por
fornecedores de servico a autoridades publicas, para
fins de investigacdo de crimes praticados contra
criancas e adolescentes, e da outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Estabelece que os fornecedores de servico deverdo
manter em ambiente controlado os dados cadastrais dos
usuarios e os de conexao, pelo prazo: |) de trés anos,
para os fornecedores de servico de telecomunicacdes
e de acesso; Il) de seis meses, para os fornecedores
de servico de conteudo ou interativo. A proposta
define prazos para o fornecimento desses dados
durante uma investigacéo criminal e a partir de uma
ordem judicial. Determina também que os recursos do
Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes (Fistel)
seréo aplicados, entre outros, pela Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes (Anatel) no ressarcimento de
despesas com aquisicao, implantacéo, operacao e
custeio de novos equipamentos no ambito de projetos
que visem exclusivamente a preservacao e transferéncia
de dados telematicos. Estas informacdes sao geradas
mediante conex&o via internet, mantidas por prestadoras
de servicos de telecomunicacdes ou provedores de
acesso, conteudo ou interatividade, a autoridades
publicas para fins de investigac&o criminal envolvendo
delitos contra criancas e adolescentes.

POSICIONAMENTO
O Setor € amplamente favoravel a iniciativa, mas acredita
que ha espaco ainda para o seu aprimoramento, por
iSSO sugere que a responsabilidade pela prestacéo

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 494/08

Autor(a): CPI da Pedofilia

de informacdes ao Ministério Publico (MP) e a Policia
Federal (PF) acerca da ocorréncia de crimes néao
deva recair sobre as prestadoras de servico, com isso
devera ser introduzida uma alteracdo em seu art. 6°.

O projeto em tela é de importancia capital para reforcar
os instrumentos de defesa social contra a pratica de
delitos, especialmente daqueles cometidos contra
criancas e adolescentes. Vale lembrar que o projeto
€ fruto das investigac6es conduzidas por uma CPI,
que também gerou um termo de mutua cooperagéao
para o fornecimento de informacgdes para combate e
prevencdo de crimes contra criancas e adolescentes
praticados com o auxilio da Internet assinados pelas
empresas de telecomunicagoes.

Todavia, o art. 6° da proposta exige que os prestadores
de servico, que tomem conhecimento, por meio da
atividade que desenvolvem, da pratica de crime contra
crianca e adolescente, comuniquem o fato a policia
ou ao Ministério Publico e preservem as evidéncias.

Deve, também, ser observado que os prestadores de
telecomunicacdes estéo proibidos, constitucionalmente,
de quebrar o segredo das comunicacdes de seus
usuarios, a menos que haja ordem judicial que
fundamente essa violacao de direitos. Sendo assim,
nao ha possibilidade de os prestadores, durante o
desenvolvimento normal de suas atividades, tomarem
conhecimento da pratica de qualquer atividade
criminosa, vez que nao podem monitorar o conteudo
das comunicacdes de seus usuarios.

Por isso, a previsao constante do art. 6° parece padecer
de inconstitucionalidade e deveria ser retirado texto
da proposta, até mesmo para evitar que, uma vez
aprovado e tendo entrado em vigor, seja questionado
judicialmente e tenha sua aplicacao suspensa, o que
nao interessa a nenhum brasileiro.
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Seguranca — Obtencao de provas

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:

Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacédo atual:

CCJ, aguardando parecer

do senador Eduardo Braga
(PMDB/AM).

e Proximos passos:
Plenéario.

Projetos apensados:
Nao ha.
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SUBSTITUTIVO DA
CAMARA DOS DEPUTADOS
(SCD) 150/06 - (PL) 6.578/09

Autor(a): senadora Serys Slhessarenko (PT/MT)

EMENTA

Dispbe sobre as organizacdes criminosas, 0S meios
de obtencéo da prova, o procedimento criminal e da
outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Define crime organizado e disciplina a investigacao
criminal, os meios de obtenc&o de prova e o procedimento
judicial aplicavel a esse tipo de crime. Estabelece
que os delegados de policia de carreira e 0 Ministério
Publico (MP) poderéo, desde que com acéao judicial
prévia, requisitar o fornecimento de informacoes
bancérias, comerciais, eleitorais, telefénicas e de
provedores de internet. Propbe que as concessionarias
de telefonia fixa ou mével manterao, pelo prazo de 5
(cinco) anos, a disposicdo das autoridades, registro
de identificacdo dos numeros terminais de origem e
de destino das ligacdes telefénicas internacionais,
interurbanas e nacionais. O projeto também define
regras de manutencéo de dados para os provedores de
internet: recusar, retardar ou omitir dados cadastrais,
documentos e informacdes eleitorais, comerciais
ou de provedores de internet requisitados pelo juiz,
MP ou delegado de policia de carreira no curso da
investigacao sujeitardo a pena de recluséo de 1 (um)
a 4 (quatro) anos e multa.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a aprovagéao da proposta em tela, mas
entende que ela deve ainda prever:

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

SUBSTITUTIVO DA
CAMARA DOS DEPUTADOS
(SCD) 150/06 - (PL) 6.578/09

Autor(a): senadora Serys Slhessarenko (PT/MT)

- prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas para
fornecimento de cada informacé&o de dados cadastrais
de pessoas fisicas e/ou juridicas;

- delimitacao mais estrita do novo tipo penal criado
pela proposta.

Toda iniciativa de combate a criminalidade, especialmente
aquela com maior poder ofensivo, como as desenvolvidas
pelo chamado crime organizado, deve ser louvada e
recebe o apoio do Setor. Todavia, & também importante
que os projetos de lei sejam aprimorados durante
seu processo legislativo, para que as leis deles
decorrentes produzam efeitos positivos na sociedade
brasileira. A proposta prevé que devera ser dado
acesso aos dados cadastrais do investigado que
informam qualificacéo pessoal, filiacdo e endereco,
independentemente de autorizacéo judicial, mantidos
pela Justica Eleitoral, pelas empresas telefénicas,
pelas instituicdes financeiras, pelos provedores de
internet e pelas administradoras de cartao de crédito.

Todavia, ndo estabelece um prazo minimo para que a
obrigacao seja cumprida, o que pode gerar conflitos
entre as autoridades requerentes e as entidades que
deveréao fornecer os referidos dados. Assim, estabelecer
um prazo minimo deixa claros os limites da obrigacao
imposta e também firma, para o requerente, uma
expectativa de cumprimento razoavel, para além da
qual ele podera agir, caso a expectativa de recebimento
dos dados seja frustrada.Por isso o Setor sugere que
se estabeleca um prazo minimo de 24 (vinte e quatro)
horas para cada informacé&o cadastral de pessoa fisica
ou juridica requisitada.

Por fim, tendo em vista que o projeto cria um novo
tipo penal e que seu texto foi redigido de forma muito
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abrangente, ao utilizar os termos “recusar, retardar ou
omitir”, melhor seria o tipo ser construido de modo a
nao deixar duvidas sobre a conduta que ele deseja
descrever e impor o 6nus de ser criminosa se cometida
por alguém. Por isso, sugere-se a substituicdo dos
mesmos pela expressao “ndo fornecer injustificadamente”,
fechando o tipo penal, delimitando melhor a conduta
descrita.
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Seguranca — Servicos de Emergéncia

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:
Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
CCJC, aguardando
votac&o do parecer
do deputado Vicente
Candido (PT/SP), pela
inconstitucionalidade.

® Proximos passos:
Plenario.

Projetos apensados:

Nao ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 1.556/07

Autor(a): deputado Beto Mansur (PP/SP)

EMENTA

Disp6e sobre a criacao do sistema de emergéncia na
telefonia fixa e movel.

DO QUE TRATA?

Determina que os aparelhos telefénicos, celulares ou
fixos, disporéo de tecla de emergéncia, com o objetivo
de provocar a denominada “conferéncia forcada”
para utilizacdo em situac6es onde haja suspeita de
pratica de ilicitude nas ligac6es. Acionado o sistema
de emergéncia, a operadora de telefonia, efetuaré a
“conferéncia forcada” que, além de outras providéncias,
gravara a conversacéo e localizara geograficamente
a origem da chamada. Detectados e registrados os
fatos, a prestadora do servico acionara os 6rgaos de
seguranca publica, que diligenciardo na forma da lei.

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovagéo da presente proposta,
pois acredita que estaria fadada ao questionamento
de inconstitucionalidade. Em que pese o projeto
pretender a criacdo de um sistema de emergéncia,
que a principio poderia ser visto como benéfico,
avaliando o contexto de sua aplicacdo de maneira
mais ampla, o Setor verificou a existéncia de algumas
inconsisténcias, indicadas a seguir.

A criacéo do sistema de emergéncia pretendido pela
proposta implicaria a necessidade de substituicao de
todos os aparelhos telefénicos, fixos e méveis, atualmente
em uso em todo o Brasil, assim como na fabricacéo
de novos aparelhos sempre com a chamada “tecla
de emergéncia”. Ocorre que (i) muitos dos aparelhos
utilizados no Brasil hoje s&o importados, fabricados

57



58

PROJETO DE LEI (PL) 1.556/07

Autor(a): deputado Beto Mansur (PP/SP)

em instalagcb6es que ndo podem ser alcancadas pela
legislacéo nacional, logo n&o seriam equipados com
a referida tecla de emergéncia, de modo que néo
mais poderiam ser introduzidos no mercado brasileiro,
pois ndo seria; (ii) mesmo aquelas fabricas instaladas
no Brasil teriam que ter suas linhas de montagem
reconfiguradas, o que implicaria em um grande 6nus
financeiro, além de um alto risco de desabastecimento
do mercado durante do periodo de reconfiguracdo, sem
contar a inutilizacéo de todo o estoque de aparelhos
do pais, desperdicio que impora ainda outro 6nus
financeiro a industria nacional.

Outra questédo, ndo menos relevante, versa sobre a
localizagao geogréfica da chamada. No caso do Servigco
Movel Pessoal (SMP), a transmisséo do sinal telefénico
para o aparelho ocorre por ondas eletromagnéticas
emitidas pelas Estacdes Radio Base (ERB) as quais se
conectam os aparelhos. A localizacdo da ERB é facil,
porque as suas coordenadas geogréficas constam dos
documentos das prestadoras de servicos. Porém, n&o
ha meios para identificacédo precisa da localizacao
do terminal movel do usuario, uma vez que o alcance
do sinal emitido pelas torres varia com a distancia.
Sendo assim, o perfil geografico da regiao pode variar
de centenas de metros a quilébmetros. Essa situacao
compromete a consecucéo do objetivo da proposta,
podendo torna-la, mesmo, inexequivel tecnicamente.

N&o se pode deixar de mencionar, também, que a
proposta pode padecer de inconstitucionalidade, pois
a parece violar o art. 5°, inciso XlI da Constituicdo da
Republica de 1988, que garante o direito ao sigilo das
comunicacdes. A proposta pretende que, sem ordem
judicial, as prestadoras de servicos de telecomunicacoes
violem o sigilo das comunica¢des dos envolvidos na
ligacao telefénica supostamente ilicita por meio de
um mero pedido de um dos usuéarios.
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Seguranca — Servicos de Emergéncia

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Camara

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:

CCJC, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
Plenario.

Projetos

apensados (2):

PL 2810/2011; PL 3756/2012.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 175/11

Autor(a): deputado Antonio Carlos Mendes Thame
(PSDB/SP)

EMENTA

Determina a adogao de numero Unico para emergéncias
e seguranca publica.

DO QUE TRATA?

O projeto modifica a Lei n® 9.472 de 16 de julho
de 1997 — Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT) -,
determinando o 190 como numero unico nacional
para chamadas de emergéncia e seguranca, em
substituicdo aos varios numeros disponiveis para
tais servicos. Estabelece, ainda, que as operadoras
devem arcar com o custo das ligacoes.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que o projeto merece ser emendado,
para retirar a previsdo de que o custeio da operacéo
dos servigos de seguranca e atendimento a emergéncia
deva ficar sob a responsabilidade das prestadoras
de servicos de telecomunicacoes.

De fato, a unificacdo do acesso aos servicos de
emergéncia em um ndmero opera em favor da populacao
brasileira, pois simplifica, sobremaneira, o acesso
a esses servigos tao fundamentais, todavia, ha um
ponto que merece ser destacado do projeto, para
uma melhor consideracéo, qual seja, a questao do
custeio da operacéo dos servigcos de emergéncia.

Esta previsto na proposta que compete as prestadoras
de telefonia o custeio da operacao dos servicos de
seguranca e atendimento a emergéncias, todavia, a
prestacdo dos servicos de seguranca e emergéncia
€ atribuicao do Estado e, assim, o acesso a eles deve
ser custeado pelo Estado, cabendo as empresas
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PROJETO DE LEI (PL) 175/11

Autor(a): deputado Antonio Carlos Mendes Thame
(PSDB/SP)

a implantacao do sistema unico, mas nédo pagar
pelo seu funcionamento, isso porque o contrato de
concesséo celebrado entre a Unido e as empresas
prevé a manutencdo de seu equilibrio econdbmico-
financeiro e, como é sabido, a atribuicdo as empresas
dos gastos com a implementacéo de um atendimento
centralizado implicard uma oneracdo excessiva as
mesmas, acarretando, assim, o desequilibrio econémico-
financeiro do contrato celebrado para a prestacéo do
STFC, o que levaréa a um processo de reviséo tarifaria
que onerara todos o0s usuarios de servicos de telefonia.

Hoje, os servicos de emergéncia e seguranca ja possuem
centro proprio de atendimento e arcam normalmente
com os custos de sua operagao, cujo acesso é gratuito
a populacéo, de modo que nao ha, nenhum motivo
para que essa estrutura seja alterada, para aléem da
simples unificacdo do acesso, providéncia, essa sim,
de interesse da populacao brasileira.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Fiscalizacao Remota

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinéaria
Origem:
Camara
Plenario:
Nao

Tramitacao
e Situacéao atual:
CCTCI, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:

N@o ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 1.712/11

Autor(a): ddeputado Joao Dado (PDT/SP)

EMENTA

Alteraalein®9.472, de 16 de julho de 1997, dispondo
sobre a fiscalizacado remota das redes e servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo.

DO QUE TRATA?

Estabelece regras para a fiscalizagdo remota de redes
e servicos de telecomunicacgdes de interesse coletivo,
acrescendo artigo 78-Aalein®9.472, de 16 de julho de
1997 — Lei Geral de Telecomunicacoées (LGT) e dando a
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) acesso a
“dados, informacdes cadastrais sensiveis e conversacoes
telefénicas mantidas com as centrais de atendimento das
prestadoras”, podendo o 6rgao regulador “monitora-las
por acesso remoto € em tempo real”.

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovacao do projeto de lei
em analise. Vale lembrar que a Anatel submeteu
a apreciacao da sociedade a Consulta Publica n°
21/2010, que revisou o regulamento de fiscalizacéo e
0s contratos de concessao do Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC), cujos textos propdem a criagéo
de um sistema de fiscalizac&o sigilosa mediante
“monitoracdo por acesso em tempo real e acesso
online”, retomando discussao iniciada no ano de 2007,
relativa a um sistema remoto e online de fiscalizacao
antes denominado ‘Sistema de Monitorac&o de Redes’,
cuja implantacéo foi sobrestada por ato da proépria
presidéncia do 6rgéo regulador em virtude dos sérios
problemas que suscitou.

O acesso direto pelo fiscal da Anatel, por meio de
técnica de fiscalizacdo denominada “monitoracéo”
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PROJETO DE LEI (PL) 1.712/11

Autor(a): deputado Jodo Dado (PDT/SP)

das fontes de informacdes e dados das prestadoras,
em verdade, n&o se presta a oferecer mais recursos
de fiscalizacdo em relacdo aqueles ja existentes e
utilizados, visto que as obrigacdes hoje sao aferiveis
pelas técnicas de fiscalizacao regulamentadas e por
auditorias independentes, certificadas pela agéncia. Por
outro lado, o acesso direto pelo fiscal as informacodes
de toda e qualquer natureza possibilita o alcance de
dados relativos a intimidade do cidadéao, e a obtencéo
de tais informacdes sem autorizacdo judicial ou sem
permissdo expressa do titular da linha telefénica
configura invasao a intimidade da pessoa, direito
fundamental previsto no art. 5°, inc. X, da Constituicao
Federal. O disposto no projeto em anélise configura,
ainda, ofensa ao principio da legalidade, na medida
em que confere ao Estado direito que este ndo possui,
qual seja, afetar garantias fundamentais do cidadé&o
sem lei autorizadora para tanto.

A proposta contraria ainda o principio da proporcionalidade,
uma vez que os procedimentos de fiscalizagéo criados
por ela excedem os limites indispensaveis a conservacao
do fim legitimo que almeja.

Vale apontar também que a proposta vai de encontro
aos preceitos do devido processo legal, ao ignorar o
dever estampado na LGT, art. 39, § Unico e art. 96,
inc. |, segundo o qual a solicitacdo de informacdes
pelo 6rgdo regulador pressupde ato fundamentado
e exposicdo formal de motivos que o justifiquem.
Indica, inclusive, flagrante desrespeito ao principio
da livre iniciativa, estampado no art. 170, caput, da
CF, na medida em que a monitorac&o confere a Anatel
0 acesso imediato e concomitante as atividades
empresariais. Isto €, o agente fiscalizador suprime
da pessoa fiscalizada a liberdade de agir e reagir.

Ha, portanto, a subverséo da atividade de fiscalizagao
transformando-a em atividade de controle, 0 que afronta

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 1.712/11

Autor(a): deputado Jodo Dado (PDT/SP)

a liberdade de iniciativa. Mostra-se excessiva, também,
pelo risco inerente a criagao de acesso externo aos
sistemas e ambientes, antes restritos e protegidos
pelas prestadoras, o que torna o trafego de dados e
informacdes vulneravel a interceptacéo e vazamento.

Em estudo realizado pela Value Partners — consultoria
que atende empresas multinacionais pelo mundo e
que analisa outros paises e suas respectivas praticas
de fiscalizacao —, foi constatado que nem os paises
submetidos a situacdes extremas de intervencao
nas liberdades individuais por motivo de seguranca
nacional utilizam dessa pratica de monitoramento. Em
certos paises, essa acéo se confunde com o conceito
de quebra de sigilo e, portanto, ndo é admitida.

A atividade de fiscalizacao € a verificagdo de uma
conformidade ou ndo conformidade. Tal acdo n&o se
confunde com a atividade de vigilancia continua, uma
vez que esta se configura em verdadeira intervencéo,
que excede a atividade de fiscalizacéo e ndo é escopo
da regulacéao de servicos.

Por todos esses motivos, o Setor de telecomunicacdes
entende ndo ser conveniente a aprovacao do projeto,
nos moldes propostos, sobretudo porque os instrumentos
de fiscalizacao ja colocados a disposicao da Anatel
atendem plenamente aos seus fins. As prestadoras
de telecomunicacdes sdo regularmente fiscalizadas,
entregam todas as informacdes solicitadas, abrem
suas instalac6es para visitas dos fiscais, recebem
0s agentes fiscalizadores nas dependéncias de seus
setores de atendimento, enfim, n&o héa prejuizo algum
para a atividade de fiscalizacdo da Anatel que justifique
aimposicao de uma medida extrema, como a constante
da proposta em comento.
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SMP

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria
Origem:
Camara
Plenario:
Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:
CDC, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos apensados:
N&o ha.
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PROJETO DE LEI (PL) 4.108/12

Autor(a): deputado Jerénimo Goergen (PP/RS)

EMENTA

Dispde sobre as linhas de telefonia mével pessoal.

DO QUE TRATA?

O projeto altera o inciso Il, do art. 110 da Lei Geral de
Telecomunicacdes (LGT), para prever a possibilidade de
decretar, por ato da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes
(Anatel), intervencao na concessionaria por inadequacao
ou insuficiéncia de servico prestado néo resolvido em
prazo razoavel. A proposta determina a suspenséo na
venda e habilitacdo de novas linhas telefénicas por parte
das operadoras que n&o possuirem rede compativel
com o numero de linhas ja existentes. O texto também
insere 0 §5° ao art. 103 da LGT para estipular que as
chamadas interrompidas por falta de sinal ou demais
problemas decorrentes dos servicos prestados pelas
operadoras, serao refeitas gratuitamente nos casos
em que a tarifa é cobrada por chamada.

POSICIONAMENTO

O Setor destaca que todas as reformas pretendidas pela
proposta em comento, na verdade, sdo desnecessarias
pois ja constam da legislacao, aqui entendida em sentido
amplo, que rege 0s servicos de telecomunicacdes e
O usuario ja se encontra protegido, de modo que o
Setor acredita que ndo é conveniente sua aprovagao.

Como reconhece o projeto em tela, a Anatel é o
orgdo competente para fiscalizar a qualidade da
prestacdo dos servicos de telecomunicacdes pelos
entes privados e aplicar as devidas sancfes, em
casos de descumprimento normativo, € o que prevé
a Lei Geral de Telecomunicacoes (LGT):

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 4.108/12

Autor(a): deputado Jerénimo Goergen (PP/RS)

Art. 173. A infracdo desta Lei ou das demais normas
aplicaveis, bem como a inobservancia dos deveres
decorrentes dos contratos de concessdo ou dos
atos de permissédo, autorizacdo de servigo ou
autorizacdo de uso de radiofrequéncia, sujeitara
os infratores as sequintes sancées, aplicaveis pela
Agéncia, sem prejuizo das de natureza civil e penal:

| - adverténcia;

Il - multa;

lll - suspensao temporadria;

IV - caducidade;

V - declaracdo de inidoneidade.

Logo, como se pode notar, a legislacéo que se pretende
alterar ja contém justamente o dispositivo que se
anseia agregar.

De outro lado, a regulamentacao aprovada pela Anatel
sobre os diversos servicos de telecomunicacdes,
ja trazem também mecanismos de compensacio
e reparacdo ao usuario em caso de interrupgcao da
prestacado, o que normalmente se da com a insergao
de crédito ou concesséo de descontos nas faturas
subsequentes ao evento danoso ao usuario. Além disso,
o Regulamento do Servico Movel Pessoal, aprovado
pela Resolugdo n.® 477/2007, prevé expressamente que:

Art. 39-A. Caso haja chamadas sucessivas,
consideradas estas as efetuadas entre 0 mesmo
Cddigo de Acesso de origem e de destino, e o
tempo compreendido entre o final de uma chamada
e o inicio da seguinte for inferior ou igual a 120
(cento e vinte) segundos, devem ser consideradas
como sendo uma unica chamada, sem prejuizo
da regra aplicavel nos arts. 55, 111, e 65, llI.
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Cobertura de SMP

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
parecer do deputado

Fabio Ramalho (PV/MG).

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:
ndo hd.
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PROJETO DE LEI (PL) 4.401/12

Autor(a): deputado Inocéncio Oliveira (PR/PE)

EMENTA

Modifica a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997,
que ‘Dispbe sobre a organizacédo dos servicos de
telecomunicacées, a criacdo e funcionamento de
um orgéo regulador e outros aspectos institucionais,
nos termos da Emenda Constitucional n® 8, de 1995,
dispondo sobre a obrigatoriedade da oferta do servico
de telefonia movel em localidades com populacao
superior a mil e quinhentos habitantes.

DO QUE TRATA?

Este projeto modifica a Lei Geral de Telecomunicagdes
(LGT), dispondo sobre a obrigatoriedade da oferta
do servico de telefonia moével em localidades com
populacao superior a mil e quinhentos habitantes.

POSICIONAMENTO

O Setor se manifesta de forma contraria a aprovacéo
do projeto, uma vez que seu objetivo ja esta sendo
implementado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagoes
(Anatel), por meio dos editais de licitacao e dos
termos de autorizacao assinados com as prestadoras
vencedoras dos certames, os quais refletem todas as
obrigacdes neles inscritas.

De forma preliminar, cabe esclarecer que o Servigo Movel
Pessoal (SMP) é um servico prestado em regime privado,
e como tal ndo possui obrigacao de universalizacéo,
a exemplo do previsto para o Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC), telefonia fixa. No entanto, além
das obrigagdes de universalizagcéo do STFC, a Anatel,
por meio dos Editais de licitacdo de radiofrequéncias
para a prestacao do SMP, vem estabelecendo cada
vez mais obrigac6es de cobertura dos municipios

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 4.401/12

Autor(a): deputado Inocéncio Oliveira (PR/PE)

brasileiros, contendo, inclusive, obriga¢cdes para
oferecimento de banda larga moével.

De fato, os Editais de Licitagao lancados pela Anatel
(n.°002/2007/SPV e 002/2010/PVCP/SPV) que licitaram
subfaixas de radiofrequéncias que permitem o
oferecimento de tecnologia de banda larga moével
de 3% geragdo (3@G), vincularam as ganhadoras as
seguintes obrigagcdes de atendimento:

« Atender com SMP todos 0s municipios com populacao
acima de 100 mil habitantes, com tecnologia 3G, até
maio de 2013;

- Atender com SMP todos os municipios com populagéo
entre 30 e 100 mil habitantes, com tecnologia 3G, nos
seguintes prazos:

« 70% desses municipios até maio de 2013;
- 100% desses municipios até junho de 2016.

« Atender com SMP todos 0s municipios com popula¢éo
abaixo de 30 mil habitantes, com tecnologia 3G, nos
seguintes prazos:

- 20% desses municipios até maio de 2013;
« 75% desses municipios até junho de 2016;
- 100% desses municipios até dezembro de 2019.

A relacao de prestadoras que deverao atender cada
municipio e as datas limites para cumprimento das
citadas obrigacoes estao disponiveis no site da Anatel,
no seguinte endereco: www.anatel.gov.br >> Anatel
Dados >> Infraestrutura >> Telefonia Movel >> Previsdo
de atendimento dos municipios com 3G — obrigacdes
dos editais de licitacdo do SMP.
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PROJETO DE LEI (PL) 4.401/12

Autor(a): deputado Inocéncio Oliveira (PR/PE)

Aponte-se, que, além das obrigagdes de atendimento
com o SMP descritas anteriormente, o Edital de Licitagdo
n.° 004/2012/PVCP/SPV (Edital “Banda Larga Rural
e Urbana”) estabeleceu diversos compromissos de
abrangéncia relativos as areas rurais e regides remotas.

Estes compromissos tém, entre suas finalidades,
permitir a inclusdo digital e a social, ao estabelecer
obrigacfes que exigem a ampliagc&o progressiva da
penetracdo de servigcos de telecomunicacdes de
voz e de dados nessas areas, a precos acessiveis,
através do SMP ou do STFC associado ao Servico de
Comunicacao Multimidia (SCM).

O prazo para atendimento com servigcos de voz
e dados nestas regides, definidas como as areas
compreendidas até a distancia de 30 quildmetros do
limite das localidades sede de todos os municipios
brasileiros, é 31 de dezembro de 2015, sendo:

- 30% dos municipios até 30 de junho de 2014;

« 60% dos municipios até 31 de dezembro de
2014; e

- 100% dos municipios até 31 de dezembro de
2015.

Para viabilizar o cumprimento dessa meta, o pais foi
dividido em diversas regides, cada uma atendida por
uma prestadora:

- Estados do Acre, Amazonas, Amapa, Bahia,
Maranhao, Para, Rondoénia, Roraima, Tocantins
e em Sao Paulo nas Areas de Registro 11 e 12,
pela prestadora Claro;

. Estados de Alagoas, Ceara, Minas Gerais,
Paraiba, Pernambuco, Piauf, Rio Grande do Norte,

Ultima atualizacao em 21/03/2013
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Autor(a): deputado Inocéncio Oliveira (PR/PE)

Sergipe e em S&o Paulo nas Areas de Registro
13, 14,15, 16, 17, 18 € 19, pela prestadora Vivo;

. Estados de Goias, Mato Grosso, Mato Grosso
do Sul, Rio Grande do Sul e o Distrito Federal,
pela prestadora Oi; e

. Estados do Esplrito Santo, Parana, Rio de Janeiro
e Santa Catarina, pela prestadora TIM.

Como se pode notar, 0 objeto do presente projeto
de lei ja se encontra implementado, mais até do
que previsto na regulamentacéao, pelos certames
ja realizados pela Anatel. Vale dizer que o Edital de
Licitac&o, e posteriormente o contrato dele derivado,
estdo submetidos ao principio da vinculacéo, ou seja,
eles fazem lei entre as partes, atrelando tanto a Anatel,
que estara estritamente subordinada a seus proprios
atos, quanto as concorrentes, sabedoras do inteiro
teor do certame.
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Cobertura do SMP

Casa atual:
Céamara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CDC, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.
Projetos
apensados (3):

PL 3143/2012; PL 3967/2012;
PL 4437/2012.
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PROJETO DE LFI (PL) 2.393/11

Autor(a): deputado Francisco Araujo (PSD/RR)

EMENTA

Obriga as empresas prestadoras de telefonia mével a
disponibilizar o sinal de radiofrequéncia do servico em
um raio de trinta quilémetros das sedes dos municipios
abrangidos pela area de concesséo.

DO QUE TRATA?

Determina que as empresas prestadoras do Servico Maével
Pessoal (SMP) disponibilizem o sinal de radiofrequéncia
de seu servico, no minimo, em uma area circunscrita
em um raio de 30 (trinta) quilébmetros da sede de todas
as cidades abrangidas em sua area de concessao.

POSICIONAMENTO

O art. 48 da Lei n° 9.472 de 16 de julho de 1997, Lei
Geral de Telecomunicacdes (LGT), permite as pessoas
juridicas de direito privado a concessao, permissao
ou autorizacdo para a exploracédo de servicos de
telecomunicages e, como é sabido, 0 SMP € prestado em
carater privado, ou seja, prevalece a regra da liberdade
de atuacédo, de modo que qualquer imposicao referente
as determinacdes técnicas deste servico caracterizaria
ofensa aos preceitos normativos especificos.

Além disso, a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(Anatel) vem inovando em suas regras editalicias que
tém levado a uma ampliacao real do servico moével
pessoal para localidades distantes dos grandes centros,
beneficiando cada vez mais brasileiros.

De toda maneira, o Setor de telecomunicacdes
compreende a relevancia do projeto, afinal, a expanséo
dos servicos de telecomunicacfes tem o condéo de
levar consigo o desenvolvimento social e econémico,

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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Autor(a): deputado Francisco Araujo (PSD/RR)

ampliando as formas de conexao entre as pessoas,
de acessar informacées e ampliar seu conhecimento.

Assim, apesar de ter sido determinado pela Anatel nos
Ultimos Editais de Licitacdo de radiofrequéncia para
prestacédo do SMP que, para fins de contrato celebrado
entre a Agéncia e as prestadoras, considera-se satisfatéria
a cobertura que atingir 80% da area urbana da sede do
municipio, o Setor apoia a emenda ao texto de autoria
do deputado Ricardo Izar (PSD/SP), que prevé que, para
cumprimento da nova obrigacéo criada pela lei, sejam
utilizados os recursos do Fundo de Universalizac&o dos
Servicos de Telecomunicagdes (Fust), valendo lembrar
que, paralelamente, devera ser promovida a necessaria
alteracdo na lei de criacdo do fundo, para incluir o objeto
do presente projeto no rol dos programas que podem
ser financiados por seus recursos.

Isso porque, como é sabido, o Brasil € um pais de
enorme dimensédo e, apesar de bastante populoso,
nao é densamente povoado, havendo mesmo vastas
extensOes do territério completamente inabitadas e
outras em que ha habitantes sazonais. Dessa maneira,
impor a obrigacao de estender a cobertura do servico
movel pessoal num raio de 30 km de cada municipio
ira, certamente, a locais em que ndo havera uma unica
pessoa, por conseguinte, n&do havera prestacéao de
servigo, logo, né&o podera haver retorno do investimento
feito para cumprimento da obrigacéo criada.

O legislador, na busca de melhorar as condi¢des de
vida em nosso pais, deve sempre ter em mente que
as condicOes para realizacdo de negocios também
devem ser mantidas em um patamar saudavel, que
seja capaz de atrair investimentos duradouros e
comprometidos com o crescimento do pais e a criagéo
de obrigactes desse vulto deve ser sempre considerada
com atencao, para que ndo gere um efeito contrario
ao que se deseja.
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Condicoes de fruicao do SMP

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:

Senado

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:

CMA, aguardando parecer

da senadora Vanessa
Grazziotin (PCdoB/AM).

e Proximos passos:
Céamara dos Deputados.

Projetos apensados:
Nao ha.
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PROJETO DE LEI (PLS) 52/12

Autor(a): senadora Lidice da Mata (PSB/BA)

EMENTA

Altera o art. 3° da Lei n° 9.472, de 16 de julho de
1997, para aprimorar o direito a informacéo sobre as
condicdes de fruicdo dos servicos pré-pagos.

DO QUE TRATA?

A matéria determina que o usuario de servicos de
telecomunicacdes deve ter direito a informacéo adequada
e disponivel em sitio eletrdnico sobre as condicdes de
prestacao dos servicos, suas tarifas e precos, e sobre
a utilizacao dos créditos constituidos em modalidades
de pagamento antecipado.

POSICIONAMENTO

O Setor acredita que n&o é conveniente a aprovacéo
do presente projeto, em primeiro lugar, porque 0s
usuarios dos servicos de telecomunicacfes tém a
sua disposicao varios instrumentos que lhes permitem
acompanhar e controlar seu consumo, tais como
a consulta a central de atendimento, a discagem
gratuita para um caédigo fornecido pela prestadora
para recebimento de informacdes sobre saldo, as
proprias funcionalidades dos aparelhos, desde os
mais simples contando com um dispositivo que de
alguma forma permite a visualizagcéo do tempo falado,
até os mais sofisticados que comportam aplicativos
que dao ao usuario controle total do uso do aparelho
em servigos de voz e de dados.

Por outro lado, se 0 que a proposta de lei pretende
€, de alguma forma, instituir um mecanismo de
acompanhamento pelo usuario, em tempo real, de
seu consumo, essa tarefa néo é das mais simples,
em verdade, é tecnicamente bastante complexa,
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inclusive ja chegou a ser implementada, mas devido
aos diversos problemas operacionais, insanaveis, foi
descartada como solucao tanto pelas prestadoras
guanto pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(Anatel).

Isso significa que o usuario entao esta a descoberto?
De forma alguma, como ja foi dito, as prestadoras
disponibilizam ao usuério informagdes do seu saldo
por meio do proprio aparelho a qualguer momento
e sem Onus, além de haver outros mecanismos que
permitem ao usuario controlar seu consumo.

Vale ainda citar que as informacdes gerais, relativas as
condicbes de prestacao do servico, valor de minutos,
precos e vantagens de planos de servico, etc., também
ja estao disponiveis para consulta nos sites de cada
prestadora, bem como em materiais nas lojas (folders,
cartazes, etc.) e também nas centrais de atendimento.
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Planos de servico pré e pos-pagos

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:
CCTCI, aguardando

parecer da deputada
Eliene Lima (PSD/MT)

e Proximos passos:
CCJC

Projetos
apensados (1):
PL 4524/2012.
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PROJETO DE LEI (PL) 3.906/12

Autor(a): deputado Felipe Bornier (PSD/RJ)

EMENTA

Acrescenta inciso ao art. 70 da Lei n°® 9.472, de 16
de julho de 1997, para coibir a diferenca abusiva de
precos e tarifas entre os planos de servico pré-pagos
e pos-pagos de telefonia.

DO QUE TRATA?

O projeto proibe a diferenca da cobranca de precos
e tarifas entre os planos de servico pré-pagos e pos-
pagos de telefonia.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que a presente proposta ndo merece
aprovacao uma vez que a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel) ja estabeleceu novas
regras para a composicao e reajuste de preco do
Servico Moével Pessoal (SMP), como a as novas regras
previstas no Plano Geral de Metas de Competicao
(PGMC), novos critérios para a remuneracéo de rede
- reducgao do valor de VU-M (Valor de Uso da Rede
Movel) e novas condicbes para oferta dos planos de
servico — previstas na revisdo do regulamento do SMP.

O PGMC, aprovado em novembro de 2012 pela
Anatel, criou um novo regime de remuneracéo entre
as prestadoras do SMP, que entrou em vigor em
1° de janeiro de 2013 cujo objetivo final é reduzir
gradativamente a tarifa cobrada do consumidor e,
principalmente, forcar as empresas a estabelecerem
precos mais atraentes para as ligacoes off-net (entre
redes de diferentes prestadoras).

Vale lembrar que chegou mesmo a ser cogitada pela
area técnica a incluséo de uma medida explicita que

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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Autor(a): deputado Felipe Bornier (PSD/RJ)

estabelecesse o quanto a tarifa off-net poderia ser mais
cara que a on-net (dentro da proépria rede), algo que
se assemelharia ao que pretende a proposta em tela,
mas tal previsao néo subsistiu no documento final, pois
foram encontrados outros mecanismos de incentivo a
reducao dos precos, tais como a reducéo, gradativa,
do valor da VU-M, que até 2016, quando deveré entrar
em vigor o valor de referéncia orientado a custo, tera
como referéncia em 2014 uma VU-M de 75% do valor
de 2013 e, em 2015, 50% do valor de 2013.

Convém reforcar que a Anatel promoveu, ha pouco tempo,
uma reducéo no VC (Valor Cobrado do Consumidor)
que gera um impacto na VU-M até 2013, assim, a
VU-M tracaria uma curva de queda de R$ 0,33 em
2013; R$ 0,25 em 2014; para R$ 0,16 em 2015 (valores
referentes ao minuto da ligacao). Essas novas regras,
especialmente a adocéo de processo de tarifacéo
entre redes onde ha remunerac&o somente por parte
do trafego cursado (Bill and Keep) entre empresas que
detém e que ndo detém Poder de Mercado Significativo
(PMS), claramente beneficiam estas ultimas.

E necessario destacar, ainda, que o preco médio do
minuto da telefonia celular no Brasil caiu 18% em 2012.
Essa queda refletiu principalmente no aumento da
base de clientes da telefonia moével, permitindo que
cada vez mais brasileiros usufruam desses servicos.
De acordo com dados da Associacao Brasileira de
Telecomunicacotes (Telebrasil), o preco médio do
minuto da telefonia movel, com impostos, caiu de
R$ 0,21 no de fim 2011 para R$ 0,17 em dezembro
de 2012. No mesmo periodo, o indice que mede o
tempo médio mensal de uso do celular por usuario
(MOU na sigla em inglés) subiu 9%, passando de
115 minutos para 125 minutos. Se levarmos em conta
0s Ultimos cinco anos, a queda no preco do minuto
foi de 56% e 0 aumento no tempo médio de uso do
celular chegou a 52%.
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PROJETO DE LEI (PL) 3.906/12

Autor(a): deputado Felipe Bornier (PSD/RJ)

O levantamento mostra ainda uma evolugdo no acesso
a internet pela rede moével. Em 2007, a receita com
trafego de dados pelo celular representava 8% da
conta média do brasileiro e, no ano passado, subiu
para 22% da conta média. A forte competicéo, aliada
aos ganhos de escala, tem sido fator importante para
impulsionar a queda dos precos. De acordo com indice
de Herfindahl-Hirschman (IHH), que avalia o grau de
concentracédo de um segmento, o mercado brasileiro
de telefonia moével é um dos mais competitivos do
mundo.

A telefonia moével e especialmente a banda larga pelo
celular ja se revelaram como meio essencial para a
incluséo digital e social da populagéo. Nesse sentido,
o Setor entende que uma maior redugao dos pregos e
num ritmo mais acelerado deve ser incentivada com
medidas que reduzam a carga tributaria sobre os
servicos e que estimulem sua massificacao.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Transparéncia na oferta do SMP

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinéaria
Origem:
Camara
Plenario:
Nao

Tramitacao
e Situacéao atual:
CDC, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos apensados:

N@o ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 3.302/12

Autor(a): deputada Romanna Remor (PMDB/SC)

EMENTA

Alteraalein®9.472, de 16 de julho de 1997, estabelecendo
critérios de transparéncia na oferta do Servigco Moével
Pessoal.

DO QUE TRATA?

A matéria determina que a prestadora do Servico
Movel Pessoal (SMP) devera oferecer aos interessados
informacdes precisas sobre a area de cobertura na
localidade, as areas em que ha falha ou reducao de
qualidade do sinal e os limites geograficos da area de
tarifacéo local. O projeto condiciona a comercializagcao
do servico a ciéncia do assinante a essas informacdes
e estabelece a disponibilizacdo no site da prestadora
para consulta.

POSICIONAMENTO

O presente projeto tem o apoio do Setor, sendo
merecedor apenas de uma alteracdo em seu art. 2°,
nos termos abaixo:

Art. 2°. Acrescente-se o art. 130-A a Lein®9.472,
de 16 de julho de 1997, com a seguinte redacao:

“Art. 130-A. Na oferta do Servico Movel Pessoal,
a prestadora devera oferecer aos interessados
informacoes precisas sobre a drea efetivamente
coberta pela prestadora natecatidade, as areas
em que ha falha ou redugéo de qualidade do sinal
e os limites geogréficos da area de tarifacdo local.

§ 1° Previamente a contratacédo do servico, a

prestadora devera apresentar as informacoes
de que trata o caput de forma individualizada
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PROJETO DE LEI (PL) 3.302/12

Autor(a): deputada Romanna Remor (PMDB/SC)

a cada usuario, que devera dar ciéncia do seu
recebimento.

§ 2° As informacdes previstas no caput deverao
estar disponiveis permanentemente no sitio na
Internet da prestadora para consulta por qualquer
interessado.”

Em primeiro lugar, deve ser destacado o fato de que
melhorias para ampliacdo de sinal sdo providéncias
constantemente adotadas por parte das prestadoras,
e fiscalizadas de perto pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel), de modo que néo é raro
notar que as prestadoras antecipam os cronogramas
de instalacdo dos servicos e oferecem cobertura
superior ao que determina a regulamentacgao existente
sobre o0 assunto.

Vale esclarecer também que, em que pese ser uma
proposta meritoria, o Setor entende que é importante
esclarecer que, muitas vezes, as deficiéncias na
cobertura do servico derivam de circunstancias que
nao dependem de nenhuma acéao, ou omissao, das
prestadoras, como exemplo: municipios em que ha
legislacdes que dificultam ou mesmo restringem
instalacao de antenas, estabelecendo processos
excessivamente burocraticos, ou que determinam
a retirada arbitréaria de antenas; situacdes em que
qguestdes de ordem técnica interferem na prestacéo
de servicos, como a peculiaridade do relevo de uma
cidade, ou o rompimento de fibras por construcdées em
estradas federais, a danificacao de torres decorrentes
de acbes de vandalismo, e tantas outras.

E evidente que as prestadoras estéo aparelhadas para
corrigir essas falhas, assim como a Anatel esta sempre
alerta por meio de suas equipes de fiscalizacédo, mas o0s
processos de reparo tomam tempo, o que inviabiliza a
insercéo de informacdes acerca das areas que possuem
falha na transmisséao de sinal no site das prestadoras.

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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Autor(a): deputada Romanna Remor (PMDB/SC)

Diante do exposto, o Setor defende apenas uma
alteracdo no texto da proposta, sendo favoravel a sua
aprovacédo com a nova redacéo do art. 2°.

79



Cadastro Positivo

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Senado

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacédo atual:

CMA, aguardando parecer
do senador José Agripino
(DEM/RN).

e Proximos passos:
Céamara dos

Deputados, caso néao
haja recurso para analise
da proposta pelo Plenario.

Projetos apensados:
N3o hé.
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PROJETO DE LEI (PLS) 331/11

Autor(a): senador Armando Monteiro (PTB/PE)

EMENTA

Altera a redacéo do art. 16 da Lei n® 12.414, de 9 de
junho de 2011, que disciplina a formacéao e consulta
abanco de dados com informacdes de adimplemento,
de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para
formacéo de histoérico de crédito, de forma a excluir a
responsabilidade solidaria do consulente quanto aos
danos materiais e morais causados ao cadastrado
por inobservancia.

DO QUE TRATA?

O projeto estabelece que a responsabilidade objetiva e
solidaria pelos danos materiais e morais causados ao
cadastrado por inobservancia das disposi¢oes legais
se restrinja ao banco de dados e a fonte, excluindo a
figura do consulente como hoje estéa previsto na Lei.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a aprovacéo do presente projeto de
lei, na forma das emendas ja aprovadas pela CCJ e
CAE, por acreditar que a anotacao de informacdes
oriundas dos prestadores do Servico Moével Pessoal
nao pode ser vedada ao cadastro positivo, haja vista
a possibilidade de acarretar prejuizo aos proprios
consumidores por impossibilitar o uso de informacodes
relevantes concernentes ao consumo, quando da
formacéo de um cadastro positivo.

A Lein®12.414, de 2011, que disciplina a criacéao do
chamado cadastro positivo, ou seja, de um banco de
dados sobre o histérico de adimplemento de pessoas
naturais ou de pessoas juridicas é de fundamental
importancia para a criacao de habitos de adimpléncia
e para o estimulo de uma anélise de risco mais acurada

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PLS) 331/11

Autor(a): senador Armando Monteiro (PTB/PE)

na concessao de empréstimos, de forma a permitir a
reducédo do custo dos financiamentos.

O Setor de telecomunicacdes apoia a iniciativa do
presente projeto de lei, que busca aperfeicoar esse
marco legal téo relevante, especialmente com as
emendas aprovadas pela Comissao de Constituicdo,
Justica e Cidadania (CCJ) e pela Comisséo de Assuntos
Econdmicos (CAE), que revogam o paragrafo Unico
do art. 11 da referida Lei do Cadastro Positivo. Vale
destacar que o art. 11 estabelece que desde que
autorizados pelo cadastrado, os prestadores de
servicos continuados de agua, esgoto, eletricidade,
gas e telecomunicacdes, dentre outros, poderao
fornecer aos bancos de dados indicados, na forma
do regulamento, informacao sobre o adimplemento
das obrigacdes financeiras do cadastrado, todavia, o
paragrafo Unico veda a anotagdo de informacao sobre
servico de telefonia mével na modalidade pds-paga.

Ora, sendo o cadastro constituido de uma lista de bons
pagadores e considerando que o comportamento de
um consumidor de servicos continuados de telefonia
movel, que tem natureza inegavelmente semelhante
aos demais servicos citados no caput do artigo em
comento — alias, os servicos de telecomunicacoes
s&o nominalmente citados no art. 11, nao ha nenhuma
razao que justifique a excecéo feita pelo paragrafo
Unico, ao contrario, manter essa excecgéo fara com que
o cadastro deixe de ser alimentado com importantes
informacgdes sobre o perfil dos consumidores.
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Cobertura de Telefonia nas Rodovias

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:

Camara

Plenério:

N&o

Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
votagéo do parecer

do deputado Emanuel
Fernandes (PSDB/SP) pela
aprovacéo deste, e do PL
2037/2011, apensado, com
substitutivo.

® Proximos passos:
CVT, CFT e CCJC.

Projetos
apensados (1):
PL 2037/2011.
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PROJETO DE LEI (PL) 973/11

Autor(a): deputado Romero Rodrigues (PSDB/PB)

EMENTA

Dispbe sobre o0 acesso a telefonia fixa e mével nas
rodovias federais e da outras providéncias.

DO QUE TRATA?

Determina que as operadoras do Servico Movel
Pessoal (SMP) e do Servico Telefénico Fixo Comutado
(STFC), na area de suas respectivas concessoes,
ficam obrigadas a instalar acesso telefébnico de
emergéncia para atendimentos de salde e para
comunicacao de ocorréncias policiais nas rodovias
em operacdo, em toda sua extensao. O projeto ainda
autoriza o Poder Executivo a celebrar convénio
com as empresas para a utilizacao do Fundo de
Universalizacdo dos Servicos das Telecomunicacoes
(Fust) na implantacédo do servico, e estabelece
que as concessionarias devem atender as normas
técnicas homologadas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacbes (Anatel), assim como as normas
ambientais aplicaveis; e que as despesas decorrentes
para execucao, relativas a eventual participacéo
federal na implantacao, correréao por conta de dotacdes
or¢camentarias proprias.

POSICIONAMENTO

O Setor opde-se a aprovagao do projeto em questéo,
tendo em vista que entre os objetivos previstos
para o Fundo de Universalizacdo dos Servicos de
Telecomunicacbes (Fust) ndo esta a colocacdo de
telefones a cada cinco quildbmetros nas rodovias federais,
nem mesmo a instalacdo de antenas destinadas a
ampliar a cobertura em rodovias, caso fosse possivel
imputar as prestadoras do Servico Movel Pessoal (SMP)
essa gque é uma tipica obrigacao de universalizacéo,

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 973/11

Autor(a): deputado Romero Rodrigues (PSDB/PB)

0 que nao tem cabimento, considerando os termos
da legislacdo em vigor no Pais.

A Lein®9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral das
Telecomunicacdes (LGT), determina que os servi¢os
prestados em regime privado, a exemplo do SMP, nao
estdo sujeitos a obrigaces de universalizacao e de
continuidade, baseados nos principios da atividade
econdmica, uma vez que a liberdade é a regra.

O Fust, por sua vez, foi criado pela Lei n°® 9.998 de
17 de agosto de 2000, que condiciona a aplicacao
dos recursos do fundo exclusivamente em servicos
de telecomunicacfes passiveis de cumprimento de
obrigacGes de universalizacao, atribuidas as prestadoras
em regime publico, o que exclui as prestadoras de SMP.

Por outro lado, ndo € possivel utilizar os recursos do
Fust nesta acédo, sem que seja introduzida na lei de
criacéo do fundo a necessaria alteragdo. O art. 5° da
referida lei estabelece que “os recursos do Fust serdo
aplicados em programas, projetos e atividades que
estejam em consonancia com plano geral de metas
para universalizac&o de servico de telecomunica¢cbes
ou suas ampliacbes que contemplar&o, entre outros,
0S seguintes objetivos:

| — atendimento a localidades com menos de
cem habitantes;

(...)

Il - complementacéo de metas estabelecidas no
Plano Geral de Metas de Universalizacao para
atendimento de comunidades de baixo poder
aquisitivo;

IV — implantagdo de acessos individuais para
prestacdo do servigo telefénico, em condicoes
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favorecidas, a estabelecimentos de ensino,
bibliotecas e instituicbes de saude;

V — implantacdo de acessos para utilizacdo de
servigcos de redes digitais de informacédo destinadas
ao acesso publico, inclusive da internet, em
condicobes favorecidas, a instituicbes de saude;

VI — implantacdo de acessos para utilizacdo de
servigcos de redes digitais de informacédo destinadas
ao acesso publico, inclusive da internet, em
condig¢bes favorecidas, a estabelecimentos de
ensino e bibliotecas, incluindo os equipamentos
terminais para operacdo pelos usuarios;

VIl — reducdo das contas de servicos de
telecomunicacdes de estabelecimentos de ensino
e bibliotecas referentes a utilizacdo de servicos
de redes digitais de informacdo destinadas ao
acesso do publico, inclusive da internet, de
forma a beneficiar em percentuais maiores 0s
estabelecimentos frequentados por populagdo
carente, de acordo com a regulamentacdo do
Poder Executivo;

VIl — instalac&o de redes de alta velocidade,
destinadas ao intercambio de sinais e a implantacdo
de servigcos de teleconferéncia entre estabelecimentos
de ensino e bibliotecas;

IX — atendimento a areas remotas e de fronteira
de interesse estratégico;

X — implantacdo de acessos individuais para
Org&os de seguranca publica;

XI—implantac&o de servicos de telecomunicacoes
em unidades do servico publico, civis ou militares,
situadas em pontos remotos do territorio nacional;

Ultima atualizacao em 21/03/2013
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Xl — fornecimento de acessos individuais e
equipamentos de interface a instituicbes de
assisténcia a deficientes;

X!l — fornecimento de acessos individuais e
equipamentos de interface a deficientes carentes;

XIV — implantacdo da telefonia rural”.

Portanto, caso convertido em lei, o presente projeto
seria inaplicavel na pratica, uma vez que 0S recursos
do Fust ndo podem ser aplicados na forma estipulada,
sem que a propria lei de sua criacado seja alterada,
além de poder ter sua legalidade questionada tendo
em vista que pretende alterar, na pratica, o regime
privado de prestacéo de servicos de telecomunicacdes.

Ultima atualizagao em 21/03/2013 8 5



Cobertura de Telefonia nas Rodovias

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria
Origem:
Camara
Plenario:
Nao

Tramitacao
e Situacédo atual:
CCTCI, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:

Nao ha.

36

PROJETO DE LEI (PL) 465/11

Autor(a): deputado Roberto Britto (PP/BA)

EMENTA

Dispde sobre a obrigatoriedade de cobertura do
servico movel em chamadas roaming ao longo de
estradas federais.

DO QUE TRATA?

Estabelece que as prestadoras do Servico Mével Pessoal
(SMP) estao obrigadas a realizar chamadas em roaming,
independente de prévio acordo interestadual entre
si. O objetivo é viabilizar e compatibilizar tecnologias
necessarias a cobertura do servico ao longo de todas
as rodovias federais. A proposta estabelece ainda que
a Agéncia Nacional de Telecomunicactes (Anatel) deve
fiscalizar o cumprimento da obrigacéo, regulamentando,
no que couber, as solucdes técnicas necessarias.

POSICIONAMENTO

Conforme a Lei n® 9.472 de 16 de julho de 1997, Lei
Geral de Telecomunicagdes (LGT), o Servico Movel
Pessoal (SMP) é prestado em regime privado e, portanto,
a liberdade prevalece como regra, nao cabendo
obrigatoriedades contrérias ao que foi estabelecido
nos editais de prestacao deste servico.

O projeto intervém de forma danosa na atividade
econdmica das prestadoras, impondo custos e obrigacdes
as empresas, a margem de qualquer consideracao
de ordem tecnoldgica, financeira ou de infraestrutura
para extensao das coberturas. Para dar cobertura a
todas as rodovias federais, que alcancam mais de
100 (cem) mil quilébmetros de extenséo por todo o
Brasil, seria preciso implementar infraestrutura celular
ao longo das estradas, com a instalacao de novas
Estac6es Radio Base (ERB).

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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Autor(a): deputado Roberto Britto (PP/BA)

Para a infraestrutura, seriam necessarios investimentos
e despesas operacionais muito superior aguelas
suportadas pelas prestadoras para atendimento de
uma determinada localidade. Cabe destacar que,
na maioria dos casos, s&o necessarias solucdes
tecnolégicas n&do convencionais, devido a falta de
pontos de eletricidade ao longo de todas as rodovias
federais; a construcao de estradas de acesso até as
estacdes; além de lidar com dificuldades de manutencéo,
devido aos longos deslocamentos, e com eventuais
roubos e vandalismos.

E importante frisar que a tecnologia aplicada no SMP
utiliza, cada vez mais, radiofrequéncias nas faixas mais
altas que n&o sao destinadas a cobrir grandes areas,
mas sim atender grande volume de capacidade de
comunicacgoes.

Para a viabilidade da proposta, além da necessidade
de ajustar os impactos econémicos, € importante
o desenvolvimento de uma politica de atribuicé&o
do espectro que garanta ao SMP obter tanto maior
capacidade, quanto maior area de cobertura, em
bandas mais baixas. Com a utilizacado da faixa de
700 MHz, por exemplo, o aumento de cobertura ao
longo de toda a extenséo do territorio brasileiro pode
ser facilitado, dentre outros beneficios.

Assim sendo, caso o presente projeto seja aprovado
da forma como se encontra, as prestadoras do SMP
sofrerao um grave 6nus adicional que, mesmo néao
sendo aplicavel a elas a garantia dos contratos de
concessao, as empresas seréo forgcadas a revisar os
critérios de definicao do preco, atualmente observados
na prestacao dos servicos.
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Validade dos Créditos do Servico Pré-pago

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
parecer do deputado

Bruno Araujo (PSDB/PE).

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:
Nao ha.
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PROJETO DE LEI (PL) 5.489/09

Autor(a): deputado Jodo Dado (PDT/SP)

EMENTA

Obriga as prestadoras que ofertarem plano pré-pago de
servigo de comunicacdo movel pessoal a conceder em
minutos adicionais de conversacao ao usuario quando
o saldo remanescente de créditos for de um minuto.

DO QUE TRATA?

Estabelece que a prestadora do Servico Moével Pessoal
(SMP) fica obrigada a conceder ao usuario, a titulo de
adiantamento, o minimo de 2 (dois) minutos adicionais de
conversagao a serem debitados no momento da proxima
insercédo de créditos quando o saldo remanescente
for de um minuto; a prestadora estara dispensada da
obrigacao caso o usuario possua minutos adicionais
creditados ainda nao pagos. O descumprimento do
disposto esta sujeito as penalidades estabelecidas
nalLein®9.472 de 16 de julho de 1997, Lei Geral das
Telecomunicacgbes (LGT).

POSICIONAMENTO

O Setor se manifesta de forma contraria a aprovacéo
do projeto em tela, tanto porque o tema do projeto ja
encontra, na regulamentacéo editada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagées (Anatel), disciplina
adequada e suficiente para garantir os direitos do
usuario, guanto porgue ha inumeros planos de acesso,
que variam entre a modalidade pré-paga e pos-paga,
com escopo de possibilitar ao usuario a escolha
daquele que melhor atenda as suas necessidades.

Aliés, a presente proposta foi rejeitada na Comisséo
de Defesa do Consumidor (CDC), conforme parecer
irrepreensivel emitido pelo respectivo relator, pelos
seguintes argumentos:

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



PROJETO DE LEI (PL) 5.489/09

Autor(a): deputado Jodo Dado (PDT/SP)

“O projeto sob comento pede que sejam fornecidos
créditos adicionais ao usudrio quando o saldo
remanescente ja pago seja inferior a um minuto,
mas n&o indica como este crédito adicional sera
pago caso o usudrio deixe de utilizar a mesma
linha pré-paga com a prestadora, uma vez que
néo existe compromisso de pagamento de conta
a posteriori pelo usuario. (...)

Acreditamos que é possivel o usuario-consumidor
escolher um plano que seja mais adequado as
suas finalidades e modo de uso sem a necessidade
de uma lei para interferir no “modus operandi”
das empresas prestadoras de servico.

Outrossim, achamos necessario que seja mantido
0 necessario equilibrio nas relagées de consumo,
de modo que seja respeitado tanto o direito
dos usudrios-consumidores quanto mantida a
liberdade operacional das empresas prestadoras
de servico.”

Ultima atualizagao em 21/03/2013 8 9



Validade dos Créditos do Servico Pré-pago

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
parecer do deputado

Bruno Araujo (PSDB/PE).

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos
apensados (1):
PL 1325/2007.
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PROJETO DE LEI (PL) 618/07

Autor(a): deputado Lincoln Portela (PR/MG)

EMENTA

Disp06e sobre prazo de validade do crédito do telefone
celular habilitado no Plano de Servigco Pré-Pago.

DO QUE TRATA?

Estabelece que as empresas de telefonia nao devem
impor prazo de validade aos créditos de celulares
pré-pagos e estabelece que o bloqueio do aparelho
desta modalidade para recebimento de chamadas
seja autorizado apenas um ano apoés a ativacao do
ultimo crédito.

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovacao do projeto, pois
acredita que a proposta podera gerar efeitos negativos
imprevistos, podendo mesmo a ter sua legalidade/
constitucionalidade questionada.

O celular na modalidade pré-paga tem grande penetracao
no Brasil, em especial nas classes de menor poder
aquisitivo, entretanto, sua grande penetracao néo
acarreta um grande trafego de chamadas originadas,
de modo que estabelecer um prazo de validade para
0s créditos é fundamental para a continuidade desse
modelo de prestacéo de servicos.

Em verdade, mesmo quando o usuario néo utiliza a
linha de telefone existem custos significativos para
manté-lo na base de operacao, ou seja, manter uma
linha que ndo esta sendo utilizada gera custos para
prestadora, tais como custos de operacéo da rede,
manutencao de servicos de atendimento e também
custos tributarios, visto que a Taxa de Fiscalizacédo
e Funcionamento (TFF) e a Taxa de Fiscalizacéao e

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 618/07

Autor(a): deputado Lincoln Portela (PR/MG)

Instalac&o (TFI) incidem mesmo sobre celulares que
ndo sao utilizados.

Assim, esses custos precisam ser cobertos, sem 0s
quais, havera perdas tanto pelas prestadoras quanto
pelo sistema como um todo, de modo que em nao
havendo prazo de vencimento, havera menos recarga
de créditos e menos condicGes de as empresas
manterem um sadio financiamento de suas operacoes,
0 que acabara acarretando um aumento do preco
do minuto, prejudicando o usuéario, ao invés de lhe
beneficiar.

Ainda é preciso destacar que todo um ramo da industria,
aquele ligado a producéao, distribuicdo e venda de
cartdes pré-pagos, seria atingido negativamente pelos
efeitos da proposta, podendo até entrar em colapso,
fechando importantes postos de trabalho.

Vale destacar que a Resolucdo n® 477, de 7 de agosto
de 2007 da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(Anatel), que regulamenta o Servico Movel Pessoal
(SMP), obrigada a oferta de créditos com prazo igual
ou superior a 90 (noventa) dias e 180 (cento e oitenta)
dias de validade e sempre que o consumidor inserir
novos créditos, a empresa revalida a “totalidade do
saldo de crédito resultante pelo maior prazo, entre o
prazo dos novos créditos inseridos e o prazo restante
do crédito anterior” (Resolugcdo n® 477/07, art. 62, §3°).
Pode-se notar que o usuario nao esta desprotegido e
nem as empresas estéo livres para estabelecer, como
quiserem, os prazos de validade dos créditos ou as
condicdes e reflexos das recargas de crédito.

Nao menos importante é a questao tributéaria, que
apresenta dois pontos. O primeiro, e mais imediato,
€ uma queda na arrecadacéo do ICMS decorrente
dareducédo nas vendas dos cartdes pré-pagos. Essa
reducao ocorrera porque a dilatacdo do periodo de
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PROJETO DE LEI (PL) 618/07

Autor(a): deputado Lincoln Portela (PR/MG)

validade dos créditos retira um importante incentivo
para que novos créditos sejam adquiridos, ou seja,
0 numero de compra de cartdes caira.

O outro ponto estéa relacionado a forma de tributacéo
do Setor. Parte significativa dos custos desse Setor esta
relacionada as despesas com o Fistel, que funciona
como tributo especifico no SMP. Como a demanda
por estes servigcos é inelastica, a implementacao
desse tipo de tributo acarreta perda de bem-estar
relacionada principalmente a reducao no excedente do
consumidor. Em outras palavras, o cliente € penalizado
pela existéncia desse tipo de tributo, sendo que uma
das maneiras mais eficientes de beneficiar o usuario
seria a isencéo do Fistel para modalidade do servico
pré-pago, muito mais do que o estabelecimento do
fim da validade dos créditos.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Validade dos Créditos do Servico Pré-pago

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Senado

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacéao atual:

CMA, aguardando parecer
do senador Eduardo Braga
(PMDB/AM).

e Proximos passos:
Céamara, caso nao

haja recurso para anélise
da proposta pelo Plenario.
Projetos apensados:

NZo hd.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 242/10

Autor(a): senador Sérgio Zambiasi (PTB/RS)

EMENTA

Veda a imposicao, pelas prestadoras do Servico Movel
Pessoal (telefonia celular), de prazo de validade para
os créditos dos planos de servico pré-pagos.

DO QUE TRATA?

A proposta veda a imposicao de prazo de validade
para os creéditos dos planos de servico pré-pagos.
Assim, esses créditos passariam a ser acumulados por
tempo indeterminado. O descumprimento da proposta
sujeita os infratores as penalidades previstas na Lei
Geral de Telecomunicacoes (LGT).

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovacao do projeto, pois
acredita que a proposta podera gerar efeitos negativos
imprevistos, e assim, ter sua legalidade/constitucionalidade
questionada.

O celular namodalidade pré-paga tem grande penetracao
no Brasil, em especial nas classes de menor poder
aquisitivo, entretanto, ndo acarreta um grande trafego
de chamadas originadas, de modo que estabelecer
um prazo de validade para os créditos é fundamental
para a continuidade desse modelo de prestacao de
servico.

Em verdade, mesmo quando o usuario néo utiliza a
linha de telefone existem custos significativos para
manté-lo na base de operacao, ou seja, manter uma
linha que ndo esta sendo utilizada gera custos para
prestadora, tais como custos de operacao da rede,
manutencao de servicos de atendimento e também
custos tributarios, visto que a Taxa de Fiscalizacéo
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PROJETO DE LEI (PLS) 242/10

Autor(a): senador Sérgio Zambiasi (PTB/RS)

e Funcionamento (TFF) e a Taxa de Fiscalizacéo e
Instalacao (TFI) incidem mesmo sobre celulares que
nao séo utilizados.

Assim, esses custos precisam ser cobertos, sem 0s
quais, havera perdas tanto pelas prestadoras quanto
pelo sistema como um todo, de modo que em néao
havendo prazo de vencimento, havera menos recarga
de créditos e menos condicbes de as empresas
manterem um sadio financiamento de suas operacoes,
0 que acarretara um aumento do preco do minuto,
prejudicando o usuario, ao invés de Ihe beneficiar.

Ainda é preciso destacar que todo um ramo da industria,
aquele ligado a producao, distribuicédo e venda de
cartdes pre-pagos, seria atingido negativamente pelos
efeitos da proposta, podendo até entrar em colapso,
fechando importantes postos de trabalho.

Vale destacar que a Resolucdo n® 477, de 7 de agosto
de 2007 da Anatel, que regulamenta o SMP, obrigada
a oferta de créditos com prazo igual ou superior a
90 (noventa) dias e 180 (cento e oitenta) dias de
validade e sempre que o0 consumidor inserir novos
créditos, a empresa revalida a “totalidade do saldo
de crédito resultante pelo maior prazo, entre o prazo
dos novos créditos inseridos e o prazo restante do
crédito anterior” (Resolugcao n® 477/07, art. 62, §3°).
Pode-se notar que o usuério nao esta desprotegido
e nem as empresas estéo livres para estabelecer,
como quiserem, os prazos de validade dos créditos
ou as condicdes e reflexos das recargas de crédito.

Nao menos importante é a questao tributéaria, que
apresenta dois pontos. O primeiro, € mais imediato,
€ uma queda na arrecadacédo do ICMS decorrente
dareducédo nas vendas dos cartdes pré-pagos. Essa
reducédo ocorrera porque a dilatacdo do periodo de
validade dos créditos retira um importante incentivo

Ultima atualizacdo em 21/03/2013



Ultima atualizagao em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 242/10

Autor(a): senador Sérgio Zambiasi (PTB/RS)

para que novos créditos sejam adquiridos, ou seja,
0 numero de compra de cartbes caira.

O outro ponto esté relacionado a forma de tributacéo
do Setor. Parte significativa dos custos desse Setor esta
relacionada as despesas com o Fistel, que funciona
como tributo especifico no SMP. Como a demanda
por estes servicos € ineléastica, a implementacéo
desse tipo de tributo acarreta perda de bem-estar
relacionada principalmente a reducéo no excedente do
consumidor. Em outras palavras, o cliente € penalizado
pela existéncia desse tipo de tributo, sendo que uma
das maneiras mais eficientes de beneficiar o usuario
seria a isencéo do Fistel para modalidade do servico
pré-pago, muito mais do que o estabelecimento do
fim da validade dos créditos.
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Cobranca de Roaming

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacéao atual:

CCTCI, aguardando
votacao do parecer do
deputado Fabio Ramalho
(PV/IMG) pela aprovacéo
deste, e do PL 967/2011,
apensado, na forma do
substitutivo aprovado
pela CDC.

e Proximos passos:
CCJC.

Projetos
apensados (1):
PL 967/2011.
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PROJETO DE LEI (PL) 275/11

Autor(a): deputado Chico Lopes (PCdoB/CE)

EMENTA

Proibe a cobranca de roaming nacional ou adicional
de deslocamento, em localidades atendidas pelas
mesmas redes das operadoras de telefonia movel
contratada.

DO QUE TRATA?

Determina que as operadoras do Servico Mével Pessoal
(SMP) que cobrarem roaming nacional ou adicional de
deslocamento estéo sujeitas a penalidades previstas
na Lei Geral de Telecomunicacodes (LGT).

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovagéo da presente proposta,
cujo texto original pretendia proibir as prestadoras
do Servico Movel Pessoal (SMP) de cobrar aos seus
usuarios roaming nacional ou adicional de deslocamento
em localidades que séo atendidas pelas mesmas
redes da prestadora de telefonia mével contratada.

O substitutivo aprovado na Comissao de Defesa do
Consumidor (CDC), e que teve também apoio de
parecer (ainda nao votado) exarado no ambito da
Comisséo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e
Informatica (CCTCI), trouxe previsdo no sentido de
proibir a cobranca de adicional por chamada no caso
de ligagcOes originadas e finalizadas em redes de
empresas pertencentes ao mesmo grupo econémico.

O Setor entende que o objetivo da proposta aprovada
na CDC é meritoria, , todavia, deseja fazer alguns
apontamentos que entende serem importantes para
0 aprimoramento da proposta.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 275/11

Autor(a): deputado Chico Lopes (PCdoB/CE)

O SMP esta estruturado em 67 (sessenta e sete) areas de
registro, ou seja, areas dentro das quais as chamadas
realizadas sao consideradas como chamadas locais,
mesmo Nos, N8o raros, casos em que as distancias
entre as cidades incluidas em uma mesma éarea de
registro chegam a 600 (seiscentos) quilémetros). Nota-
se que esse modelo confere aos consumidores do
servico um grande beneficio, em regra, n&o ofertado
em outros paises, que é a possibilidade de realizacao
de chamadas locais, mesmo para destino que se
encontra, muitas vezes, a centenas de quildmetros
de distancia. Vale destacar que essa caracteristica
tem importancia acentuada nas regiées com areas
de registro extensas como as regides Norte, Nordeste
e Centro-Oeste, que s&o também aquelas em que,
historicamente, ha menor renda per capita em relacéo
as outras regides do Brasil.

Somem-se a isso as novas disposi¢coes contidas no
recém-aprovado regulamento do Plano Geral de Metas
de Competicao (PGMC), que identificou o mercado de
roaming nacional como um dos mercados relevantes e
imp6s medidas assimétricas para os grupos considerados
detentores de Poder de Mercado Significativo (PMS),
quais sejam: homologacéo de oferta de referéncia e
medidas de transparéncia, que podem ser aplicados
por meio de cautelar, garantindo a utilizacao de valor
inferior ao menor valor de itinerancia cobrado. Deve
ser ainda mencionado que as empresas ja vém,
promocionalmente, isentando seus clientes dessa
cobranca, e por outro lado a Anatel j&a iniciou um
movimento de revisdo da regulamentacao do Servico
Movel Pessoal e vem noticiando que um de seus
objetivos principais € incentivar 0 uso do roaming e,
para tanto, devera extinguir o chamado Adicional de
Camada (AD), retirando todas as mencdes a essa
cobranca de seus regulamentos.
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PROJETO DE LEI (PL) 275/11

Autor(a): deputado Chico Lopes (PCdoB/CE)

Considerando que o mercado de telecomunicacdes
€ um dos mais dindmicos da economia, com as
demandas da sociedade se alterando rapidamente,
assim como as necessidades das prestadoras, o Setor
entende que a melhor solugao € manter, sempre que
possivel, a disciplina dos servicos dentro dos limites
da regulamentacéo da Anatel, que se abriga sob os
comandos da Lei Geral de Telecomunicagdes (LGT),
aprovada pela Lei n® 9.742/1997.

E 0 caso da matéria objeto da presente proposta, que
inclusive ja esta sendo tratada pela regulamentacéao,
seja em vigor ou em projetos de revisao regulamentar,
motivo pelo qual o Setor entende n&o ser conveniente
a aprovacédo do projeto de lei em comento.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Propaganda via SMS

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacéao atual:

CDC, aguardando parecer

do deputado Aureo
(PRTB/RJ).

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos

apensados (3):

PL 1461/2011; PL 3654/2012;
PL 4508/2012.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 585/11

Autor(a): deputado Eli Correa Filho (DEM/SP)

EMENTA

Obriga as operadoras de telefonia celular a incluir em
seus contratos clausula em que o cliente possa optar
por receber ou ndo mensagens e da providéncias
correlatas.

DO QUE TRATA?

Estabelece que os contratos do Servico Mével Pessoal
(SMP) firmados entre empresas e usuarios deveréo
apresentar campo especifico que contenha opcéo
de recebimento ou n&o de mensagens publicitarias.
Determina que, nos contratos vigentes, as operadoras
devem encaminhar notificacao, via cartério de registros
de titulos e documentos, para comunicar ao cliente
gue é necessario entrar em contato com a empresa se
ndo houver mais interesse em receber as mensagens
publicitarias.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que o conteudo desta proposta de
lei restou prejudicado, n&o sendo conveniente sua
aprovacdo, uma vez que a proposta ja se encontra
contemplada em regulamentacdo da Anatel e ja
estdo implantados os procedimentos necessarios

ao cumprimento da regulamentacéao.

Desde maio de 2010 a Anatel, com base em recomendacao
do Ministério Publico Federal (MPF), determinou
que os clientes do SMP ndo mais podem receber
mensagens publicitarias da prestadora, devendo tal
proibicdo constar do contrato no momento da compra.
Para os clientes com contrato vigente, a opcéo pelo
recebimento de mensagens de cunho publicitario deve
ser comunicada a prestadora, por meio do Servico
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PROJETO DE LEI (PL) 585/11

Autor(a): deputado Eli Correa Filho (DEM/SP)

de Atendimento ao Cliente (SAC). Vale lembrar que
terminou em outubro de 2012 um grande processo
de consulta das prestadoras a seus clientes que, por
meio do envio de uma simples mensagem de texto,
comunicaram seu desejo de ndo mais receber tais
mensagens e foram portanto excluidas das campanhas
que usam esse tipo de comunicacéo.

Nesta mesma decisdo da agéncia restou estabelecido
que os contratos de adeséao formatados pelas prestadoras
devem ser redigidos de forma clara, juntamente com
a colocacdo de um campo no qual o cliente devera
assinalar se deseja ou ndo receber as mensagens
publicitarias. Cabe destacar também que o art. 6° do
Regulamento do SMP ja proibe a veiculacédo dessas
mensagens.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



SMS para Portadores de Necessidades Especiais

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Prioridade

Origem:
Senado

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacéao atual:

CSSF, aguardando votagao
do parecer do deputado
J6 Moraes (PCdoB/MG)
pela aprovacéo.

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos apensados:
Néo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 3.554/12
(PLS) 238/08

Autor(a): senador Flavio Arns (PSDB/PR)

EMENTA

Acrescenta paragrafo Unico ao art. 3°da Lein®9.472,
de16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes),
para instituir a obrigatoriedade de as prestadoras de
servicos de telecomunicacdes oferecerem planos de
servicos para atendimento especifico de pessoas com
deficiéncia auditiva ou da fala.

DO QUE TRATA?

Determina que o usuario com deficiéncia auditiva ou
da fala tem direito a plano com tarifas reduzidas para
servicos de mensagem de texto (SMS), nas diversas
modalidades de pagamento. O texto aprovado na
Comissao de Direitos Humanos e Legislacéo Participativa
(CDH) acrescenta disposi¢éo estabelecendo que os
consumidores com tais deficiéncias tenham direito ao
disposto no projeto original, tanto nos planos pés-pago
guanto pré-pago, alterando a Lei n°® 9.472 de 16 de
julho de 1997 — Lei Geral das Telecomunicaces (LGT).

POSICIONAMENTO

O Setor concorda com as disposicdes constantes
deste projeto, desejando apenas informar que seu
objeto ja se encontra disciplinado nos regulamentos
da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel).

De fato, a Anatel disciplina a questdo no art. 67 da
Resolugcédo n°® 477, de 7 de agosto de 2007, que
regulamenta o Servico Movel Pessoal (SMP), exigindo
das prestadoras a criacdo de planos alternativos,
contemplando todos os aspectos demandados pelo
projeto. Assim, todas as prestadoras atualmente contam,
obrigatoriamente, com esses planos especificos, nas
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PROJETO DE LEI (PL) 3.554/12
(PLS) 238/08

Autor(a): senador Flavio Arns (PSDB/PR)

modalidades pos e pré-pagos, que permitem o acesso
dos deficientes auditivos e de fala a pacotes de SMS
com valores inferiores aos disponibilizados aos outros
usuarios, assim, tais pacotes sdo disponibilizados
com descontos em relagé&o ao preco normalmente
cobrado pelo envio de cada mensagem, apesar da
carga tributéaria incidente que né&o distingue este
usuario dos demais.

Por esse motivo, o Setor também apresenta, como
ponto para aprimoramento do projeto, que nele seja
incluida previsdo de desoneracéo fiscal, tanto para
a contratacéo de servicos, quanto para aquisicao de
produtos/equipamentos, para que seja possivel as
empresas ampliar ainda mais a oferta desses planos
e também para que sejam melhoradas as condicdes
de acesso dos portadores de deficiéncia auditiva e
da fala aos equipamentos e produtos indispensaveis
a fruicao do servico.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Substituicao imediata de aparelho defeituoso

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacéao atual:
CDEIC, aguardando
parecer do deputado

Guilherme Campos
(PSD/SP).

e Proximos passos:
CDC e CCJC.

Projetos
apensados (2):
PL 2862/2011; PL 2880/2011.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 652/11

Autor(a): deputado Hugo Leal (PSC/RJ)

EMENTA

Dispbe sobre o direito do consumidor a substituigcao
imediata de aparelho de telefonia movel defeituoso.

DO QUE TRATA?

Estabelece a substituicdo imediata de aparelho de
telefonia moével que apresente defeito de funcionamento,
sem alterar o Codigo de Defesa do Consumidor
(CDC). A substituicdo devera ser providenciada pelo
fornecedor, em qualguer uma de suas lojas, ou postos
de comercializacdo de aparelhos e/ou planos de
telefonia, assegurando ao consumidor o direito de:
|) receber no ato um aparelho com funcionalidades
equivalentes enquanto nao lhe for entregue outro
idéntico, em perfeitas condicdes de funcionamento, e
renovacéo integral das condicdes originais de garantia;
e Il) optar por alternativa que melhor Ihe convenha,
dentre as oferecidas pelo fornecedor ou as previstas
em lei. O descumprimento da proposta sujeita ao
infrator o pagamento de multa equivalente a 100% do
valor do aparelho a ser devolvido ao consumidor, além
das penalidades dispostas no CDC, sem prejuizo de
outras cabiveis de acordo com a legislagdo em vigor.

POSICIONAMENTO

O Setor entende ndo ser conveniente a aprovagéo da
presente proposta.

O projeto obriga os comerciantes a fornecerem ao
consumidor, que possui aparelho defeituoso, novo
produto com funcionalidades equivalentes, enquanto
nao lhe for entregue outro idéntico, em perfeitas
condicBes de funcionamento e renovacao integral das
condicdes originais de garantia. Além disso, o projeto

103



104

PROJETO DE LEI (PL) 652/11

Autor(a): deputado Hugo Leal (PSC/RJ)

estabelece possibilidade de opcao do consumidor
pela alternativa que melhor Ihe convenha, dentre as
oferecidas pelo fornecedor ou as previstas em lei.

O Setor acredita que o projeto, ainda que louvavel, imputa
as empresas a obrigacao de substituicdo imediata de
aparelho de telefonia movel, independentemente do defeito
apresentado, o que caracteriza 6nus desproporcional
a ser suportado pelas mesmas, uma vez que nao é
possivel ao fornecedor, de imediato, precisar a causa
do vicio ou descartar eventual culpa do consumidor,
para isso, € necessario que o aparelho seja avaliado
por técnicos especializados, o que n&o pode ser feito
em poucos minutos.

Além do mais, os aparelhos celulares ndo séo bens
essenciais, sem 0s quais as pessoas nao podem
levar normalmente suas vidas, ou seja, 0 consumidor
que verifique um defeito em seu aparelho ndo seréa
impedido de ter uma vida normal caso fique destituido
de seu aparelho durante o tempo em que ele estiver
sendo avaliado e reparado pela assisténcia técnica
do fabricante.

Vale lembrar que a Justica Federal da 1% Regiéo
suspendeu os efeitos de nota técnica do Departamento
de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC), vinculado
ao Ministério da Justica, que qualificou os aparelhos
celulares como bens essenciais. Assim, ficaram anuladas
as notificacdes feitas pelos Procons de todo pails,
que tinham por fundamento a essencialidade dos
aparelhos. A multa fixada ao diretor-geral de cada
Procon em caso de novas notificacdes foi de R$
2.000,00 (dois mil reais).

Compreendendo, porém, que a proposta trata de
importante conquista para os consumidores, o Setor
apoia o substitutivo constante do parecer do deputado
Assis Melo (PCdoB-RS), exarado diante da Comisséo

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio
(CDEIC ), pois 0 mesmo prevé um limite de tempo durante
o qual o direito de reposicéo pode ser exercido, o que
torna bastante mais razoavel a medida e também que
o fornecedor, ou seja, o fabricante, se responsabilizara
por todos os custos associados a substituicdo dos
aparelhos, devendo ressarcir e/ou compensar o varejista
de acordo. Assim, a responsabilidade pelo defeito
esta sendo atribuida corretamente a quem Ihe deu
causa, excluidos, é claro, os casos em que o defeito
decorre de ma utilizac&o pelo usuario, o que contribui
para um melhor funcionamento do mercado e para a
seguranca das relac6es que nele se desenvolvem.

Todavia, € importante ressaltar que, em prevalecendo
o texto da proposta, sera imposto aos comerciantes um
grande encargo, que gerara uma resposta praticamente
imediata no mercado, qual seja, um aumento de precos
ou uma reducéao da disponibilidade de equipamento,
a primeira para compensar as perdas decorrentes da
retirada de aparelhos do estoque néo para venda, mas
para reposicéo, a segunda como forma de reduzir o
risco de ter que realizar a referida reposicéo imediata.
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Recuperacao do codigo telefonico desativado

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinéaria
Origem:
Camara
Plenario:
Nao

Tramitacao
e Situacéao atual:
CDC, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos apensados:

N@o ha.
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PROJETO DE LEI (PL) 3.108/12

Autor(a): deputado Roberto de Lucena (PV/SP)

EMENTA

AlteraalLein®9.472, de 16 de julho de 1997, assegurando
ao assinante do servico de telefonia fixa ou moével o
direito de recuperar, no prazo maximo de 6 (seis) meses
contados da suspenséo total do servico, o cédigo
telefénico desativado em funcéo de inadimpléncia
junto a prestadora, desde que os débitos pendentes
sejam quitados.

DO QUE TRATA?

O projeto altera a Lei n°9.472 de 1997 — Lei Geral de
Telecomunicacgdes (LGT), passando a garantir aos
usuarios do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC)
e do Servico Movel Pessoal (SMP) que regularizarem
0s débitos existentes junto as operadoras o direito
de recuperarem o numero telefébnico desativado em
razao da inadimpléncia, no prazo de 6 (seis) meses
contados a partir da suspensédo dos servicos. Como
justificativa, o autor argumenta que tal medida nédo gera
onus significativo para as operadoras e favorece os
assinantes de boa fé, que ndo dispbem de condicdes
financeiras para saldar os compromissos assumidos
perante a prestadora.

POSICIONAMENTO

O Setor n&o apoia a aprovagéo do projeto, pois, ainda
que louvavel a intencdo da proposta, nota-se que
caso seja aprovada podera gerar efeitos negativos
bastante significativos a continuidade da prestacao
dos servicos de telecomunicacdes.

O regulamento do Servig¢o Telefénico Fixo Comutado
(STFC), aprovado pela Resolucéo n°® 426/1998, disciplina

as consequéncias da inadimpléncia para o usuario e

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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também determina como a prestadora do servico devera
se comportar com relacao ao usuario inadimplente. E
0 que vemos nos trechos transcritos abaixo:

Art. 100. A prestadora pode suspender o provimento
do servigo ao assinante que ndo honrar o pagamento
de débito diretamente decorrente da utilizacdo da
modalidade do servico prestado, apds transcorridos
30 (trinta) dias de inadimpléncia.

(...)

§ 4° A prestadora deve notificar o assinante,
por escrito, em até 15 (quinze) dias apods o
vencimento do primeiro documento de cobranca,
de periodicidade regular, ndo quitado, ou da data
que caracteriza a inadimpléncia prevista no §
19 anterior, dos seus direitos de contestacdo do
debito e da possibilidade de suspenséo parcial
do servico por inadimpléncia.

(...)

Art. 101. Transcorridos 30 (trinta) dias de
inadimpléncia a prestadora pode suspender
parcialmente o provimento do STFC, com bloqueio
das chamadas originadas, salvo em hipotese de
contestacdo pelo assinante.

(...)

Art. 102. A prestadora, apos um periodo minimo
de 30 (trinta) dias de suspensdo parcial do
provimento do STFC, permanecendo o assinante
inadimplente, pode proceder a suspenséo total
do provimento do STFC, inabilitando-o a originar
e receber chamadas, salvo originar chamadas
aos servigos publicos de emergéncia, observadas
as restricées tecnicas.

Ultima atualizagao em 21/03/2013 1 O 7
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Autor(a): deputado Roberto de Lucena (PV/SP)

(.)

§ 2° A prestadora deve informar ao assinante,
com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias,
a suspensao total do provimento do servico.

(.)

§ 4° O assinante inadimplente tem direito a
preservacdo do seu codigo de acesso, nos termos
da regulamentacéo.

(.)

Art. 104. Transcorridos 30 (trinta) dias de suspensao
fotal do provimento do servico em determinada
modalidade de STFC, por inadimpléncia, a prestadora
pode rescindir o contrato de prestacéo de servico,
desde que notifique o assinante por escrito.

(..).

Como se nota, a regulamentacéo oferta ao usuario
um prazo bastante razoavel de 90 (noventa) dias para
quitar sua divida, garantindo a ele, o direito de manter
seu codigo de assinante. Apds esse periodo, o art.
110 do citado regulamento diz que, quitado o débito,
0 usuario tera direito de pleitear novo atendimento,
mas nao prevé que o mesmo codigo de assinante
Ihe sera atribuido.

Nao se trata de uma medida que pretende punir
de alguma forma o usuério, mas de providéncia
indispensavel a correta e eficiente administracao dos
recursos de numeracéo. E de conhecimento publico
que 0s recursos de numeragao s&o bens escassos €,
como tal, s&o administrados com bastante rigor pela
Anatel sob pena de restar inviabilizada a exploracdo dos
servicos de telecomunicacfes, posto que utilizam da

Ultima atualizacao em 21/03/2013
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Autor(a): deputado Roberto de Lucena (PV/SP)

numeracéo como forma primordial de enderecamento
das comunicacdes corretamente.

O regulamento de Administracdo de Recursos de
Numeracao, aprovado pela Resolucédo n © 84/1998
disciplina a matéria, prevendo até um procedimento
para reuso desses recursos, Como se vé abaixo:

Art. 35. Os Recursos de Numeracdo em uso, quando
liberados ndo devem ser novamente atribuidos ou
designados por um prazo minimo de 6 (seis) meses
a contar da data de sua efetiva liberacé&o.

Paragrafo dnico. As prestadoras devern manter atualizadas

as informagbes correspondentes a tais recursos de
numeracédo no Cadastro Nacional de Numeracéo.
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STFC para Aposentados

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:

CSSF, aguardando votagao
do parecer da deputada
Sueli Vidigal (PDT/ES)

pela aprovagéo, com
substitutivo.

® Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos apensados:
Ndo hé.
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PROJETO DE LFI (PL) 7.628/10

Autor(a): deputado Felipe Bornier (PSD/RJ)

EMENTA

Alteraalein®9.472, de 16 de julho de 1997, obrigando as
concessionarias de telefonia fixa a prestarem gratuitamente
0 servico a aposentados de baixa renda; aposentados
com idade igual ou superior a sessenta e cinco anos
e renda familiar de até trés salarios minimos.

DO QUE TRATA?

Acrescenta na Lei n° 9.472 de 16 de julho de 1997 —
Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT) — o art. 54-A,
obrigando as concessionarias do Servico Telefénico
Fixo Comutado (STFC) a prestarem gratuitamente o
servico a aposentados com 65 (sessenta e cinco)
anos ou mais e renda familiar de até 3 (trés) salarios
minimos. A proposta também altera inc. Il do art. 3°
da LGT: “de n&o ser discriminado quanto as condi¢oes
de acesso e fruicdo do servico, observado o disposto
no art.64-A”. A relatora do projeto na Comissao de
Seguridade Social e Familia (CSSF), deputada Sueli
Vidigal (PDT/ES), apresentou texto substitutivo que
estende o beneficio a todas as pessoas idosas com
65 (sessenta e cinco) anos ou mais, nao restringindo
apenas para os aposentados. Também modificou o
critério para apuracéo de caréncia de renda familiar
total para renda familiar per capita de até 1 (um)
salario minimo mensal.

POSICIONAMENTO

O Setor acredita ser meritério o contetido da presente
proposta, pois nota que seu objetivo maior seja justamente
tentar, de alguma forma, reduzir ao menos uma faceta da
grande desigualdade social no Brasil. Todavia, o Setor
entende que a proposta merece ser emendada, para
prever o uso de recursos do Fundo de Universalizacéo

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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dos Servicos de Telecomunicac¢des (Fust), com a
consequente alteracéo da lei de sua criacéo.

Na verdade, em sendo aprovado como esta, o projeto
irda causar um desequilibrio econémico-financeiro
dos contratos de concesséo do STFC de proporcoes
significativas, desencadeando um processo de revisdo
tarifaria que culminara com um aumento de tarifas
repassado a todos 0s demais usuarios dos servicos,
Ou seja, mesmo aqgueles que n&o se enguadram no
parametro de discriminagao contido na proposta mas
que nem por isso podem ser considerados como
pessoas/familias abastadas, em outras palavras, a
proposta poderia abrir outro fosso social.

Por outro lado, vale lembrar que ja hd medidas que
visam conferir um acesso diferenciado a usuarios
considerados de mais baixa renda, como aquele
previsto no Plano Geral de Metas de Universalizacéo
(PGMU), assinado no dia 30 de junho de 2011, e que
tem por objetivo estimular a expanséo do uso do
STFC em beneficio da populacéo brasileira. O PGMU
prevé o Acesso Individual de Classe Especial (AICE),
como oferta das concessionarias para atendimento
de classes sociais de menor poder aquisitivo.

E preciso ainda destacar que o Fundo de Universalizac&o
das Telecomunicacdes (Fust), disposto na Lei n®9.998
de 17 de agosto de 2000 tem destinacao especifica
para atendimento de programas de universalizacao
de servicos destinados as classes sociais citadas
anteriormente e populacdes de localidades remotas, em
outras palavras, no lugar de instituir uma gratuidade de
efeitos duvidosos, melhor andaria o projeto se buscasse
permitir, efetivamente, a aplicacdo dos mais de R$ 14
bilhdes retidos no fundo até dezembro de 2012.

Esse € o0 entendimento e a luta do Setor de
telecomunicacgdes: a efetiva utilizagao dos recursos do
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Fust é a melhor maneira de garantir que os servicos de
telecomunicacdes sejam levados a toda a populacao de
menor poder aquisitivo, por tudo isso o Setor entende
que o projeto n&o merece aprovacéo na forma como
esta redigido.
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Assinatura basica

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Senado

Plenério:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
Comissao Temporaria de
Modernizacéo do Coédigo
de Defesa do Consumidor,
aguardando parecer do
senador Ricardo Ferraco
(PMDBJES).

e Proximos passos:
Plenario.

Projetos apensados (50):

PLC 114/2005; PLC 106/2007;
PLC 40/2007; PLC 143/2008;
PLC 182/2008; PLC 193/2008;
PLC 12/2009; PLC 55/2009;
PLC 57/2009; PLC 75/2009;
PLC 99/2009; PLS 154/2007;
PLS 42/2007;PLS 542/2007;
PLS 625/2007; PLS 735/2007;
PLS 190/2008; PLS 1/2009;
PLS 135/2009; PLS 408/2009;
PLS 429/2009; PLS 54/2009;
PLS 125/2010; PLS 180/2010;
PLS 274/2010; PLS 276/2010;
PLS 277/2010; PLS 278/2010;
PLS 279/2010; PLS 280/2010;
PLS 281/2010; PLS 282/2010;
PLS 283/2010; PLS 55/2010;
PLS 271/2011; PLS 439/2011;
PLS 452/2011; PLS 460/2011;
PLS 463/2011; PLS 470/2011;
PLS 6/2011; PLS 65/2011;
PLS 209/2012; PLS 371/2012;
PLS 50/2012; PLS 90/2012;
PLS 97/2012; PLS 281/2012;
PLS 282/2012 e PLS 283/2012.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 340/08

Autor(a): senador Valdir Raupp (PMDB/RO)

EMENTA

Acrescenta inciso ao art. 51 da Lein®8.078, de 11 de
setembro de 1990, para disciplinar a imposicéo de
limites minimos de consumo periddico em servigcos
de prestacao continuada.

DO QUE TRATA?

Acrescenta alinea ao artigo 51 do Cédigo de Defesa do
Consumidor (CDC), que trata de clausulas contratuais,
com o seguinte teor: “[vedam-se as clausulas que]
imponham, nos contratos relativos a servigcos de
prestacdo continuada, limites minimos de consumo
periodico, salvo se os saldos n&o utilizados puderem
ser acumulados para fruicdo posterior”.

POSICIONAMENTO

O Setor nao defende a aprovacéo do projeto original,
mas apoia integralmente a proposta aprovada pela
Comisséo de Ciéncia, Tecnologia, Inova¢éo, Comunicagao
e Informatica (CCT) que insere um paragrafo ao art.
103 da Lein®9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral
de Telecomunicacdes), comandando que:

§ 5° F obrigatdria a oferta de planos alternativos
cuja estrutura tarifaria contemple apenas valores
associados ao consumo medido do servico,
resguardada a cobranca por servicos de instalagéo
e de manutencdo corretiva nas dependéncias
do usuario.

Analisando a proposta, a Comissdo de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo, Comunicagéo e Informatica
(CCT) aprovou parecer com emenda substitutiva, e
em verdade, o parecer do relator € impecavel em sua
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analise da proposta, tanto em relacéo aos servicos de
prestacao continuada em geral e sobre os impactos
da proposta sobre esses servicos, guanto em relacéo
a natureza dos servi¢os de telecomunicagdes e sua
estrutura de custo, avaliando que talvez a intencéo
do projeto fosse afetar a estrutura de precos desses
servigos, concluindo que:

“Nesse sentido, ao invés de impedir que existam
contratos com franquias minimas de consumo,
julgamos mais sensato impor as concessionarias de
servicos de telecomunicacées a oferta concomitante
de planos cuja estrutura de precos ndo contenha
valores desassociados do efetivo consumo, deixando
a escolha a critério de cada consumidor.

Procedendo dessa forma, estimular-se-a o restante
do mercado a inovar na oferta de planos para
a telefonia fixa e, quica, para outros servicos
essenciais de telecomunicagdes. *

O Setor acredita que a aprovacgéo da proposta oriunda da
CCT tem o condéo de deixar o mercado livre o suficiente
para se regular, onde ha competicéo suficiente para
tanto, preservando também o poder de vigilancia das
autoridades reguladoras da economia do pais e cria,
especificamente para o Setor de telecomunicacdes,
um instrumento saudavel de ofertas diferenciadas,
permitindo que o consumidor tenha acesso a mais
produtos que podem ser desenhados para atender
melhor a seus interesses.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Assinatura basica

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Camara

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:

Aguarda criacao de
Comisséo Especial.

e Proximos passos:
Plenario.

Projetos apensados (20):

PL 5559/2001; PL 6064/2002;
PL 6774/2002; PL 7113/2002;
PL 363/2003; PL 2691/2003;

PL 2743/2003; PL 4813/2009;
PL 1683/2011; PL 2973/2004;
PL 5388/2005; PL 5731/2005;
PL 6144/2005; PL 6865/2002;
PL 6777/2010; PL 1351/2011;
PL 1630/2011; PL 1789/2011;
PL 2295/2011; PL 2577/2011.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 5.476/01

Autor(a): deputado Marcelo Teixeira (PMDB/CE)

EMENTA

Modificaalein®9.472, de 16 de julho de 1997, determinando
que a estrutura tarifaria dos servicos de telefonia fixa
comutada, prestados em regime publico, seja formada
apenas pela remuneracéo das ligacoes efetuadas.

DO QUE TRATA?

O PL 5.476/01 acrescenta paragrafo ao art. 103 da
Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT), estabelecendo
que, nas ligacoes telefénicas realizadas por meio do
Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), o assinante
pagara apenas os pulsos e minutos efetivamente
utilizados.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que a matéria esta prejudicada por
considerar que, desde 0 ano em que a proposta foi
apresentada, o mercado de telecomunicacdes evoluiu
exponencialmente e os consumidores tém, ao seu
dispor, uma infinidade de planos de servicos que
foram desenvolvidos para atender a seus interesses
e demandas. O valor cobrado pela assinatura basica
tem respaldo técnico e econémico, pois € destinado
a cobrir as despesas de manutencao da rede de
telecomunicacées. E necessario destacar que, no
Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), os valores
fixos de exploracao sédo preponderantes e tém maior
peso na composicado dos custos do servigo - 71,5% do
custo total, segundo estimativas da Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes (Anatel). Desta forma, considera-
se que despesas fixas requerem receitas fixas. Cabe
destacar ainda que, na telefonia fixa, cada assinante
pOsSsui um acesso exclusivo até a central telefénica
e que deve estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas
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por dia. Para a manutencéo desta disponibilidade
existem custos que precisam que ser cobertos com
a cobranca da assinatura basica.

A disponibilidade individual de acesso é caracteristica
essencial de um servico publico que é prestado em
regime de concessao e que exige compromissos
especificos das empresas concessionarias. Além de
garantir acesso ao servi¢o, a assinatura basica garante
ao usuario uma quantidade de minutos disponiveis
para utilizagdo conforme seu plano de servico, cuja
natureza é de carater compensatoério ao valor fixo
cobrado do usuario, permitindo 0 acesso ao servigo.
Por outro lado, a assinatura basica esta prevista
nos contratos de concessédo do Servigo Telefénico
Fixo Comutado (STFC) e sua extingao implicara em
desequilibrio econémico-financeiro, o que, em funcao
das regras adotadas nestes contratos, ensejara um
movimento de revisao tarifaria destinado a recompor
esse equilibrio.

Estima-se que o fim da cobranca de assinatura basica
geraré uma perda de R$ 15 bilhées. Diante de uma
perda dessa magnitude havera elevacéo drastica no
valor das ligacdes para cobrir os custos fixos com
manuten¢ao e investimentos necessarios a modernizagéo
dos servicos. Todos seriam prejudicados, inclusive os
usuarios de telefones publicos, de localidades remotas
e beneficiarios de programas sociais.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Reversibilidade dos Bens

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:

Ordinéaria
Origem:
Senado
Plenario:
Nao

Tramitacao
e Situacéao atual:
CCJ, aguardando

designacao de relator.

e Proximos passos:
CCT.

Projetos apensados:

N@o ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 53/10

Autor(a): senador Flexa Ribeiro (PSDB/PA)

EMENTA

Altera a disciplina referente a continuidade dos servigos
de telecomunicacdes prestados em regime publico.

DO QUE TRATA?

Dispde sobre a continuidade dos servicos de
telecomunicacdes prestados em regime publico, definindo
0 que vem a ser obrigacao de continuidade. Estabelece
diretrizes para assegurar a continuidade da prestacéo
dos servicos de telecomunicacdes, cuja exploracéo
seja feita em regime publico, determinando a alterac&o
dos contratos de concesséo do Servico Telefénico
Fixo Comutado (STFC), para adaptar as obrigacdes
de continuidade das respectivas concessionarias as
mencionadas diretrizes.

POSICIONAMENTO

O Setor se alinha com as disposicdes do projeto e
apoia sua aprovacao, desejando apenas fazer alguns
apontamentos, que considera Uteis para o debate e
aprimoramento da proposta:

« a seguranca da continuidade dos servigcos de
telecomunicacdes deve abranger toda exploracéo que
se dé em regime publico, nao abrangendo somente
a exploracao que for instituida apds a aprovacéo
desta proposta;

« 0 paragrafo unico do art. 145 da Lei Geral de

Telecomunicacdes (LGT) deve ser mantido, uma vez
que nao possui relacdo com o objeto da reversibilidade;
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. 0 texto faz mencéo da continuidade de prestacéo de
servicos apenas durante a concess&o, nao contemplando
0 processo do respectivo término;

- aideia de que as obrigacdes de continuidade sejam
reguladas com base no principio da “funcéo social da
propriedade”, constante da Constituicao Federal (CF),
€ complexa e arriscada, haja vista as indefinicées do
conceito, e podem acabar prejudicando a aplicacéao
desse instituto que ja é de natureza bastante sensivel;

« a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel)
esta estudando uma revisao no regulamento de controle
dos bens reversiveis, mas ainda ndo o publicou, de
modo que ainda ha bastante espaco para debates
sobre a matéria.

O conteudo da proposta contribui favoravelmente a
evolucao do conhecido instituto da reversibilidade de bens,
sobre 0 qual é importante tecer algumas consideracoes.
A privatizagé&o dos servigos de telecomunicagéo
ocorreu em 1998 e, com isso, 0s bens que eram de
propriedade das empresas do sistema Telebras, foram
adquiridos em leilao pelas atuais concessionarias,
sendo que, ao final do prazo da concessao, que
acontecera em 2025, os bens indispensaveis para a
continuidade da prestacéo do servico voltardo para o
Estado, mediante indenizacdo. Na ocasido, a Anatel
fara diligéncias para identificar os bens tidos como
indispensaveis a continuidade do servico, para serem
revertidos efetivamente, identificando ainda aqueles
que nao tiverem sido depreciados para que sejam
indenizados. Assim sendo, € possivel concluir que bens
reversiveis sdo aqueles indispensaveis a continuidade e
atualidade da prestacéo do servi¢co no regime publico.
Por outro lado, € importante esclarecer que nem todos
0s bens das concessionarias, mesmo que adquiridos
na privatizagao, sao automaticamente reversiveis; a
questao é complexa e esta, inclusive, sendo tratada

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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pela Anatel, em Consulta Publica disponibilizada para
alterar o regulamento que disciplina o controle dos
bens reversiveis, muito em funcao da necessidade de
melhorar os sistemas de controle, mas principalmente
porque que a evolucdo tecnoldgica esta transformando
a utilidade dos bens.

Ultima atualizagao em 21/03/2013 1 1 9



Atendimento

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Prioridade

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:

Aguarda criacao de
Comissao Especial.

e Proximos passos:
Plenéario.

Projetos apensados (42):

PL 4195/2004; PL 4199/2004;
PL 4824/2005; PL 5525/2005;
PL 5595/2005; PL 5616/2005;
PL 847/2011; PL 1891/2011;
PL 2589/2011; PL 2854/2011;
PL 3390/2012; PL 1427/2011;
PL 3211/2012; PL 3309/2012;
PL 3630/2012; PL 5648/2005;
PL 5696/2005; PL 5881/2005;
PL 501/2007; PL 599/2007;
PL 1086/2007; PL 1094/2007;
PL 1798/2007; PL 1840/2007;
PL 681/2011; PL 2228/2007;
PL 705/2011; PL 2394/2007;
PL 3087/2008; PL 3663/2008;
PL 1098/2011; PL 5745/2009;
PL 6156/2009; PL 7956/2010;
PL 5538/2009; PL 5881/2009;
PL 1256/2011; PL 1509/2011;
PL 3136/2012; PL 3742/2012;
PL 3878/2012; PL 896/2011.
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EMENTA

Acrescenta inciso ao art. 3°da Lein®9.472, de 16 de
julho de 1997, para garantir atendimento presencial
aos usuarios de servicos de telecomunicacgoes.

DO QUE TRATA?

Acrescenta aos direitos dos usuarios dos servicos de
telecomunicacdes, dispostos na Lein®9.472 de 16 de
julho de 1997, Lei Geral de Telecomunicacdées (LGT),
atendimento presencial que permita o encaminhamento
de qualquer espécie de solicitacédo a respeito dos
servicos ofertados pelas prestadoras.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que a matéria objeto da presente
iniciativa esta regulada a suficiéncia, por instrumentos
que podem ser revistos e reformulados com mais
celeridade, caso necessario. Sendo assim, ndo parece
conveniente a aprovacédo de uma nova legislacao
sobre o0 assunto.

A iniciativa em comento tem em mira ofertar servico
de atendimento ao usuério, inclusive atendimento
presencial. O parecer do relator, emitido na Comissao
de Ciéncia e Tecnologia Comunicagao e Informatica
(CCTCI), apresenta um texto substitutivo que amplia o
escopo do projeto original, ao qual estao apensadas
diversas outras iniciativas.

Em primeiro lugar, deve-se destacar que o Decreto
n° 6.523/2008 j& disciplina normas gerais sobre o
Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC) por
meio telefénico. O Decreto estabelece pardmetros
concretos para qualidade desse servico, 0s quais ja

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 2.522/07

Autor(a): senador César Borges (PR/BA)

estdo implementados pelas empresas, ndo apenas de
telecomunicacoes, e séo fiscalizados de perto pelos
servicos de protecao ao consumidor.

Por outro lado, a questdo do atendimento pessoal
esta regulamentada de maneira satisfatéria, estando
prevista nos contratos de concessao do Servigo
Telefénico Fixo Comutado (STFC), no Plano Geral de
Metas de Qualidade (PGMQ) e nos regulamentos do
STFC e do Servico Movel Pessoal (SMP).

Além de diversos itens do projeto ja estarem
disciplinados, seja por regulamentos da Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) ou pelo Decreto
n° 6.523/2008, ha disposicdes cujo cumprimento &
inviavel. Neste caso, o exemplo se da no inciso 1V,
art. 3°, do projeto que determina a “concluséo da
sua demanda em no maximo 10 minutos”. Todavia,
algumas solicitacdes demandam analise interna mais
demorada, razdo pela qual o chamado Decreto do SAC
previu, acertadamente, o tempo maximo de resposta
de 5 (cinco) dias uteis.

Vale ainda destacar que a previsédo de instalagéo de
postos de atendimento n&o segue critério adequado
a demanda, podendo gerar situacGes descabidas
como a obrigatoriedade de instalacado, na cidade
de Sé&o Paulo, de mais de 200 (duzentos) postos por
empresa. Essa obrigacao gera custos elevadissimos
sem que, de fato, haja procura pelo atendimento
pessoal, porque, com o objetivo de nao enfrentar
deslocamentos, por vezes complicados e demorados,
0s consumidores demandem com maior frequéncia o
atendimento eletronico.

Diante disso, a obrigatoriedade do atendimento
presencial, nos moldes estabelecidos no substitutivo
proposto no parecer do relator da CCTCI, acarretara
aumento de custos sem trazer beneficios sensiveis
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efetivos ao consumidor. No caso das concessionarias
de STFC, que tém prerrogativa de manutengao do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato, e das
prestadoras autorizadas a prestar os mais diversos
servicos de telecomunicacdes, que tém o dever de
manter saudavel sua operacéo e liberdade de fixar seus
precos, o aumento de custos referido anteriormente
findaria por acarretar na elevacédo dos precos dos
servicos, a serem arcados pelos usuarios.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



CDC / Acoes Coletivas

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
Comissao Temporéria da
Reforma do Cédigo do
Consumidor, aguardando

parecer do senador Ricardo
Ferrago (PMDBJ/ES).

® Proximos passos:
Plenario.

Projetos apensados (51):

PLC 114/05, PLC 40/07,
PLS 42/07, PLC 106/07,
PLS 154/07, PLS 542/07,
PLS 625/07, PLS 735/07,
PLC 143/08, PLC 182/08,
PLS 190/08, PLC 193/08,
LS 340/08, PLS 01/09,
PLC 12/09, PLS 54/09,
PLC 55/09, PLC 57/09,
PLC 75/09, PLC 99/09,
PLS 135/09, PLS 408/09,
PLS 429/09, PLS 55/10,
PLS 125/10, PLS 180/10,
PLS 274/10, PLS 276/10,
PLS 277/10, PLS 278/10,
PLS 279/10, PLS 280/10,
PLS 281/10, PLS 282/10,
PLS 283/10, PLS 6/11,
PLS 65/11, PLC 106/11,
PLS 271/11, PLS 439/11,
PLS 452/11, PLS 460/11,
PLS 463/11, PLS 470/11,
PLS 50/12, PLS 90/12,
PLS 97/12, PLS 197/12,
PLS 209/12, PLS 222/12,
PLS 371/12.
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EMENTA

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), para aperfeicoar
a disciplina das acfes coletivas.

DO QUE TRATA?

Altera o Cdédigo de Defesa do Consumidor (CDC),
estabelecendo que a acéo coletiva sera exercida
quando se tratar de interesses ou direitos individuais
homogéneos, assim entendidos aqueles decorrentes de
origem comum, de fato ou de direito, que recomendem
tratamento conjunto pela utilidade coletiva da tutela.
A matéria disp6e ainda que a tutela dos interesses ou
direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos
presume-se de relevancia social e juridica; institui que
as acOes coletivas terdo prioridade de processamento
e julgamento, excetuadas a acé&o popular e as de
alimentos.

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovacao do projeto, pois
acredita que estaria fadado ao questionamento de
inconstitucionalidade, conforme disposicdes abaixo.

O presente projeto traz inovagdes acerca do manejo
das agdes coletivas, alterando o CDC em diversos
pontos. Dentre eles, destacam-se 0s seguintes artigos:
81-A, 87, 90-B, 90-J e 95-A, cujas redacbes sé&o
apresentadas abaixo:

“Art. 81-A: (...)
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§4: A competéncia territorial do orgdo prolator
ou do domicilio dos interessados néo restringirdo
a coisa julgada de ambito nacional ou regional.

Art. 87:(...)

§2. Em caso de procedéncia da demanda coletiva,
0s honordrios advocaticios devidos as associacoes,
quando o trabalho profissional tiver sido complexo:

|—seréao fixados em porcentagem n&o inferior a vinte
por cento, calculada sobre o valor da condenacéo.

Il — serdo arbitrados pelo juiz, na impossibilidade
de aplicacdo do disposto no inciso I, observados
0s critérios de proporcionalidade e razoabilidade;

Art. 90-B: (...)

§5: As partes poderédo transigir sobre o modo,
prazo e lugar de cumprimento da obrigacdo
relativa a direitos difusos ou coletivos, desde que
haja concordancia do Ministério Publico, devendo
a transacdo ser homologada por sentenca, que
constituira titulo executivo judicial.

§6.: No caso de interesses ou direitos individuais
homogéneos, as partes poderdo transacionar,
apos oitiva do Ministério Publico, ressalvada
aos membros do grupo, categoria ou classe a
faculdade de ndo concordar com a transacéo,
podendo nesse caso propor a acdo individual.

Art. 90-J: O juiz ou tribunal, em qualquer instancia,
podera submeter a questao objeto da acdo coletiva
a audiéncias publicas, ouvindo especialistas e
membros da sociedade, de modo a garantir a
adequada cognicéo judicial, em qualquer tempo
e grau de jurisdigc&o.

124 Ultima atualizagao em 21/03/2013



Ultima atualizacdo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 282/12

Autor(a): senador José Sarney (PMDB/AP)

Art. 95-A: Na sentenca condenatoria a reparacdo
pelos danos individualmente sofridos, sempre
que possivel, o juiz fixara o valor da indenizac&o
individual devida a cada membro do grupo ou
um valor minimo para a reparag¢do do dano.

§1: Quando os valores dos danos individuais
sofridos pelos membros do grupo forem uniformes,
prevalentemente uniformes ou puderem ser reduzidos
a uma formula matematica, a sentenca coletiva
indicara esses valores, ou a formula de calculo
da indenizacg&o individual.

§2: Quando a determinacéo do valor dos danos
individuais sofridos pelos membros do grupo
depender de informagcdes em poder do réu, este
devera presta-las, no prazo fixado pelo Juiz, sob
pena de multa didria e outras medidas indutivas,
coercitivas e sub-rogatorias.”

O projeto em tela tem por objeto evitar o incentivo ao
enriguecimento sem causa, proveniente de condenacdes
arbitradas judicialmente, bem como o ajuizamento
despropositado de acdes judiciais; incentivar o fechamento
de acordos, com vistas a um desfecho mais rapido e
benéfico para ambas as partes litigantes, preservar a
seguranca juridica das decisfes, bem como evitar a
discussao de assunto ja regulamentado pelo Cédigo
de Processo Civil.

No que se refere ao art. 87 constante da proposta,
cabe informar que o critério para fixac&do de valor dos
honorarios de sucumbéncia ja se encontra devidamente
regulamentado pelo Coédigo de Processo Civil, que
prevé, também, a possibilidade de submissédo do
caso em debate a apreciacao equitativa do juiz,
ndo havendo, portanto, razdo que justifique nova
normatizac&o sobre o mesmo assunto.
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Ressalta-se, ainda que a previsdo de compensacao
financeira para a associacéo autora de acfes coletivas
estimulara o ajuizamento de acdes aventureiras,
com intuito de auferir ganhos por essa via. O texto
em debate acaba por fomentar causas de valores
exorbitantes, pois mesmo que o0 parametro seja o
valor da condenacéo, o dispositivo incentivara o
superfaturamento de supostas indenizacoes.

Analisando-se o disposto no art. 90-B, conclui-se que
o texto condiciona a homologa¢ao de qualquer acordo
a anuéncia do Ministério Publico, ainda que este 6rgéo
nao seja o legitimado ativo para a demanda. Esta
regra poderé inviabilizar muitos acordos, inclusive
com Municipios.

N&o ha justificativa para a intervencédo do Ministério
Publico como parte para esta anuéncia, uma vez
que, consoante as regras do Coédigo de Processo
Civil, a intervengao ministerial somente é necessaria
Nnos casos em que estiverem em discussao direitos
de menores e/ou incapazes e nos demais casos que
aquele diploma legal especifica.

Ademais, em caso de eventual processo judicial, ambas
as partes estardo acompanhadas de advogado, n&do
havendo que se falar em desvantagem de uma parte
em relagcdo a outra. Logo, a intervencao ministerial
afigura-se desnecessaria, e apenas impora um aumento
da burocracia que de todo atuara em desfavor do
tdo salutar incentivo ao acordo em substituicao a
demanda judicial.

E importante esclarecer que acordo celebrado em
sede de uma acéao civil publica gera coisa julgada
material erga omnes, inviabilizando futuras demandas
individuais para rediscutir matéria objeto da avenca feita
entre as partes. Logo, a ressalva posta no dispositivo
em analise implica quebra da seguranca juridica das

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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decisdes, bem como incentiva o aumento do volume
de demandas judiciais ineptas, pela impossibilidade
juridica do pedido.

O disposto no art. 90-J fere a teoria processual civil,
uma vez que a abertura de audiéncia publica no
procedimento da acéo civil publica macula o principio
da imparcialidade juiz, podendo, inclusive, tumultuar
O processo.

No que se refere ao art. 95-A, o disposto no caput
deixa de considerar os principios constitucionais da
razoabilidade e proporcionalidade, na medida em
que deixa de estabelecer pardmetros as eventuais
condenaco6es indenizatorias.

N&o obstante o fato acima, temos que, consoante
as regras do ordenamento juridico brasileiro, o dano
sofrido por uma das partes, para que seja passivel de
ser indenizado, deve ser comprovado, uma vez que
a eventual reparacéo devera ser arbitrada na medida
da extensao do prejuizo. Neste sentido dispde o art.
944 do Caédigo Civil, vejamos:

“Art. 944. A indenizacdo mede-se pela extens&o
do dano.”

Em ratificacdo a consideracao dos principios da
razoabilidade e proporcionalidade para arbitramento
do valor da indenizacao, o paragrafo unico do art.
944, do Codigo Civil determina:

“Paragrafo unico. Se houver excessiva desproporcéo
entre a gravidade da culpa e o dano, podera o
Juiz reduzir, equitativamente, a indenizac&o.”

As situacdes em comento caracterizam medidas que

podem causar insegurancga juridica. Cabe mencionar
ainda, que, além de desnecessarias, conforme
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demonstrado, as situacdes trazidas pelo projeto em
questdo sao afetas as normas do Cédigo de Processo
Civil, de modo que qualquer inovagao a respeito deve
ser deliberada por ocasido da modificacao desse
Diploma Legal, ndo devendo, portanto, ser objeto
de alteracéo ao Coédigo de Defesa do Consumidor.
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CDC /| Comeércio Eletronico

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
Comissao Temporéria da
Reforma do Cédigo do
Consumidor, aguardando

parecer do senador Ricardo
Ferrago (PMDBJ/ES).

® Proximos passos:
Plenario.

Projetos apensados (51):

PLC 114/05, PLC 40/07,
PLS 42/07, PLC 106/07,
PLS 154/07, PLS 542/07,
PLS 625/07, PLS 735/07,
PLC 143/08, PLC 182/08,
PLS 190/08, PLC 193/08,
LS 340/08, PLS 01/09,
PLC 12/09, PLS 54/09,
PLC 55/09, PLC 57/09,
PLC 75/09, PLC 99/09,
PLS 135/09, PLS 408/09,
PLS 429/09, PLS 55/10,
PLS 125/10, PLS 180/10,
PLS 274/10, PLS 276/10,
PLS 277/10, PLS 278/10,
PLS 279/10, PLS 280/10,
PLS 281/10, PLS 282/10,
PLS 283/10, PLS 6/11,
PLS 65/11, PLC 106/11,
PLS 271/11, PLS 439/11,
PLS 452/11, PLS 460/11,
PLS 463/11, PLS 470/11,
PLS 50/12, PLS 90/12,
PLS 97/12, PLS 197/12,
PLS 209/12, PLS 222/12,
PLS 371/12.
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EMENTA

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), para aperfeicoar
as disposicoes gerais do Capitulo | do Titulo | e dispor
sobre o comércio eletrénico.

DO QUE TRATA?

Altera o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)
estabelecendo que as normas e 0s negocios juridicos
devem ser interpretados e integrados da maneira mais
favoravel ao consumidor.

POSICIONAMENTO

O Setor acredita ndo ser conveniente a aprovacéo do
Projeto de Lei do Senado n° 281 de 2012, que traz
inovacdes para disciplina do comércio eletrénico,
alterando o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)
em diversos pontos. Dentre eles, destaca-se o art.
72-A, que tipifica condutas e estabelece aplicacéo
de penalidade, dispondo da seguinte forma:

Art. 72-A: Veicular, hospedar, exibir, licenciar,
alienar, atualizar, compartilhar, doar ou de qualquer
forma ceder ou transferir dados, informacées ou
identificadores pessoais, serm a expressa autorizacdo
de seu titular e consentimento informado, desde
que comprovado o dolo, salvo excecodes legais.
Pena — recluséo, de um a quatro anos, e multa.

Em primeiro lugar, vale apontar que em 30 de novembro
de 2012 foi aprovada a Lei n° 12.737, que dispbe
sobre a tipificacao criminal de delitos informaticos e
que determinou 0 que segue:
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“Invasdo de dispositivo informatico

Art. 154-A. Invadir dispositivo informatico alheio,
conectado ou ndo a rede de computadores, mediante
violagdo indevida de mecanismo de seguranca e
com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou
informacgdes sem autorizacdo expressa ou tacita
do titular do dispositivo ou instalar vulnerabilidades
para obter vantagem ilicita:

Pena - detencao, de 3 (trés) meses a 1 (um)
ano, e multa.

§1° Na mesma pena incorre quem produz, oferece,
distribui, vende ou difunde dispositivo ou programa
de computador com o intuito de permitir a pratica
da conduta definida no caput.

§2° Aumenta-se a pena de um sexto a um terco
se da invas&o resultar prejuizo econémico.

§3° Se da invas&o resultar a obtencdo de contetdo
de comunicagdes eletrénicas privadas, segredos
comerciais ou industriais, informacées sigilosas,
assim definidas em lei, ou o controle remoto ndo
autorizado do dispositivo invadido:

Pena - reclusdo, de 6 (seis) meses a 2 (dois)
anos, e multa, se a conduta ndo constitui crime
mais grave.

§ 4° Na hipdtese do § 3°, aumenta-se a pena de um
a dois tercos se houver divulgagao, comercializagdo
ou transmiss&o a terceiro, a qualquer titulo, dos
dados ou informagbes obtidos.

§ 5° Aumenta-se a pena de um terco a metade
se o crime for praticado contra:

1 3 O Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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| - Presidente da Republica, governadores e prefeitos;
Il - Presidente do Supremo Tribunal Federal;

Il - Presidente da Camara dos Deputados, do
Senado Federal, de Assembleia Legislativa de
Estado, da Camara Legislativa do Distrito Federal
ou de Camara Municipal; ou

IV - dirigente maximo da administracdo direta
e indireta federal, estadual, municipal ou do
Distrito Federal.”

“Acéo penal

Art. 154-B. Nos crimes definidos no art. 154-A,
somente se procede mediante representacdo, salvo
se o crime € cometido contra a administracdo publica
direta ou indireta de qualquer dos Poderes da Uni&o,
Estados, Distrito Federal ou Municipios ou contra
empresas concessiondrias de servicos publicos.”

Art. 3° Os arts. 266 e 298 do Decreto-Lei no 2.848,
de 7 de dezembro de 1940 - Codigo Penal, passam
a vigorar com a seguinte redacao:

“Interrupcdo ou perturbacédo de servigo telegrafico,
telefénico, informatico, telematico ou de informacédo
de utilidade publica

At 266. ..o
§ 1° Incorre na mesma pena quem interrompe servico
telematico ou de informagé&o de utilidade publica,

ou impede ou dificulta-lhe o restabelecimento.

§ 2° Aplicam-se as penas em dobro se o crime é
cometido por ocasiao de calamidade publica.” (NR)
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“Falsificacdo de documento particular
AIt 298, oo
Falsificacdo de cartao

Paragrafo unico. Para fins do disposto no caput,
equipara-se a documento particular o cartdo de
crédito ou débito.” (NR)

Como se pode notar, em que pese a proposta em
tela se voltar para o &mbito do comércio eletrénico, a
disciplina da lei transcrita é bastante mais ampla do
que a constante da proposta em comento, de modo
que, pode-se dizer, que ela perdeu seu objeto, pois
a sociedade brasileira ja conta com um instrumento
de protecdo contra a o furto eletrébnico de dados,
informacdes ou identificadores pessoais, seja por
gue motivo ou com que intencao.

Por outro lado, deve ser ressaltado, ainda, que esta em
fase final de discussao no Ministério da Justica, para
remessa a Casa Civil e posteriormente ao Congresso
Nacional, uma proposta de Projeto de Lei especifico a
respeito da privacidade e protecé&o de dados pessoais,
que tratard da matéria de forma mais completa e
coordenada.

N&o obstante, dada a natureza de menor potencial
ofensivo da conduta em questéo, especialmente se
comparada as disposicbes da Lei n® 12.737/2012,
observa-se a inadequacao da pena de reclus&o como
medida punitiva. A pena privativa de liberdade, salvo
situacdes especiais na esfera civel, € matéria afeta
a esfera penal, cujas infragbes possuem gravidade
suficiente para ensejar tais medidas. Tal fato, porém,
nao se aplica as infragcbes no ambito do direito do
consumidor, cujos prejuizos devem ser reparados
pela via indenizatdria.

Ultima atualizacdo em 21/03/2013



CDC / Prevencao ao superendividamento

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Senado

Plenario:

Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
Comissao Temporéria da
Reforma do Cédigo do
Consumidor, aguardando

parecer do senador Ricardo
Ferrago (PMDBJ/ES).

® Proximos passos:
Plenario.

Projetos apensados (51):

PLC 114/05, PLC 40/07,
PLS 42/07, PLC 106/07,
PLS 154/07, PLS 542/07,
PLS 625/07, PLS 735/07,
PLC 143/08, PLC 182/08,
PLS 190/08, PLC 193/08,
LS 340/08, PLS 01/09,
PLC 12/09, PLS 54/09,
PLC 55/09, PLC 57/09,
PLC 75/09, PLC 99/09,
PLS 135/09, PLS 408/09,
PLS 429/09, PLS 55/10,
PLS 125/10, PLS 180/10,
PLS 274/10, PLS 276/10,
PLS 277/10, PLS 278/10,
PLS 279/10, PLS 280/10,
PLS 281/10, PLS 282/10,
PLS 283/10, PLS 6/11,
PLS 65/11, PLC 106/11,
PLS 271/11, PLS 439/11,
PLS 452/11, PLS 460/11,
PLS 463/11, PLS 470/11,
PLS 50/12, PLS 90/12,
PLS 97/12, PLS 197/12,
PLS 209/12, PLS 222/12,
PLS 371/12.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 283/12

Autor(a): senador José Sarney (PMDB/AP)

EMENTA

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), para aperfeicoar
a disciplina do crédito ao consumidor e dispor sobre
a prevencéao do superendividamento.

DO QUE TRATA?

Altera o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC),
trazendo determinacfes a serem cumpridas pelos
fornecedores acerca do crédito do consumidor, com
vistas a prevencao do superendividamento.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que, em sendo aprovada como
esta, a proposta estaria fadada ao questionamento
de inconstitucionalidade, motivo pelo qual ndo apoia
sua aprovacao.

O presente projeto traz inovagdes acerca do crédito
do consumidor, alterando o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (CDC) em diversos pontos. Dentre eles,
destacam-se os seguintes artigos: 54-D e 54-G, cujas
redacdes sdo apresentadas abaixo:

“Art. 54-D: Nos contratos em que o modo de
pagamento da divida envolva autorizac&o prévia
do consumidor pessoa fisica para débito direto
em conta bancadria oriundo de outorga de crédito
ou financiamento, consignacdo em folha de
pagamento ou qualquer forma que implique
cessédo ou reserva de parte de sua remuneracgéo,
a soma das parcelas reservadas para pagamento
de dividas ndo podera ser superior a trinta por

133



134

PROJETO DE LEI (PLS) 283/12
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cento de sua remuneracdo mensal liquida, para
preservar o minimo existencial.

Art. 54-G Sem prejuizo do disposto no art. 51 e
da legislacdo aplicavel a matéria, sdao também
absolutamente nulas e assim devemn ser declaradas
de oficio, pela Administragdo Publica e Pelo
Poder Judiciario, em qualquer grau de jurisdicao,
garantido o contraditdrio, as clausulas contratuais
entre outras que:

(.)

Il — estabelecam prazo de caréncia na pretenséo
ou fornecimento de servicos ou produtos, em caso
de impessoalidade de prestagbes mensais, ou
impecam o restabelecimento integral dos direitos
do consumidor e seus meios de pagamento, a
partir da purgacdo da mora ou do acordo com
0s credores, observado o disposto no art. 104-A,
§3° inciso IlI;”

A analise do projeto em tela tem por objeto destacar a
importancia de se preservar o teor das avencas entre
consumidor e fornecedor, respeitando o disposto em
cada clausula do contrato celebrado, mormente no
que se refere a forma de pagamento pactuada, bem
como evitar a discussao dos casos que ja se encontram
regulamentados pelas normas atinentes ao assunto.

No que se refere ao art. 54-D, cabe informar que
de acordo com as regras previstas no Codigo Civil,
diploma que regula as rela¢cées contratuais em ambito
privado, o credor ndo esta obrigado a aceitar forma
de pagamento diversa daquela pactuada em contrato.
Neste sentido dispbem os arts. 313 e 314:

Ultima atualizacao em 21/03/2013
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“Art. 313. O credor ndo € obrigado a receber
prestacdo diversa da que lhe é devida, ainda
que mais valiosa.

Art. 314. Ainda que a obrigac&o tenha por objeto
prestacao divisivel, n4o pode o credor ser obrigado
a receber, nem o devedor a pagar, por partes,
se assim ndo se ajustou.”

Ou seja, se restar acordado que o consumidor, ao
contratar um servigo ou adquirir um produto, efetuara
a totalidade do respectivo pagamento por meio de
débito direto em sua conta bancaria, o credor, por
sua vez, nao estara obrigado a receber o referido
valor de forma fracionada, independentemente do
percentual atingido da remuneragé&o do consumidor.
Até mesmo porque, o pagamento via débito direto na
conta bancaria do consumidor constitui-se em mera
faculdade deste, ndo lhe sendo imposta a adocao
de tal medida.

Ademais, a limitagcao imposta pelo artigo em anélise
torna-se impraticavel, uma vez que ndo ha como prever
o valor da conta do cliente, em raz&o da possibilidade
de utilizacdo excedente dos servicos. Logo, o valor
que sera diretamente debitado da conta bancaria
do cliente podera sofrer variaces, a depender da
utilizacdo mensal dos servigos.

Junte-se a todo exposto o fato de que a situacdo em
tela constitui matéria afeta as normas do Coédigo Civil,
de modo que qualquer inovacao a respeito deve ser
deliberada por ocasidao da modificac&do desse Diploma
Legal, nao devendo, portanto, ser objeto de alteracao
ao Codigo de Defesa do Consumidor.

Analisando-se o disposto no art. 54-G, conclui-se que
o texto em questéo atinge os casos de fidelizacdo que
ja se encontram regulamentados pela Resolucéo n°
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477/2007 da Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes
(Anatel), valendo dizer também que ja ha deciséo
judicial permitindo a fidelizagao do usuario dos servigos
de telefonia a respectiva prestadora, desde que o
consumidor obtenha vantagens, em contrapartida,
para aquisicao de aparelhos e/ou planos de servicos
promocionais, como acontece frequentemente.

Ademais, é importante ressaltar que a fidelizacédo
constitui-se em mera opc¢éo dada ao consumidor que
desejar aderir a oferta promocional apresentada pelo
fornecedor. Nao existe, portanto, qualguer imposicéo
que obrigue o consumidor a se sujeitar ao periodo de
fidelizagéo, cabendo-lhe a respectiva recusa.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Consolidacao das Leis

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Especial

Origem:
Camara

Plenario:
Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:
CCJC, aguardando
parecer do deputado
Décio Lima (PT/SC).

e Proximos passos:
Plenéario.

Projetos apensados:

N@o ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 2.006/11

Autor(a): deputado José Mentor (PT/SP)

EMENTA

Consolida a legislacao brasileira de telecomunicacdes
e de radiodifuséo.

DO QUE TRATA?

O projeto integra a legislacdo de todos os servicos
de telecomunicacbes e de radiodifusdo em um unico
diploma legal, sem modificar o alcance nem interromper
a forca normativa dos dispositivos consolidados.

POSICIONAMENTO

O Setor concorda com as disposicfes constantes
deste projeto, com as ressalvas abaixo:

e mudanca no texto do §1° da proposta;

e ndo supressao das “Disposicoes Finais Transitorias”
da Lei n®9.472 de 16 de julho de 1997 Lei Geral de
Telecomunicagdes (LGT), principalmente no que diz
respeito ao art. 207 e art. 209;

e inclusao das disposicoes contidas na Lein® 12.485,
de 12 de setembro de 2011, que dispbe sobre a
comunicacéao audiovisual de acesso condicionado;
altera a Medida Provisoéria no 2.228-1, de 6 de setembro
de 2001, e as Leis n°s 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de 6 de
janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de 1997 no
Livro | desse projeto, com excluséo de todo o Livro .

O art. 190 da presente proposta corresponde ao texto
dalLein®5.070 de 7 de julho de 1966, modificada pela
Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT). Esta modificac&o
abriu espaco para interpretacao distorcida daquela
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lei, no sentido de que o fato gerador da obrigacéo
referente ao pagamento da Taxa de Fiscalizacao de
Instalac&o (TFI) é o “momento em que lhes é outorgada
a autorizacéo para a execucao do servico” e tal taxa
tinha a finalidade especifica de “ressarcir as despesas
realizadas pelo Poder Publico até o licenciamento das
respectivas estactes”.

Ocorre que a LGT determinou que a autorizacéo para
uso de radiofrequéncia é outorgada pelo prazo de
até 20 (vinte) anos, enquanto a autorizacdo para a
prestacao de servico de telecomunicacdes tem prazo
indeterminado, o que acarreta situacées em que, para
uma mesma autorizacdo para prestacéo de servico
€ necessario prorrogar o prazo da autorizagcao para
0 uso de radiofrequéncia.

Nesses casos, ocorre a emissdo automatica de um
novo certificado de licenca para o funcionamento das
estacles e, consequentemente, uma nova cobrancga
de TFI, sem que o Poder Publico tenha incorrido em
qualquer despesa que demande ressarcimento.

Assim, para corrigir essa impreciséo legal, deve
ser acrescentada a palavra ‘primeiro’ no corpo do
disposto no §1°, do art. 190 desta proposta, da seguinte
forma: “§ 1° Taxa de Fiscalizacdo de Instalacao é
a devida pelas concessionarias, permissionarias e
autorizadas de servicos de telecomunicacdes e de
uso de radiofrequéncia, no momento da emissao do
primeiro certificado de licenca para o funcionamento
das estacoes.”

No que toca a supresséo das chamadas “Disposicdes
Finais e Transitérias” da LGT, o Setor entende que
ela n&o deveria ocorrer, ou pelo menos deveréo ser
preservados o art. 207 e o art. 209, pois o0 primeiro
assegura as concessionarias a respeito da continuidade
da prestacao de servico, além do Servico Telefénico

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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Fixo Comutado (STFC), que ja vinha sendo prestado,
anteriormente ao processo de privatizacao e o segundo
estabelece regras que garantem a compatibilizacéo
e continuidade das regides descritas no Plano Geral
de Outorgas (PGO) e sua supressao criara distorcoes
na continuidade do processo de consolidacdo das
empresas de telecomunicacoes.

Por fim, deve ser lembrado que o novo Servico de Acesso
Condicionado (SeAC) criado pela Lein.°12.485/2012 e
definido como servico de telecomunicacdes de interesse
coletivo prestado no regime privado, cuja recepcao é
condicionada a contratacdo remunerada por assinantes
e destinado a distribuicdo de conteudos audiovisuais na
forma de pacotes, de canais nas modalidades avulsa
de programacéao e avulsa de conteudo programado
e de canais de distribuicdo obrigatoéria, por meio de
tecnologias, processos, meios eletrébnicos e protocolos
de comunicacéao quaisquer, consolidou em um unico
servico de telecomunicacfes as varias modalidades
até entdo existentes de explorar o chamado servico
de televis&o por assinatura, assim, ndo ha mais que
se falar em um servico de TV a cabo, motivo pelo
qual deve ser excluido da proposta todo o Livro lll,
e incluidas todas as disposicdes dessa nova lei que
digam respeito a prestacdo desse novo servico.
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Descontos nas tarifas e precos

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:

Senado

Plenario:

Nao

Tramitacao

e Situacédo atual:

CMA, aguardando parecer

do senador Rodrigo
Rollemberg (PTB/DF).

e Proximos passos:
CAE e CCT.

Projetos apensados:
Nao ha.
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Autor(a): senador Ciro Nogueira (PP/PI)

EMENTA

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicacdes), para disciplinar a oferta
de descontos nas tarifas e precos dos servicos de
telecomunicacoes.

DO QUE TRATA?

O projeto determina que o beneficio do desconto tenha
a duracdo minima de um ano; e que as operadoras
informem, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
sobre seu fim. A proposta também veda a pratica da
reducao subjetiva dos valores cobrados.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que a proposta configura verdadeira
afronta ao principio da livre concorréncia e que, em
sendo aprovada como esta, a proposta estaria fadada
ao questionamento de inconstitucionalidade, motivo
pelo qual faz o presente alerta e se manifesta contrario
a sua aprovacéo.

E sabido que é da natureza dos servicos prestados
em regime privado, conforme disposicao da Lei Geral
de Telecomunicagbes (LGT), aprovada pela Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997, que a liberdade seja a
regra, constituindo excecéo as proibicoes, restricdes
e interferéncias do Poder Publico (art. 128, 1), e que o
controle tarifario é reservado td4o somente aos servicos
prestados em regime publico.

Em que pese a proposta parecer ser meritoria, num
primeiro olhar, por trazer uma proibic&o de discriminacao
com base em critério subjetivo, o conceito ficou vago,
implicando complexidade de sua aplicagao. Desta

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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forma, no lugar de um beneficio o projeto traz uma
grande e negativa inseguranca juridica ao comando
normativo, isso para ndo mencionar o desincentivo
a manutencao da agressiva politica de concesséo
de descontos que € vista atualmente no mercado de
telecomunicacoes.

De fato, a abolicdo total da possibilidade de
diferenciacdes com base em carater subjetivo, sem
maiores cuidados, pode alijar os consumidores de
servicos de telecomunicacdes de beneficios que podem
e devem ser tolerados a bem de um interesse maior,
como ocorre com as tarifas diferenciadas (ou mesmo
instituicdo de gratuidades) para idosos, menores,
deficientes fisicos, desempregados ou pessoas com
doenca crbnica ou menor poder aquisitivo.

Deve ainda ser destacado o fato de que a proibicao
da concesséo de descontos em prazo diverso do
estabelecido no projeto afronta a Constituicao da
Republica de 1988, porque viola, sem justificativa
razoavel nem mesmo proporcionalidade, o principio
constitucional da livre iniciativa econdmica, qual também
rege a prestacao dos servicos de telecomunicacoes.

Alias, o projeto acaba por violar o direito do consumidor
de receber qualquer tipo de desconto, independente
de seu prazo, valor, etc.

Vale indicar que a regulamentacédo dos servicos de
telecomunicacdes estabelecem, com toda clareza, as
regras para comunicacéo ao publico, pelas prestadoras,
de seus planos de servicos, valores, promogdes e
sua vigéncia, etc. Assim sendo, o0 usuario ndo esta
desprotegido nem desinformado, ademais, ele tem
sempre a sua disposicédo a central de atendimento,
onde ele pode também tirar qualquer duvida que tenha
em relacdo aos valores praticados pelas prestadoras.
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Divulgacao de precos

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacédo atual:
CTASP, aguardando
votagéo do parecer

da deputada Fatima
Pelaes (PMDB/AP) pela

aprovagéo, com emenda.

® Proximos passos:
CCJIC.

Projetos apensados:
Ndo hé.
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Autor(a): deputado Felipe Bornier (PSD/RJ)

EMENTA

Torna obrigatério a divulgacéo de tabela de precos
dos seus servicos, pelas prestadoras de servicos de
telefonia, de fornecimento de agua, gas e energia
elétrica, e da outras providéncias.

DO QUE TRATA?

O projeto determina que na tabela devera constar,
especifica e detalhadamente, as espécies dos servicos
fornecidos e os valores das possiveis cobrancas
praticadas pelas empresas. Segundo o texto, a
divulgacao devera ser feita mensalmente em dois
jornais de grande circulacao do Estado. Também
deverdo constar na tabela enderecos, telefones e
contatos para atendimentos regulares, emergenciais
e reclamacodes das empresas.

POSICIONAMENTO

O Setor sugere, atendendo ao principio de que a lei
nao deve trazer letra morta, que o texto da proposta
seja alterado para excluir amencao as concessionarias
de telecomunicagoes.

Inicialmente, dever ser dito que, Nno que toca aos servicos
prestados pelas concessionarias de telecomunicacdes, a
obrigacédo contida na proposta em tela ja é devidamente
cumprida.

A Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT), aprovada pela
Lein®9.472/1997, prevé em seu artigo 109 que a Anatel
estabelecera (i) 0s mecanismos para acompanhamento
das tarifas praticadas pela concessionaria, inclusive
a antecedéncia a ser observada na comunicacao de
suas alteracdes e (ii) 0s mecanismos para garantir a

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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publicidade das tarifas. Em outras palavras, € dever
da Anatel zelar para que todas as tarifas praticadas
pela concessionarias de telecomunicacdes sejam
devidamente divulgadas ao publico e é obrigacéao
dessas concessionarias obedecer as determinacdes
da Anatel nesse sentido.

Assim, o Regulamento do Servigo Telefénico Fixo
Comutado (STFC), que estabelece as regras gerais de
prestacao do servico prestado pelas concessionarias,
prevé também as formas de provimento, caracteristicas
operacionais, bem como os direitos e deveres dos
usuarios, assinantes e prestadoras. Trata-se de um
dos regulamentos mais importantes e um dos mais
minuciosos instrumentos normativos, no conjunto
de regras estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacgdes, a Anatel e nele encontramos o
artigo 41, que prevé:

Art. 41. A prestadora deve dar ampla publicidade
a seus planos de servico e PUC, nas localidades
de prestacdo, com antecedéncia minima de 2
(dois) dias do inicio da comercializacdo ou da
implementacéao de alteracéo.

§ 1°A publicidade deve conter informacbes que
permitam a compreensdo do plano de servico
ou PUC, os valores praticados, os critérios de
tarifacdo ou de estabelecimento de precos, as
alteracoes introduzidas, assim como o0s descontos
oferecidos.

§ 2° A publicidade inclui a publicacdo do plano
de servico ou PUC e suas alteracées em jornal
ou, na sua falta, outro meio de grande circulagdo
em cada localidade de sua prestacdo e no sitio
da prestadora na Internet, bem como divulgacéo
nas lojas de atendimento pessoal e, quando for
o caso, PST.
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§ 3° A critério da prestadora, na divulgacdo de
qualquer plano de servico ou PUC, podem ser
utilizados nomes comerciais e a forma mais
conveniente de identificar os diversos itens do
plano.

§ 4° Deve ser remetida a Agéncia, em até 7 (sete)
dias apos a sua publicacdo, copia do comunicado
publico sobre a divulgacdo de qualquer plano de
servico ou PUC, devidamente identificado com seu
numero sequencial, das respectivas alteracdes
subsequientes ou descontos oferecidos.

§ 5° As informacébes referentes aos planos de
servico e PUC devem estar disponiveis de forma
integral no sitio da prestadora na Internet, nas
lojas de atendimento pessoal e PST.

§ 6°Em caso de acbes promocionais, o0 comunicado
ao publico deve ser veiculado durante todo o
prazo da promocgé&o.

Como se nota, a obrigagcdo que a proposta pretende
criar ja tem matriz legal, no que toca as concessionarias
de telecomunicac®es, ja se encontra devidamente
regulamentada pela Anatel e vem sendo regularmente
cumprida.
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Interrupcao do servico

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:
Sim

Tramitacao

e Situacéao atual:

CDC, aguardando votagao
do parecer do deputado
Paulo Pimenta (PT/RS),
favoravel ao projeto,

com duas emendas.

® Proximos passos:
CCJC.

Projetos apensados:
Ndo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 3.432/12

Autor(a): deputada Erika Kokay (PT/DF)

EMENTA

Modifica a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
definindo prazo de restabelecimento de servico nos
casos gue especifica.

DO QUE TRATA?

O projeto determina o prazo de 24 (vinte e quatro)
horas para o restabelecimento de servico continuo
suspenso por motivo alheio a vontade do consumidor,
prazo esse contado da apresentacéo de reclamacao
pelo usuario, sob pena de multa diaria de R$ 1 (um)
mil ou detencé&o de trés meses a um ano para guem
infringir a norma.

POSICIONAMENTO

O Setor acredita que a aprovacao do texto como esta
redigido ndo contribuird para uma maior satisfacao
dos usuarios, merecendo ser mais debatido.

O presente projeto determina que, em caso de suspensao
de servico continuo por motivos alheios a vontade do
consumidor, o prazo para restabelecimento do mesmo
sera de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir
da reclamacéo feita pelo usuario.

Por mais louvavel que seja a intencao do projeto,
uma vez que é efetivamente meritéria a proposta de
acelerar, o mais possivel, o restabelecimento de um
servico prestado ao consumidor que experimenta
algum problema de ordem técnica que determina sua
interrupcéo, algumas consideracoes merecem ser feitas.

Primeiramente, cumpre destacar que os motivos alheios
a vontade do usuério, aptos a ensejar a suspensao dos
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PROJETO DE LEI (PL) 3.432/12

Autor(a): deputada Erika Kokay (PT/DF)

servicos de natureza continua, englobam, entre outros,
as situacdes de caso fortuito e de forca maior. Estas
situacBes séo conceituadas pela doutrina especializada
no assunto como sendo fatos imprevisiveis pelo homem
e/ou eventos da natureza, tais como, roubos, vandalismo,
furtos, tempestades, terremotos, desmoronamentos
etc. Cita-se, como exemplo, a destruicdo de uma
torre de telefonia em virtude da queda de um prédio
nas imediacdes ou a interrupcao do abastecimento
de energia porque uma enchente cortou as linhas de
transmisséao.

Nos exemplos acima, as situacées certamente implicariam
uma série de providéncias complexas necessarias
para o restabelecimento do servico, e nao é preciso
ter conhecimentos técnicos sobre o0 assunto, para
perceber que as medidas apontadas levariam, sem
sombra de duvidas, muito mais que 24 (vinte e quatro)
horas para serem concluidas.

Ademais, a regulamentacé&o aprovada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacgdes (Anatel), configuradas
nos Planos Gerais de Metas de Qualidade (PGMQ) dos
varios servicos de telecomunicacdes (fixos, moveis
e de televisdo por assinatura), trazem disciplina que
trata dos prazos para restabelecimento dos servicos
em caso de interrupgao, regulamentos esses que
podem, com muito mais celeridade, acompanhar
as evolucdes tecnolégicas que possam ter impacto
no tempo de resposta das prestadoras em casos de
interrupcao de servicos.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Plano de servicos

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Céamara

Plenério:

N&o

Tramitacao

e Situacéao atual:

CDC, aguardando parecer
do deputado José Carlos
Araujo (PSD/BA)

e Proximos passos:
CCTCl e CCJC.

Projetos apensados:
Ndo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 4.439/12

Autor(a): deputado Major Fabio (DEM/PB)

EMENTA

Acrescenta o art. 78-A a Lein®9.472, de 16 de julho
de 1997, para estabelecer regras basicas para a oferta
de planos de servicos pelas prestadoras de servigcos
de telecomunicacdes de interesse coletivo.

DO QUE TRATA?

Este projeto de lei acrescenta o art. 78-A a Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997, para estabelecer
regras basicas para a oferta de planos de servicos
pelas prestadoras de servicos de telecomunicacdes
de interesse coletivo.

POSICIONAMENTO

O Setor acredita que a aprovacao do Projeto de Lei
n° 4439 de 2012 nado é conveniente.

A competicao estabelecida no mercado de
telecomunicacdes teve como resultado um esforgco
das prestadoras no sentido de formatar seus produtos e
servicos as mais variadas necessidades dos usuarios.
Assim é que é possivel, por meio de uma simples
pesquisa na internet, verificar a existéncia de uma
multiplicidade de ofertas de planos de servicos de
telefonia fixa, movel, banda larga, televis&o por assinatura,
isso sem mencionar as ofertas combinadas, ou 0s
chamados combos.

Na contramao do que pretende o projeto, a Anatel tem se
manifestado no sentido de buscar uma simplificacéo das
ofertas, como caminho para favorecer o entendimento
dos usuarios e reduzir problemas e confusées que
acabam gerando impacto negativo nos indice de
atendimento ao usuario do Setor.

147



148

PROJETO DE LEI (PL) 4.439/12

Autor(a): deputado Major Fabio (DEM/PB)

De toda forma, é de se reconhecer que o objeto da
presente proposta estéa prejudicado, uma vez que
as prestadoras ja oferecem planos alternativos em
quantidade até superior a determinada pela proposta.

No que toca as demais previsdes contidas no projeto,
também elas, em sua integralidade, ja constam da
regulamentacao editada pela Anatel, a qual, alias,
se mostra mais adequada para disciplinar questdes
relativas a uma das facetas mais dindmicas do mercado
de telecomunicacdes, que € o lancamento de produtos,
planos e ofertas aos usuarios, pois é capaz de se
adaptar com mais rapidez as evolucdes do mercado
e as necessidades dos usuarios.

Ultima atualizacao em 21/03/2013



Revisao de Tarifas

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Senado

Plenério:

N&o

Tramitacao

e Situacéao atual:

CMA, aguardando parecer
do senador Eduardo Braga
(PMDB/AM).

e Proximos passos:
CCT.

Projetos apensados:
Ndo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PLS) 662/11

Autor(a): senadora Angela Portela (PT/RR)

EMENTA

Alteraalein®9.472, de 16 de julho de 1997, para tornar
obrigatdria a organizacéo e apresentacado adequadas
das informacdes técnicas e dos precos dos servicos
de telecomunicacdes oferecidos aos usuarios.

DO QUE TRATA?

Determina que a Agéncia Nacional de Telecomunicactes
(Anatel), além de controlar, acompanhar e proceder a
revisdo de tarifas dos servicos prestados no regime
publico devera homologar reajustes, bem como classificar
e organizar a oferta dos planos e precos dos servicos
prestados em regime privado. A matéria estabelece a
classificac&o e organizacéo da oferta, visando facilitar
a compreensao, comparacao e selecéo, pelo usuario,
do produto mais adequado ao seu perfil. Disp6e ainda
que sera coibida a omissao de informacdes técnicas
e precos dos servicos prestados, ou o oferecimento
em formato que dificulte a compreens&o do usuario,
bem como sua comparacédo com alternativas de
mercado. Segundo o texto, cabera a Anatel propor
as prestadoras de servicos formas de aprimorar
a qualidade na organizacao e apresentacédo das
informacdes, sempre que solicitado por entidade de
defesa dos consumidores.

POSICIONAMENTO

O Setor avalia que a proposta merece atencéo e
um debate aberto para que possa ser aprimorado,
pois alguns de seus pontos podem causar um efeito
negativo imprevisto.

Da forma como esta redigido o projeto, ao desempenhar
a nova funcao de classificar e organizar a oferta dos
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Autor(a): senadora Angela Portela (PT/RR)

planos e precos dos servicos prestados em regime
privado, o Orgdo Regulador podera acabar impondo
eventuais limitacdes as prestadoras de servico em
regime privado, o que podera operar em desfavor
dos consumidores, mais do que em seu beneficio.

E sabido que os usudrios dos servicos de telecomunicacées
possuem necessidades de consumo distintas, que
sdo estabelecidas de acordo com cada segmento da
populacado, o que torna imprescindivel a existéncia
da diversidade e quantidade de planos oferecidos,
além disso, € da natureza dos servicos prestados em
regime privado, conforme disposi¢cdo da Lei Geral
de Telecomunicacbes (LGT), aprovada pela Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997, que a liberdade seja a
regra, constituindo exce¢éo as proibicdes, restricoes
e interferéncias do Poder Publico (art. 128, I).

Por outro lado, n&o resta claro o procedimento que o
orgéo regulador adotaria para classificar e organizar
as informacdes técnicas e os precos dos servicos
de telecomunicacdes oferecidos aos usuarios, pois,
se por um lado parece ser a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel) que, com as informacgdes
dos planos de servico de que ja dispde, disponibilizaria
ao publico uma classificac&o aos planos para medida
de comparacéo entre prestadoras, por outro lado,
pode-se entender que a Agéncia imporia formas de
aprimoramento da apresentacédo de informacdes e
organizacdo das mencionadas prestadoras, para fins
de comparacao com outras alternativas de mercado.

Ainda pode ser entendido, do texto do projeto, que
inserida nessa nova funcao organizadora, estaria a
possibilidade de a Anatel ‘organizar os precos dos
servicos’ prestados em regime privado. Ora, nos
termos da LGT, os servigos prestados em regime
privado estédo fora do alcance da competéncia da
Anatel para fixar e revisar tarifas, pois essa somente

Ultima atualizacdo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PLS) 662/11

Autor(a): senadora Angela Portela (PT/RR)

se aplica ao servico prestado em regime publico.
Assim, fica evidente que a presente proposta poderia
mesmo Vir a ter sua legalidade questionada, se for
aprovada como esta redigida. Vale ainda destacar
gue uma eventual uniformizacéao de tarifas inviabiliza
o atendimento das diferentes necessidades de cada
usuario, na medida em que ao 6rgéao competente, qual
seja, a Anatel, ndo seria possivel verificar e identificar
cada uma delas de maneira isolada.

E preciso apontar também que a disciplina contida na
proposta tera o cond&o de engessar a dindmica do
mercado, que tem sido bastante agil em identificar as
novas demandas dos consumidores e rapidamente se
adaptar a ela, lancando novos planos e produtos, isso
gragas ao mecanismo inteligente adotado pela Anatel
para acompanhamento dessa dindmica, todavia, com
a necessidade de se obedecer a uma classificacéo
e organizacao prévia do Orgdo Regulador, o tempo
de resposta das empresas aos anseios dos usuarios
sera consideravelmente reduzido.

Tal proposicéo chega a ferir, até mesmo, o principio
constitucional da igualdade, que, por sua vez, determina
que justo € dispensar aos iguais, igual tratamento; e
aos desiguais, tratamento desigual.

Por tudo isso é que o Setor pede cautela na tramitagao
dessa proposta, para que os ganhos da atual dinamica
nao sejam perdidos e se coloca a disposicao do
Senado Federal para estabelecer um dialogo aberto
e proficuo, que permita lapidar o texto para que se
chegue a um projeto que efetivamente possa trazer
beneficios ao consumidor.
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Telemarketing / Teleatendimento

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Camara

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacédo atual:
CCJC, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
Senado Federal, caso ndo
haja recurso para analise
da proposta pelo Plenério.

Projetos apensados (12):

PL 2387/2003; PL 2404/2003;
PL 866/2007; PL 3095/2008;

PL 3996/2008; PL 4414/2008;
PL 4517/2008; PL 4954/2009;
PL 4996/2009; PL 2766/2003;
PL 6593/2006; PL 3159/2008.
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PROJETO DE LEI (PL) 757/03

Autor(a): deputado José Carlos Martinez (PTB/PR)

EMENTA

Proibe as prestadoras dos servicos moével celular e
movel pessoal de utilizarem o servico de mensagem
para a veiculacdo de propaganda comercial.

DO QUE TRATA?

O projeto original restringe a utilizacdo do servico de
mensagem para a veiculacdo de propaganda comercial,
enguanto o texto do substitutivo aprovado na Comisséo
de Defesa do Consumidor (CDC) prevé, dentre outras
medidas, o direito de escolha do consumidor em receber
chamadas telefénicas ou mensagens n&o solicitadas
para a oferta de produtos ou servicos, bem como para
a solicitacdo de donativos de qualquer natureza. A
Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e
Informatica (CCTCI) também aprovou parecer, no
final de 2012, prevendo que devera ser colocado a
disposicao do consumidor um numero de telefone
para realizar seu cadastro em lista que bloqueie, total
ou parcialmente, o envio de contatos publicitarios em
seu telefone; mantendo a previsao de que o0s contatos
somente poderdo ser feitos em dias Uteis, de nove as
dezenove horas; dentre outras previsoes.

POSICIONAMENTO

O Setor entende que o objeto da proposta ja se encontra
contemplado em regulamentacao da Anatel e ja estéo
implantados os procedimentos necessarios ao cumprimento
da regulamentacéao, razao pela qual o Setor acredita que
0 conteudo desta proposta de lei restou prejudicado,
ndo sendo conveniente sua aprovacéo.

O presente projeto, bem como os pareceres e substitutivos
aprovados na CDC e CCTCI tem por objeto disciplinar

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



PROJETO DE LEI (PL) 757/03

Autor(a): deputado José Carlos Martinez (PTB/PR)

0 uso do servico de mensagem para veiculacao de
propaganda comercial.

Desde maio de 2010 a Anatel, com base em recomendacéo
do Ministério Publico Federal (MPF), determinou
que os clientes do SMP nao mais podem receber
mensagens publicitarias da prestadora, devendo tal
proibicdo constar do contrato no momento da compra.
Para os clientes com contrato vigente, a opgao pelo
recebimento de mensagens de cunho publicitario deve
ser comunicada a prestadora, por meio do Servi¢o
de Atendimento ao Cliente (SAC). Vale lembrar que
terminou em outubro de 2012 um grande processo
de consulta das prestadoras a seus clientes que, por
meio do envio de uma simples mensagem de texto,
comunicaram seu desejo de ndo mais receber tais
mensagens e foram portanto excluidas das campanhas
que usam esse tipo de comunicacao.

Nesta mesma decisdo da agéncia restou estabelecido
que os contratos de adeséo formatados pelas prestadoras
devem ser redigidos de forma clara, juntamente com
a colocacao de um campo no qual o cliente devera
assinalar se deseja ou nao receber as mensagens
publicitarias. Cabe destacar também que o art. 6° do
Regulamento do SMP ja proibe a veiculacédo dessas
mensagens.

Por tudo isso, o Setor entende n&o ser conveniente a
aprovacao do presente projeto.

Ultima atualizagao em 21/03/2013 1 5 3



Telemarketing / Teleatendimento

Casa atual:
Senado

Regime de tramitacao:
Ordinéaria

Origem:
Senado

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacédo atual:

CCJ, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
CMA, CCT e CAS.

Projetos apensados (1):

PLC 56/2009.
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PROJETO DE LEI (PLS) 673/11

Autor(a): senador Vicentinho Alves (PR/TO)

EMENTA

Disciplina a atividade de telemarketing.

DO QUE TRATA?

Estabelece principios e regras para entidades que
patrocinam ou oferecem servicos, meios e recursos para
a realizacdo do telemarketing. A proposta determina
as responsabilidades das entidades patrocinadoras
e que as relacdes de consumo relacionadas ao
telemarketing sujeitam-se a disciplina do Cédigo de
Defesa do Consumidor (CDC), e explicita as hipoteses
de responsabilizac&o por infracdes dos prestadores
dos servicos e dos provedores de meios; estabelece,
por fim, que os prestadores de servico de telemarketing
e 0s provedores dos meios deverdo disponibilizar
0S recursos técnicos necessarios para assegurar o
cumprimento do disposto no projeto.

POSICIONAMENTO

O Setor apoia a proposta em comento, todavia,
com o intuito de contribuir para o debate e para o
aperfeicoamento do projeto, apresenta uma sugestéo
de alteracdo ao seu §5° do art. 3°.

O §5°do art. 3° da proposta determina que a manifestacao
do consumidor em ser excluido de campanhas de
telemarketing permanecera valida por 3 (trés) anos,
contados da data de registro no servico cadastral e
que apos esse prazo ele tera que expressar novamente
sua vontade.

O consumidor estaria mais bem protegido contra
contatos indesejados caso restasse determinado que
a manifestacéo de vontade, no sentido de ser excluido

Ultima atualizagédo em 21/03/2013



PROJETO DE LEI (PLS) 673/11

Autor(a): senador Vicentinho Alves (PR/TO)

de campanhas de telemarketing, seja valida até que o
consumidor solicite sua exclusdo do cadastro, o que
podera ser feito a qualquer tempo.

Ultima atualizacao em 21/03/2013 155



Uso do Solo

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:

Ordinaria

Origem:
Camara

Plenario:

Nao
Tramitacao

e Situacédo atual:

CCTCI, aguardando
parecer do deputado

Bruno Araujo (PSDB/PE).

e Proximos passos:
CTASP, CFT e CCJC.

Projetos apensados (4):

PL 5646/2005; PL 7548/2006;
PL 4700/2009; PL 4699/2009.
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PROJETO DE LEI (PL) 3.197/00

Autor(a): deputado Virgilio Guimaraes (PT/MG)

EMENTA

deputado Jo&do Paulo (PT/SP) - Dispbe sobre a
cobranca de preco publico nos casos que menciona,
incidente sobre a utilizacdo do subsolo por empresas
concessionarias, permissionarias ou autorizadas de
servicos de telecomunicacdes para passagem de
dutos, cabos ou fiacéo.

DO QUE TRATA?

Estabelece que a utilizacdo do subsolo por empresa
concessionaria, permissionaria ou autorizataria de
servico de telecomunicacbes para a passagem de
dutos, devera estar sujeita a pagamento anual de
preco publico a ser exigido pelo 6érgdo concedente.
O preco também devera ser cobrado em casos de
utilizac&o do subsolo em decorréncia de imposicao
de serviddo administrativa ou publica. Ainda fica
estabelecido que o preco a ser cobrado levara em
conta a metragem linear do duto, e que a empresa
que contratar a concessionaria, permissionaria ou
autorizataria também fica sujeita a pagamento.

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovacao da presente proposta,
porgue ha uma impreciséo na redacao, que podera levar
a problemas futuros de interpretacéo e aplicacdo bem
como porgue 0s comandos nela contidos poderao levar
a um uso ineficiente do instituto do compartilhamento,
afastando seus inumeros beneficios.

O projeto determina que a utilizagdo do subsolo por
empresa concessionaria, permissionaria ou autorizataria
de servico de telecomunicacéo, para passagem de
dutos, cabos ou fiacao, fica sujeita ao pagamento

Ultima atualizagédo em 21/03/2013
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PROJETO DE LEI (PL) 3.197/00

Autor(a): deputado Virgilio Guimaraes (PT/MG)

anual de preco publico exigido pelo 6rgdo concedente,
determinando, ainda, que quem contratar dessas
empresas a utilizacdo dos cabos, dutos ou fiacéo
também devera pagar esse preco publico, cujo valor
devera ser estabelecido pelo poder concedente no
prazo de 60 (sessenta) dias.

O primeiro ponto que salta aos olhos é uma certa
impreciséo na redacéo do projeto, que deixa em duvida
de quem € a competéncia para estabelecimento e
cobranca do preco publico, se o poder concedente
dos servicos de telecomunicacfes que usam o subsolo
ou se o0 poder concedente que devera conceder 0
direito de uso. De fato, basta uma simples leitura para
verificar que o aplicador da lei, em sendo o projeto
aprovado como estd, sera colocado na dificil posicéo
de ter que determinar, por processos de hermenéutica
e interpretacao de leis, as competéncias para 0s
atos previstos na lei e, considerando a impreciséo do
texto, a tarefa ndos era simples e gerara, sem duvida,
grande debate e inseguranca juridica.

Em segundo lugar, vale também esclarecer a mecanica
e a relevancia do chamado compartilhamento de
infraestrutura. A Lei Geral de Telecomunicagdes, aprovada
pelalLein.”9.472/1997, em seu art. 73 estabelece que
as prestadoras de servicos de telecomunicacgbdes de
interesse coletivo teré&o direito a utilizacao de postes,
dutos, condutos e serviddes pertencentes ou controlados
por prestadora de servicos de telecomunicagdes ou
de outros servicos de interesse publico, de forma n&o
discriminatéria e a precos e condicdes justos e razoaveis,
ou seja, a LGT consagra, em nome do principio da
economicidade e da eficiéncia do uso dos meios, o
instituto do compartilhamento de infraestrutura como
medida importante para a ampliacdo da disponibilidade
dos servicos de telecomunicacdes sem uma duplicacéo
desnecessaria das infraestruturas. E gracas a esse
instituto que nossas cidades n&o estdo entulhadas de
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Autor(a): deputado Virgilio Guimaraes (PT/MG)

postes: porque as prestadoras de telecomunicaces
tém o direito de usar o espaco ocioso dos postes das
concessionarias de energia elétrica.

Da mesma forma ocorre com o uso do subsolo, utilizado
para construcao de redes subterrdneas, que séo
inclusive mais adequadas do ponto de vista urbanistico,
porque deixam as cidades mais visualmente limpas, ou
seja, uma empresa de telecomunicacdes que constroi
sua rede passando um duto no subsolo de algum
municipio pode compartilhar com outra prestadora
0 espaco ocioso desse duto.

Todavia, todo esse esforco pela economia de meios,
eficiéncia na sua utilizacédo e reducao de custos
perde seu sentido quando vemos as concessionarias
de energia elétrica atuarem no compartilhamento de
postes como se fosse um negoécio que apenas as deve
beneficiar e ndo a sociedade brasileira como um todo,
da mesma forma quando se nota os Departamentos
Nacional e Estaduais de Estradas se organizando
para, na contramao das politicas de Governo de
responsabilidade fiscal e reducéo do ‘custo Brasil’, exigir
precos publicos distantes da baliza de razoabilidade
insculpida na LGT.

Vale destacar que uma reducao dos custos operacionais
das empresas atuaria em favor dos consumidores,
que poderia experimentar uma redugao Nos precos
dos servicos de telecomunicacoes, além de também
contribuir para a reducéo do ‘custo Brasil’.

De fato, a Lein®8.981/95, em seu art. 11, estabelece
o principio da modicidade tarifaria, fundamento a
ser observado por todos os entes da federacéo e
nao apenas pela Unido, posto que se trata de direito
subjetivo da sociedade.

Ultima atualizacdo em 21/03/2013



TV por assinatura

Casa atual:
Camara

Regime de tramitacao:
Ordinaria

Origem:

Camara

Plenario:
N&o

Tramitacao

e Situacéao atual:
CCTCI, aguardando
designacao de relator.

e Proximos passos:
CDC e CCJC.

Projetos apensados:
Ndo ha.

Ultima atualizagédo em 21/03/2013

PROJETO DE LEI (PL) 3.919/12

Autor(a): deputado Jo&do Ananias (PCdoB/CE)

EMENTA

Altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011,
que “Dispbe sobre a comunicacao audiovisual de
acesso condicionado”, disciplinando a aplicacao de
sancdes as prestadoras dos servicos de televisao
por assinatura.-

DO QUE TRATA?

O projeto estabelece critérios de sancdes a serem
aplicadas as empresas prestadoras de servicos de
televisao por assinatura, nos casos de interrupgéo.

POSICIONAMENTO

O Setor ndo apoia a aprovacao do projeto, que estabelece
critérios de sancbes a serem aplicadas as prestadoras
de servicos de televisdo por assinatura, nos casos
em que houver interrupcéo na prestacéo do servico.
A regulamentacéo editada pela Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes (Anatel), consubstanciada na
Resolucéo n.° 581/2012 e também na Resolucéo n.°
488/2007 trazem previsdes bastante detalhadas das
consequéncias (sancdes) para as prestadoras em caso
de interrupcao do servico, assim como do mecanismo
de ressarcimento ao usuario, determinando ainda que
a compensacéo do valor na mensalidade paga pelo
assinante né&o o impede de buscar, pelas vias legais,
0 ressarcimento que ainda entenda devido.

Ao alterar a Lei n® 12.485/11, o texto em anélise
determina que as empresas sejam apenadas nos
casos de interrupcéo, sem, contudo considerar as
situacdes de caso fortuito e forca maior. Com efeito,
existem certos fatos capazes de influenciar alguns
acontecimentos da vida e que extinguem o nexo causal
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indispensavel para que surja a obrigacao de reparar
eventual dano experimentado pela vitima, dentre os
quais 0os mencionados acima, que de acordo com o
art. 393 do Codigo Civil Brasileiro se verificam “no
fato necessario, cujos efeitos ndo era possivel evitar
ou impedir”.

Nota-se que o legislador n&o se preocupou em
distinguir o caso fortuito da forga maior, dando a
eles a mesma consequéncia juridica, qual seja, o
afastamento da responsabilidade pelos eventuais
prejuizos que resultarem desses eventos, de toda
forma, a doutrina distingue esses eventos dizendo que
o (i) caso fortuito é o acontecimento natural, derivado
das forcas da natureza ou o fato das coisas, como o
raio, a inundacéo, o terremoto ou o temporal e que
na (ii) forca maior ha sempre um elemento humano,
a acado das autoridades (factum principis), como uma
revolugcdo popular, vandalismo, o furto ou roubo, o
assalto ou mesmo a desapropriacao.

Ultima atualizacao em 21/03/2013
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